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Motywacja do podjecia badan zawartych w niniejszej rozprawie doktorskiej byta
luka w literaturze dotyczaca kultury Lean w kontek$cie przedsigbiorstw produkcyjnych
w Polsce. W zwigzku z tym istnieje potrzeba zrozumienia, w jaki sposob kultura Lean
moze by¢ adaptowana i implementowana w tego rodzaju przedsigbiorstwach. Kultura
organizacyjna stanowi jeden z kluczowych elementéw przedsigbiorstwa — jest to aspekt,
ktory przede wszystkim odréznia jedno przedsiebiorstwo od drugiego. Celem niniejszej
rozprawy jest opracowanie modelu procesu kreowania kultury organizacyjnej Lean
w przedsigbiorstwach produkcyjnych w Polsce. Aby lepiej zrealizowa¢ ten cel gtowny,
autorka wyznaczyta sobie osiem celow szczegdtowych:

1) analizg gtdéwnych poje¢ zwigzanych z zagadnieniami: kultury organizacyjnej oraz
Lean Management,

2) rozpoznanie wynikow dotychczasowych badan w zakresie roli kultury
organizacyjne] w skutecznym wdrazaniu koncepcji Lean Management oraz
przebiegu procesu kreowania kultury Lean,

3) oceng¢ poziomu zaawansowania badanych przedsiebiorstw w stosowaniu
koncepcji Lean Management,

4) oceng kultury organizacyjnej badanych przedsigbiorstw w konteks$cie atrybutow
kultury Lean,

5) zbadanie zalezno$ci pomigdzy poziomem zaawansowania przedsi¢gbiorstw
w stosowaniu koncepcji Lean Management a poziomem wystepowania atrybutow
kultury Lean w badanych przedsigbiorstwach,

6) identyfikacje typow kultury organizacyjnej wystepujacych w przedsigbiorstwach
wdrazajacych Lean Management w momencie rozpoczg¢cia procesu wdrozenia,

7) zaproponowanie etapow, ktore sktadajg si¢ na skuteczny proces kreowania
kultury organizacyjnej Lean,

8) zaproponowanie skutecznych metod i praktyk oraz organizacji procesu kreowania
kultury organizacyjnej Lean. Postawionym celom zostala podporzadkowana

metodyka badania.



Ze wzgledu na ztozono$¢ tematu w niniejszej rozprawie, w ramach badan
wlasnych, zdecydowano si¢ zastosowa¢ metode mieszang, realizujac sekwencyjng
strategi¢ eksploracyjna.

W pierwszej fazie badan empirycznych zebrano i przeanalizowano dane ilosciowe
za pomocg metody CAWI (Computer Aided Web Interview). W drugiej fazie badan,
w celu uzyskania danych o charakterze jako$ciowym, zastosowano metode studidw
przypadkéw (case studies). Przeprowadzono badania w trzech wzorcowych
przedsigbiorstwach z wykorzystaniem takich metod badawczych jak: ankietowanie,
wywiady skategoryzowane, analiza dokumentacji zrodlowej oraz obserwacja witasna.

Badania w przedsigbiorstwach  stosujgcych koncepcje Lean zostaly
przeprowadzone od stycznia 2022 do maja 2024 roku. Do czerwca 2023 roku
zrealizowano badanie ilosciowe, a nastepnie prowadzono studia przypadkow
w wybranych polskich przedsigbiorstwach produkcyjnych. Na podstawie wynikoéw
studiow literaturowych oraz przeprowadzonych badan empirycznych, autorka
sformutowata praktyczne wnioski dotyczace metod skutecznego kreowania kultury Lean
w przedsigbiorstwach produkcyjnych w Polsce oraz prawidlowych etapow tego procesu.
Nastepnie, bazujac na tych wnioskach, opracowata i zaprezentowata autorski model tego
procesu sktadajacy si¢ z nastepujacych etapow:

0) Etap 0: podjecie decyzji o wdrozeniu Lean 1 zmianie kultury,

1) Etap 1: przygotowanie procesu zmiany kultury,

2) Etap 2: budowanie potrzeby wdrozenia Lean wsrdd pracownikow i potrzeby
zmiany kulturowej w kierunku kultury Lean,

3) Etap 3: budowanie kultury Lean w$rdd pracownikow,

4) Etap 4: rozwoj kultury Lean.

Zaproponowany model moze zosta¢ wdrozony i1 wykorzystany przez organizacje
stosujagce Lean Management w praktyce. Model ten moze petni¢ role narzedzia
wspierajacego Swiadome ksztattowanie kultury Lean w organizacji, przyczyniajac si¢ do
skutecznej transformacji Lean. Przedstawia réznorodne metody tworzenia kultury Lean
w przedsigbiorstwie, jednak nie naktada obowigzku korzystania z calego zestawu.
Promuje on pragmatyczne podej$cie do procesu budowania kultury Lean, gdzie wybor
metod powinien by¢ uzalezniony od etapu dojrzatosci kultury Lean, potrzeb organizacji,

postawy lidera oraz specyfiki branzy.



