Streszczenie

Cel: Celem badan byta weryfikacja empiryczna przyj¢tego modelu teoretycznego wzajemnych
relacji miedzy badanymi zmiennymi psychologicznymi: regulacja emocji, agresja, depresja,
wsparciem spotecznym, poczuciem witasnej skutecznosci 1 okreslenie ich znaczenia dla stylow
radzenia sobie ze stresem u funkcjonariuszy Policji pionu kryminalnego. Ponadto badania
miaty na celu okre$lenie mozliwos$ci aplikacyjnych uzyskanych rezultatow badan w pracy
funkcjonariuszy Policji pionu kryminalnego z uwzglednieniem czynnikow podmiotowych
i instytucjonalnych.

Material i metody: W badaniu wzi¢to udziat 100 funkcjonariuszy Policji pionu kryminalnego,
44 kobiety 1 56 m¢zczyzn pelnigcych stuzbe w Komendzie Wojewddzkiej Policji, Komendzie
Powiatowej Policji, Komendzie Miejskiej Policji, Komisariacie Policji oraz Posterunku Policji
na terenie Polski. W badaniach wykorzystano sze$¢ standardowych narzedzi pomiaru:
Kwestionariusz Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych CISS (Endler i Parker, 1990; polska
adaptacja: Szczepaniak, Strelau i Wrzesniewski, 1996), Kwestionariusz Trudnosci w Regulacji
Emocji DERS (Gratz i Roemer, 2004; polska adaptacja: Czub i1 Brzezinska, 2012), Berlinskie
Skale Wsparcia Spotecznego BSSS (Luszczynska, Kowalska, Schwarzer i Schulz, 2002), Skale
Uogo6lnionej Wtasnej Skutecznosci GSES (Schwarzer, Jerusalem 1 Juszczynski, 2009),
Kwestionariusz Depresji BDI II (Beck, Steer 1 Brown, 1996; polska adaptacja: Lojek 1 Stanczak,
2019), Inwentarz Psychologiczny Syndromu Agresji IPSA II (Gas$, 1987) oraz ankiete
opracowang na uzytek badania.

Wyniki: Wyniki badan potwierdzity wysokie wskazniki odczuwanego poziomu stresu
zawodowego w badanej grupie funkcjonariuszy. Ujawnity takze trudnosci w regulacji emocji
u funkcjonariuszy, ktore sa tym wigksze im ogdlny wskaznik agresji. Funkcjonariusze im maja
wieksze trudno$ci w regulacji emocji w wymiarach: trudnosci w kontroli impulséw,
ograniczonego dostepu do strategii regulacji emocji i nieakceptowania reakcji emocjonalnych
tym wyzsze jest u nich natezenie poczucia depresyjnosci 1 mniejsze zadowolenie ze wsparcia
spotecznego oraz czgsciej postuguja si¢ stylem radzenia sobie ze stresem skoncentrowanym na
emocjach co prowadzi do nizszego poczucia ich whasnej skutecznosci. Ponadto wraz z wiekiem
funkcjonariusze maja mniejsze poczucie wlasnej skutecznosci oraz wigksze trudnosci w
regulacji emocji, w wymiarze: realizacji zachowan ukierunkowanych na cel 1 kontroli impulséw
a dodatkowo wraz ze wzrostem stazu stuzby rosng trudnosci w kontroli impulséw. Ujawniono
takze roznice migdzyptciowe: policjantki w stosunku do policjantéw majg bardziej ograniczony

dostep do strategii regulacji emocji, czgsciej radzg sobie ze stresem stylem skoncentrowanym



na unikaniu poprzez poszukiwanie kontaktow towarzyskich, spostrzegaja wigcej dostepnego
wsparcia emocjonalnego, a takze do§wiadczaja wiecej aktualnego wsparcia emocjonalnego,
maja wigksze zapotrzebowanie na wsparcie spoleczne i czgsciej go poszukujg oraz przejawiaja
ogolnie mniej agresji.

Whioski: Regulacja emocji i style radzenia sobie ze stresem sg istotnymi wyznacznikami
stanu zdrowia psychicznego funkcjonariuszy wptywajacymi na efektywnosci organizacji, ktora
warunkuje jej prawidtowe funkcjonowanie. Szczegdlnej uwagi wymagaja funkcjonariusze z
wiekszym stazem shuzby i starsi wiekiem. Skoncentrowanie si¢ na umieje¢tnosciach regulacji
emocji oraz rozpoznaniu stylow radzenia sobie ze stresem funkcjonariuszy, istotnych dla
odczuwania przez nich stopnia poczucia depresyjnosci i stopnia zachowan agresywnych, moze
by¢ waznym elementem programéw majacych na celu zapobieganie problemom w obszarze

zdrowia psychicznego funkcjonariuszy Policji pionu kryminalnego.



