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Krytyczna praca socjalna — wprowadzenie

W obszarze teorii pracy socjalnej nurt refleksji krytycznej w Polsce jest nieomal
nieobecny, cho¢ od dawna jest postulowany (Granosik, 2016, 2018, 2020; Satustowicz, 2016,
2018). Jednakze propozycja teoretyczna autoréw w odniesieniu do problematyki krytycznej
pracy socjalnej, cho¢ osadzona w myséli krytycznej, nie reprezentuje sposobu jej rozumienia,
ktory wykorzystuje réznorodne moizliwoéci jakie daje przyjecie szeroko rozumianej
perspektywy krytycznej, a ktéry staram si¢ — m. in. za pomocg niniejszego cyklu publikacji —
rozwija¢, tworzac wlasng ,krytyczng prace socjalng”, pedagogicznie wpisujaca sie w nurt
strukturalny (Mullalay, 1997; Lundy, 2011; in.). W literaturze przedmiotu, poéwieconej
zagadnieniu krytycznej pracy socjalnej, panuje daleko idgca swoboda koncepcyjna oraz
wielorakos$¢ podejs¢ do samego zagadnienia (Adams, Dominelli, Payne, 2002, Foook, 2003;
Granosik, 2016; Lundy, 2011; Payne, 2017). Jest to konsekwencjg m.in. dosyé péinego
krystalizowania sie¢ tego podejscia w ramach pracy socjalnej jak réwniez tego, iz jest ono
poktosiem krytyki paristwa opiekuriczego w latach 60 oraz kapitalizmu, jako systemu
opresjonujgcego jednostke, co oznacza, ze Zrédta jej rozwoju lezg w krytyce spotecznej jako



takiej, a nie s3 efektem wewnetrznej ewolucji dyscypliny. Istniejg jednak wyjatki pod tym
wzgledem, do ktérych zaliczy¢ nalezy kanadyjska strukturalng prace socjalng (Mullalay, 1997;
Lundy, 2011) i australijska krytyczng prace socjalna, ktére w konsekwentny sposéb ujmuja
problematyke i uprawiaja krytyczng prace socjalng (Ife, 1997). Jak wspomniatem, ten wtasnie
nurt prébuje zasila¢ swoja praca badawczg (jej problematyka, kierunki poszukiwar
metodologicznych oraz pedagogiczna orientacja wydajg sig formowaé pewien rozwijajacy go
wktad).

Zaréwno ten nurt, jak i witasny w niego wktad postaram sie nieco bardziej szczegétowo
przedstawi¢. Zaczne od tego, ze trudno jest jednoznacznie zdefiniowaé to, czym jest
krytyczna praca socjalna. Moina uja¢ ja, zwracajgc uwage nha powtarzajace sie
konceptualizacje w tym zakresie, w ktérych wystepujg nastepujgce elementy:

e analiza strukturalna sytuacji (np. sytuacji zyciowej klienta) wynikajaca z niezgody na
spoteczne status quo;

e analiza funkcji kontrolnych pracy socjalnej i paristwa opiekuriczego;

e krytyka spoteczna (wynikajaca z tradycji filozofii krytycznej) struktur opresji, ktéra
przektada sie na krytyczne dziatanie;

e okreslanie celu dziatania w kategoriach wyzwolenia i realnej zamiany na poziomie
struktur spotecznych (Na podstawie: Foook, 2003; Granosik, 2016; Adams, Dominelli,
Payne, 2002, Payne, 2017).

Elementy te ksztattuja rozumienie krytycznej pracy socjalnej. bliskie paradygmatowi
empowerment, ktory jak wskazuja niektérzy (Parker i in., 1999; Gulczyriska, Granosik, 2014)
ma wymiar raczej praktyczny. Z punktu widzenia teoretycznego tym, co spaja wszystkie
warianty krytycznej pracy socjalnej jest teoria krytyczna bedgca teoretyczng podstawa
analizy, budowania konceptualizacji, projektowania zmiany i dziatania. Moja propozycja
patrzenia na krytyczng prace socjalng zawiera si¢ w powyiszej formule i stanowi swego
rodzaju pedagogiczng adaptacje oraz rozwiniecie jej zatozeri i koncepcji w obszarze analiz
teoretycznych oraz badarn nad pracg socjalna. Pracuje na to przez zastosowanie aktualnych
perspektyw i paradygmatéw metodologicznych, oraz zorientowane edukacyjnie dziatanie w
polu praktyki, kiedy — na przyktad — podejmuje rozmaite formy rozwijania myslenia
krytycznego, budowania koncepcji badar partycypacyjnych, czy tez ich prowadzenie wsréd
ludzi — z nimi i dla nich (Radlifiska, 1961). Wszystko to w mojej dziatalnosci wyraza mysl
spoteczno-edukacyjng, mieszczaca sig i operacjonalizowang w polu pedagogiki spotecznej.

Tak rozumiana ,krytyczna praca socjalna” opiera sie¢ na dwédch podstawach: a)
empirycznej, polegajacej na dziataniu w obszarze ,krytycznej perspektywy”
skoncentrowanym przede wszystkim na stosowaniu strategii badawczych wywodzacych sie z
szeroko rozumianej teorii krytycznej, wybieraniu specyficznych obszaréw badawczych a
takie praktycznym zaangazowaniu na rzecz zmiany spotecznej; b) teoretycznej, ktéra polega
na budowaniu, rekonstruowaniu i rozwijaniu wiedzy w obszarze , krytycznej pracy socjalnej”,
m.in. w oparciu o adaptacje nowych perspektyw i rozszerzenie interpretacji analizowanych
fenomenéw. Obydwie perspektywy, teoretyczna i empiryczna, stanowig swego rodzaju
kontinuum, ktére zostato okreslone w tytule cyklu: ,od uwiktania podmiotu po realizacje
praw cztowieka”. Odzwierciedla ono moje wieloletnie poszukiwania badawcze, dociekania
lezace u podstaw specyficznie rozumianej przeze mnie krytycznej pracy socjalnej, a takie
moje intencje i zamiar rozwijania krytycznej pracy socjalnej w przysztosci. Kontinuum zaktada



istnienie punktéw skrajnych, ktére okreslitem za pomocg dwdch pojgc: uwiktania podmiotu
oraz realizacji praw cztowieka. Stanowia one nie tylko granice moich poszukiwan
badawczych i teoretycznych ale odzwierciedlajg do pewnego stopnia réznorodnosc
zagadnieri i tematéw poruszanych w ramach krytycznej pracy socjalnej. Temat uwiktfania
podmiotu podejmuje w perspektywie badan nad rzgdomysinosciq w pracy socjalnej, gdzie
rozwijam jg jako perspektywe skoncentrowana na odpowiedzi na pytanie jak wtadza jest
realizowana badZ realizuje sie przez wprowadzenie podejscia zwanego socjologia
historyczno-polityczna, co skutkuje mozliwoscia otwarcia perspektywy krytycznej osadzone;
w ,uwiktaniu podmiotu” ku nowym obszarom i prébie odpowiedzi na pytanie dlaczego
konkretne formy dyskursu staja sie dominujace. Jak dotad préby zastosowania samej teorii
rzgdomysinosci skutkowaty konstatacja, iz ten aparat pojeciowy umotzliwia zastosowanie
niemal wytacznie analizy wyjasniajacej w jaki sposéb wtadza wikta podmioty w relacje, ktore
wspéttworzy, nie wyjasnia za$ dlaczego okreslone dyskursy i formy wiadzy przewazajq i staja
sie hegemoniczne (Hardy, Jobling, 2015).

Dzieki badaniu relacji miedzy dziataniem politycznym i praktykami w obszarze pracy
socjalnej udato mi sie unaoczni¢ sposéb w jaki rola pracownikéw socjalnych zostata
zdefiniowana w ramach dominujacego dyskursu neoliberalnego urzqdzania. Sprowadza sig
ona m.in. do uczenia klientéw aby poradzili sobie bez wsparcia ze strony instytucji
pomocowych. Odpolityczniona i neoliberalna praca socjalna staje si¢ narzedziem kontroli
wywodzacym sie z dominacji ideologii wolnorynkowych. Zastosowanie tej perspektywy
umozliwia nie tylko odpowiedz na pytanie dlaczego dominuja te, a nie inne dyskursy ale
przede wszystkim otwiera mozliwosci projektowania praktyk emancypacyjnych w obszarze
pomocy spotecznej poprzez: po pierwsze, odejécie od roli nadzorujacej i kontrolujacej
pracownika socjalnego, po drugie, wprowadzenie do myslenia o pracy socjalnej koncepcji
wtadzy w aspekcie m.in. relacji migdzy klientem i pracownikiem socjalnym.

Z kolei watek sprawiedliwosci spotecznej i praw cztowieka, stanowigcy drugi punkt
kontinuum wiaze sie z przesunigeciem akcentu z tradycyjnie ,krytycznej” funkcji krytycznej
pracy socjalnej ku perspektywie bazujacej na prawach cztowieka i koncepcji sprawiedliwosci
spofecznej. W tym obszarze zajmuje sie przede wszystkim propagowaniem problematyki
praw cztowiek w pracy socjalnej, co znalazto przetozenie na jedyng w Polsce adaptacjg skal
Human Rights Engagement in Social Work (Zaangazowania na Rzecz Praw Cztowieka w Pracy
Socjalnej) oraz Human Rights Exposure in Social Work (Ekspozycji na Prawa Cztowieka w
Pracy Socjalnej) a takze odniesieniu tej problematyki do badai nad uchodicami i
przymusowymi imigrantami, w ktérych przyjeliémy wraz z wspétautorkami badania Khedi
Alieva i Dorotg Jaworska [Jaworska, D., Alieva, K., Boryczko, M. (2019). Badanie wsrod
uchodzcéw i przymusowych migrantéw — rozwazania metodologiczne i etyczne. ,Przeglad
Socjologii Jakosciowej”, 15 (2)] m.in. perspektywe partycypacyjng w ramach procesu
badawczego i koncepcje autonomii relacjonalnej, zaktadajac, iz proces badawczy jest réwniez
zobowigzujaca moralnie sytuacja, w ktdrej nalezy przestrzegac praw podstawowych oraz
elementarnych norm etycznych.

Miedzy tymi skrajnymi punktami kryja si¢ pozycje mniej oczywiste, aczkolwiek wazne
z punktu widzenia rozwoju krytycznej pracy socjalnej. Nalezy do nich niewatpliwie myslenie
krytyczne w pracy socjalnej i edukacji studentéw pracy socjalnej. O ile w literaturze
przedmiotu podkreéla sig¢ ogromna role myslenia krytycznego w tych obszarach, o tyle w
Polsce jest to sfera ksztatcenia pracownikéw socjalnych raczej zaniedbana. Poza tym nie do
kohca wiadomo czym myslenie krytyczne jest i za pomoca jakich wskaZnikow mozemy je
identyfikowaé w sferze aktywnosci edukacyjnych (Samson, 2019; Santos Meneses, 2020).



Luke te staram sie uzupetni¢ poprzez zastosowanie Teorii Kodéw Legitymizacji (Legitimation
Code Theory) do analizy myslenia krytycznego a takie teorie przecigc (intersectionality
studies) w obszarze edukacji studentéw pracy socjalnej. Ta ostatnia jako perspektywa
teoretyczna dla myslenia problemowego zostata przeze mnie wiaczona do programu
ksztafcenia studentéw pracy socjalnej na pierwszym i drugim stopniu studiow w
Uniwersytecie Gdariskim jako forma nauczania oraz stymulujaca myslenie krytyczne. Dzieki
zastosowaniu narzedzi analizy jakim byto cigzenie semantyczne (semantic gravity),
polegajace na identyfikacji relacji migdzy pojeciem i kontekstem, udato mi sig zidentyfikowa¢
profil semantyczny myélenia krytycznego studentéw w ramach realizacji zadania
polegajacego na napisaniu eseju refleksyjnego. Dzigki pracom po$wigconym badaniom nad
myéleniem krytycznym w edukacji studentéw pracy socjalnej [Boryczko, M. (2020) Critical
thinking in social work education. A case study of knowledge practices in students’ reflective
writing using semantic gravity profiling, “Social Work Education. The International Journal” ,
Boryczko, M. (2018). Teoria przecie¢ - myslenie krytyczne - teoria kodéw legitymizacji. O
zastosowaniach teorii w kontekscie analizy aktywnosci edukacyjnej studentéw pracy
socjalnej. ,Praca Socjalna” , 33 (2)] udato mi si¢ empirycznie zidentyfikowa¢ myslenie
krytyczne oraz atrybuty powigzane z procesem wykorzystywania kompetencji krytycznych.
Pokazatem réwniez jak za pomocg profilowania semantycznego mozna $ledzi¢ proces
kumulatywnego uczenia sig i rozwijania wiedzy.

Ostatnim, choé réwnie waznym jak pozostate, elementem kontinuum s3 zagadnienia
teoretycznych podstaw perspektywy krytycznej w pracy socjalnej. Praca Strukturalna praca
socjalna. Teoria, ideologia i praktyka kanadyjskiej pracy socjalnej uzupetnia lukg w wiedzy na
temat kanadyjskiej -wersji krytycznej pracy socjalnej w polskiej literaturze przedmiotu.
Prezentuje w niej podstawy teoretyczne tego podejscia jak réwniez rekonstruuje podstawy i
inspiracje filozoficzne zapomnianego przez teoretykéw pracy socjalnej mentora
pracownikéw socjalnych Paolo Freire (Hegar, 2012), ktéry w $wiecie jest znaczacq postacia
inspirujaca prace socjalna, za§ w Polsce, poza kontekstem pedagogiki krytycznej, zupetnie
nieznanym (Stariczyk, 2018). Praca ta jest wypetnieniem tej luki w wiedzy na temat podstaw
teoretycznych krytycznej pracy socjalne;j.

Teoretyczne aspekty perspektywy krytycznej w pracy socjalnej

Jak wskazuja autorzy globalnej definicji pracy socjalnej, jest ona zawodem opartym
na praktyce i jednoczesnie dyscypling akademicka, ktéra promuje zmiang i rozwéj spoteczny,
spdjnos¢ spoteczng oraz upodmiotowienie i wyzwolenie ludzi. Uznaje takze, ie w centrum
pracy socjalnej sa zasady sprawiedliwosci spotecznej, prawa cztowieka, odpowiedzialnosci
zbiorowej i poszanowania dla réznorodnosci. Zrédta teoretyczne, na jakie wskazujg, wigzq sig
z teoriami powstatymi w ramach samej pracy socjalnej, nauk spotecznych, humanistycznych i
wiedzy tubylczej (International Federation of Social Workers, 2014).

Praca socjalna jest definiowana jako zjawisko wielowymiarowe, odzwierciedlajace nie
tylko uwarunkowania strukturalne zwigzane ze strukturg spoteczng, relacjami klasowymi czy
krazeniem kapitatu, ale takze w nieco mniejszej skali uwarunkowania natury symbolicznej,
zwigzanej z rozwojem wiedzy w okreslonych obszarach, edukacji czy tez Swiadomosci tego, w
jaki sposéb ideologie, teorie determinuja konkretne rozwigzania w jej obszarze. Definicja ta
niewatpliwie zbliza prace socjalng do jej wersji krytycznej, ktora wyrastajac, z jednej strony, z
teorii krytycznej a z drugiej aktywizmu spotecznego i zaangazowania politycznego, opiera sie
































































































