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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczacy: dr hab. Violetta Wréblewska cztonek PKA

cztonkowie:

dr hab. Karolina Kumor — ekspert PKA

prof. dr hab. Beata Baczyriska - ekspert PKA

tukasz Janiszewski — eksperta PKA ds. pracodawcow
Patryk Lisiecki — ekspert PKA ds. studenckich

LA

mgr inz. Olga Janiszewska — sekretarz zespotu oceniajacego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena jakosci ksztatcenia na kierunku iberystyka prowadzonym w Uniwersytecie Gdariskim w Gdarisku
zostata przeprowadzona z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac
okreslonych przez Komisje na rok akademicki 2020/2021. Biezgca ocena jest pierwszg oceng
programowg na kierunku iberystyka.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcg procedurg w formie
zdalnej. Zespot oceniajgcy PKA zapoznat sie z raportem samooceny przekazanym przez wtadze Uczelni,
odbyto sie takze spotkanie organizacyjne w celu omdwienia kwestii w nim przedstawionych, spraw
wymagajacych wyjasnienia z witadzami Uczelni oraz szczegétowego harmonogramu przebiegu
wizytacji. Wizytacja rozpoczeta sie od spotkania z wtadzami Uczelni, dalszy przebieg wizytacji odbywat
sie zgodnie z ustalonym harmonogramem. W trakcie wizytacji odbyty sie spotkania ze studentami,
nauczycielami akademickimi prowadzgcymi ksztatcenie na ocenianym kierunku, z osobami
odpowiedzialnymi za funkcjonowanie wewnetrznego systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia, za
praktyki, a takze z przedstawicielami Samorzadu Studenckiego oraz z przedstawicielami otoczenia
spoteczno-gospodarczego. Ponadto dokonano przegladu wybranych prac dyplomowych i etapowych,
przeprowadzono hospitacje zaje¢ oraz dokonano przeglagdu bazy dydaktycznej wykorzystywanej
w procesie dydaktycznym. Przed zakonczeniem wizytacji dokonano oceny stopnia spetnienia
kryteriéw, sformutowano uwagi, o ktérych przewodniczacy zespotu poinformowat wtadze Uczelni na
spotkaniu podsumowujacym.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegdétowy harmonogram wizytacji,
uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdw zespotu oceniajgcego, w Zatgczniku nr 2.
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

iberystyka

Poziom studiéw
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktdrej zostat
przyporzadkowany kierunek2

studia stacjonarne:

1. jezykoznawstwo - 59%

2. literaturoznawstwo - 41 %
studia niestacjonarne:

3. jezykoznawstwo - 58%

4. literaturoznawstwo - 42 %

Liczba semestréw i liczba punktéw ECTS konieczna

6 semestrow - 180 ECTS

do ukonczenia studidw na danym poziomie
okreslona w programie studiéw

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program studiéw na tych
studiach przewiduje praktyki)

120h (specjalnos¢ translatoryczna, studia
stacjonarne), 3 ECTS

30h
stacjonarne), 2 ECTS

90h studia niestacjonarne, 1 ECTS

(specjalnos¢  nauczycielska, studia

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

specjalnosc translatoryczna,
specjalnosc nauczycielska,

specjalnosc¢ miedzykulturowa

Tytut zawodowy nadawany absolwentom licencjat

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 107 51
Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 1970 (2120)-2010
nauczycieli akademickich lub innych oséb (2160)
. . . ’ 3 7’
prowadzacych zajecia i studentow odpowiednio, dla
specjalnosci 1260

nauczycielskiej i
translatorskiej w

podziale na grupe

W przypadku przyporzadkowania kierunku studiéw do wiecej niz 1 dyscypliny - nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej
uzyskiwana jest ponad potowa efektdw uczenia sie oraz nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego
udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodacej oraz pozostatych dyscyplin w ogdlnej liczbie punktéw ECTS wymaganej
do ukoriczenia studiéw na kierunku

2 Nazwy dyscyplin nalezy podaé zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzes$nia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. 2018 poz. 1818).

3 Liczbe godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw
nalezy podac¢ bez uwzglednienia liczby godzin praktyk zawodowych.
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zaawansowang i
poczatkujaca

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 140 ECTS 154 ECTS
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiéw

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zaje¢ do wyboru

177-178 179 ECTS

54 ECTS 51 ECTS

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci
ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1

Kierunek iberystyka powstat w Uniwersytecie Gdanskim w 2013 roku (Uchwata Senatu UG nr 10/
2013), studia stacjonarne pierwszego stopnia uruchomiono w roku akademickim 2013/14, a studia
niestacjonarne pierwszego stopnia w roku akademickim 2015/16. Kierunek zostat osadzony
w Instytucie Filologii Romanskiej Wydziatu Filologicznego i bazuje na dziatalnosci badawczej
jezykoznawcdw oraz literaturoznawcow specjalizujgcych sie w jezykach romanskich, jak tez literaturze
i kulturze krajéw romanskich. Koncepcja i cele ksztatcenia kierunku korespondujg z misjg Uniwersytetu
Gdanskiego : ,prowadzenie ksztatcenia na najwyzszym poziomie, dziatalnosci naukowej o najwyzszej
jakosci oraz ksztafttowanie postaw obywatelskich, a takze uczestnictwo w rozwoju spotecznym
i wspottworzenie gospodarki opartej na innowacjach”. Absolwent studidow na kierunku iberystyka
postuguje sie biegle jezykiem hiszpanskim (na poziomie minimalnym B2 wg ESOKJ) oraz jezykiem
portugalskim na poziomie komunikatywnym (poziom A2 wg ESOKIJ). Zdobyte wiedza i umiejetnosci
w zakresie jezyka i literatury hiszpansko- oraz portugalskojezycznej w powigzaniu z historig
i wspotczesnoscig Potwyspu Iberyjskiego oraz Ameryki Potudniowej, oraz kompetencje spoteczne majg
mu pozwoli¢ na profesjonalne funkcjonowanie jako mediator (m.in. ttumacz, nauczyciel jezyka) kultury
iberyjskiej. Tym niemniej trzeba zaznaczyé, e jakkolwiek specjalnos¢ translatoryczna
i miedzykulturowa (studia niestacjonarne) przygotowuje w petni do wykonywania rél zawodowych,
specjalnosc nauczycielska nie wypetnia obowigzujgcego standardu ksztatcenia. Absolwent specjalnosci
translatorycznej dysponuje wiedzg i umiejetnosciami pozwalajgcymi na ttumaczenie ustne oraz
pisemne tekstéw literackich i specjalistycznych. Absolwent specjalnosci nauczycielskiej zdobywa
jedynie cze$¢ kompetencji wymaganych w standardach ksztatcenia przygotowujgcego do
wykonywania zawodu nauczyciela, pozostatg ma mozliwos¢ zrealizowac na drugim stopniu studiow
w ramach kierunku filologia romanska. Nie jest to jednak z punktu widzenia ustawodawcy ten sam
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kierunek studidw, tym samym nie jest spetnione kryterium okreslone w pkt. 1.4 zatgcznika nr 1
Rozporzadzenia MNiSzW w sprawie standardu ksztatcenia przygotowujacego do zawodu nauczyciela.
Z0 PKA rekomenduje rewizje umiejscowienia specjalizacji nauczycielskiej w programie studiéw
iberystyki.

Kierunek studidw zostat przyporzadkowany do dwéch dyscyplin: jezykoznawstwa jako dyscypliny
wiodgcej i literaturoznawstwa, odpowiednio — 59% i 41% w przypadku studiéw stacjonarnych, 58%
i 42% - studia niestacjonarne. Wydziat Filologiczny Uniwersytetu Gdanskiego otrzymat kategorie B
w wyniku ostatniej ewaluacji jednostek naukowych, ktérg przeprowadzono w 2017 r., tym samym
spetniony jest wymdg ustawowy. Podane wartosci procentowe odnoszg sie do sumy 140 (studia
stacjonarne, 82,5+57,5) i 154 punktéw ECTS (studia niestacjonarne, 88,5+65,5) zaje¢ przypisanych do
dyscyplin, do ktérych kierunek zostat przyporzadkowany. Podane wielkos$ci nie sg w petni spdjne
z zajeciami wykazanymi w tabeli nr 4 (zajecia powigzane z prowadzong w uczelni dziatalnoscig
badawczg w dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek), odpowiednio w ramach bloku
zaje¢ kierunkowych oraz wybrane] specjalnosci, 130+30 ECTS dla specjalnosci translatorycznej, oraz
130+13 dla specjalnosci nauczycielskiej (studia stacjonarne), oraz 138 + 29 dla specjalnosci
translatorycznej i 138 + 25 ECTS dla specjalnosci miedzykulturowej (studia niestacjonarne). Nie ulega
watpliwosci, ze koncepcja i cele ksztatcenia wpisujg sie w prowadzone w uczelni badania w zakresie
jezykoznawstwa romanskiego i porownawczego oraz literaturoznawstwa, ze szczegdélnym
uwzglednieniem badan w zakresie nauczania jezyka i literatury hiszpanskiej (dwie monografie
zbiorowe — El andaluz polifacético. Acercamientos desde la comunicacion y la diddctica, Gdarsk 2018;
Un mundo cambiante en la ensefianza de lengua y la literatura contempordneas, Gdansk 2020),
nauczania jezyka portugalskiego, badan w zakresie zastosowan technologii numerycznych
w przekfadzie, terminologii, jezykoznawstwa poréwnawczego, zainteresowania literaturg najnowsza
oraz wspotczesnymi tekstami kultury. W koncepcji studidw zwraca uwage namyst nad
umiejscowieniem studiow na kierunku iberystyka w szerszym kontekscie romanskim, w nawigzaniu do
tradycji ksztatcenia na studiach neofilologicznych w Polsce. Student pierwszego roku uczestniczy
w dwusemestralnym wyktadzie mys/ humanistyczna ispoteczna w  krajach romanskich,
wprowadzajgcym w szeroki kontekst mysli humanistycznej, a w pigtym semestrze — historie jezykdw
romariskich.

Koncepcja i cele ksztatcenia zaktadajg przygotowanie studenta do samodzielnego funkcjonowania na
rynku pracy w $rodowisku hiszpanskojezycznym. W przypadku studidéw stacjonarnych ksztatcenie
prowadzone jest w ramach s$ciezki dla studentow poczatkujgcych oraz dla studentow, ktorzy
rozpoczynaja studia, legitymujgc sie znajomoscia jezyka kierunkowego; jest w tej liczbie spora grupa
absolwentéw klas dwujezycznych z jezykiem hiszpariskim. Stagd w koncepcji studidow wyrazny nacisk na
specjalistyczne tresci o charakterze akademickim, ktére wspierajg rozwoj autonomicznej Swiadomosci
wtlasnych mozliwosci, samoksztatcenia oraz autoewaluacji. Dynamiczny rynek pracy Tréjmiasta
i Pomorza, gdzie obserwuje sie staty wzrost obecnosci firm z kapitatem hiszpanskim oraz
zainteresowania regionem wsrdd turystow z krajow hiszpansko- i portugalskojezycznych, oczekuje
bowiem na otwartych i kreatywnych absolwentdw iberystyki. Wsréd interesariuszy zewnetrznych
dominujg biura ttumaczen oraz szkoty jezykowe. Obecnie koncepcja i cele ksztatcenia monitorowane
sg przez Rade Programowag kierunku iberystyka (wczesniej Rade Instytutu), w ktérej sktad wchodzg
przedstawiciele nauczycieli akademickich, studentéw oraz interesariuszy zewnetrznych, co pozwala na
ich zorientowanie na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Koncepcja i cele ksztatcenia czesciowo uwzgledniajg nauczanie i uczenie sie z wykorzystaniem nowych
technologii (zajecia w ramach obu specjalnosci) oraz (w ograniczonym zakresie) metod i technik
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ksztatcenia na odlegtosé. W czasie wizytacji, w zwigzku z trwajgcymi obostrzeniami sanitarnymi, zespét
oceniajgcy hospitowat zajecia, ktére prowadzone byty zdalnie w trybie synchronicznym za
posrednictwem platform — MS Teams, Skype, Zoom, z wykorzystaniem aplikacji wspierajgcych
ksztatcenie jezykowe oraz przygotowujagce do zawodu ttumacza. Doswiadczenia w zakresie
wykorzystania technologii cyfrowych, wynikajgce z pandemii, wptyng na wykorzystanie w wiekszym
stopniu metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ w trybie hybrydowym, poniewaz wprost
korespondujg z dynamicznie i innowacyjnie zmieniajgcym sie Srodowiskiem pracy zawodowej
i naukowej humanisty, tym bardziej dziatajagcego w kontekscie wielokulturowym, dla ktérego s3
atutem wszechstronne umiejetnosci korzystania z narzedzi i baz cyfrowych wspomagajgcych
ksztatcenie jezykowe, prace w zespole, tworzenie wtasnego miejsca pracy w zakresie szeroko pojetych
ustug jezykowych (ttumaczenia, szkoty jezykowe).

Efekty uczenia sie kierunku iberystyka sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia profilu
ogodlnoakademickiego. Efekty uczenia sie w zakresie wiedzy i umiejetnosci opisane zostaty w sposéb
trafny, aczkolwiek nie do konca specyficzny, co wynika z catosciowej koncepcji programu, czego
przyktadem efekt K_WO01 “zna i rozumie specyfike przedmiotowg i metodologiczng filologii oraz jej
znaczenie wsrdd nauk humanistycznych i w procesie ksztattowania kultury” realizowany jest w ramach
11 przedmiotdéw, reprezentujgcych obie dyscypliny jezykoznawstwo i literaturoznawstwo czy K_ W02,
gdzie w samym opisie znalazto sie odniesienie od obu dyscyplin “zna hiszpanska terminologie, teorie
i metodologie z zakresu dyscyplin literaturoznawstwa i jezykoznawstwa”. Efekty uczenia sie z zakresu
umiejetnosci takze pokazujg wysoki stopien ogdlnosci, np. K_U10 “posiada umiejetnos¢ tworzenia
typowych prac pisemnych oraz wystgpien ustnych w jezyku hiszpanskimi dotyczacych zagadnien
szczegdtowych, z wykorzystaniem podstawowych ujeé teoretycznych, a takze réznych zrédet” . Efekty
kierunkowe praktycznie w niezmienionej formie figurujg w dokumentacji procesu dydaktycznego
poszczegdlnych przedmiotéw, usunieto, odpowiednio, przypisanie do dyscypliny literaturoznawstwo
lub jezykoznawstwo. Dla przyktadu, w przypadku przedmiotu literatura Hiszpanii od sredniowiecza do
baroku w efektach uczenia sie jedynie dookreslono zakres czasowy: K_W13 “zna i rozumie historie
mysli humanistycznej w krajach Pétwyspu lberyjskiego w okresie od Sredniowiecza do baroku”,
geograficzny oraz charakterystyke Zzrédet K_U01 “wyszukuje, analizuje, ocenia, selekcjonuje i uzytkuje
informacje na temat literatury iberyjskiej, korzystajac z réznych zrédet pisanych i méwionych (teksty
tradycyjnie wydawane, wirtualne biblioteki, audycje), potrafi je odpowiednio udokumentowa¢ oraz
stworzy¢é adekwatng bibliografie”. Nie zostata w sylabusie wskazana typologia prac
pisemnych/wystgpien ustnych wymaganych na tym etapie ksztatcenia w zakresie literaturoznawstwa,
powtdrzony zostat zapis efektu kierunkowego “typowe prace pisemne oraz wystgpienia ustne w jezyku
hiszpannskim”. Do zasadnosci uzycia terminu “literatura iberyjska” ZO PKA odnosi sie w pkt. 2.

Osobng kwestie stanowi sposéb opisania efektow uczenia sie powigzanych z opanowaniem jezykéw
kierunkowych — hiszpanskiego i portugalskiego. Widoczny jest brak spdjnosci, w szczegdlnosci: K_U12
“wtada jezykiem hiszpanskim zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2 ESOKJ”, K_U10
“posiada umiejetno$¢ tworzenia typowych prac pisemnych oraz wystgpien ustnych w jezyku
hiszpaniskim dotyczacych zagadnien szczegétowych, z wykorzystaniem podstawowych ujeé
teoretycznych, a takze réznych zrédet”, K_U11 “potrafi w sposdb precyzyjny i spdjny wypowiadac sie
w jezyku hiszpanskim i portugalskim w mowie i w pisSmie, potrafi przedstawic¢ i ocenia¢ rdzne opinie
i stanowiska oraz dyskutowa¢ z uzyciem merytorycznych argumentédw”. Jezyk kierunkowy (hiszpanski)
zostat wskazany jako spetniajgcy wymog PRK dla kwalifikacji uzyskiwanych na studiach pierwszego
stopnia, stad wskazanie poziomu referencyjnego B2, z drugiej za$ strony sam fakt, iz studenci kierunku
iberystyka zobligowani sg ztozy¢ prace dyplomowe napisane w jezyku hiszpanskim, zaktada
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specjalistyczne i zaawansowane opanowanie jezyka kierunkowego, co nie wynika jednoznacznie
z opisu efektow kierunku. W przypadku jezyka portugalskiego, drugiego jezyka kierunkowego, sylabus
przedmiotu praktyczna nauka jezyka portugalskiego, w odniesieniu do efektu K_U11 zaktada, ze
absolwent bedzie potrafit: “w sposdb precyzyjny i spdjny wypowiadac sie po portugalsku w pismie
i w mowie na temat dotyczacy wybranych zagadnien filologicznych i kulturowych”. Nie jest to zgodne
z opisem kompetencji jezykowych absolwenta kierunku, ktéry ma opanowac jezyk portugalski na
poziomie A2. W ocenie ZO PKA kierunkowe efekty uczenia sie nie opisujg w sposdb spdjny koncepcji
i celdw ksztatcenia w odniesieniu do kompetencji jezykowych w zakresie jezykdw kierunkowych, zostat
bowiem potozony wyrazny nacisk na kompetencje badawcze —terminologie, teorie i metodologie. Tym
niemniej, zwigzane z nimi efekty uczenia sie nie zostaty w pefni uszczegdtowione w opisie
poszczegdlnych zajeé, co zaleca sie zmienié.

Efekty uczenia sie z zakresu kompetenc;ji spotecznych, w szczegdlnosci w odniesieniu do kategorii opisu
“Ocena” i “Odpowiedzialno$¢”, nie zostaty prawidtowo wyodrebnione, nie uwzgledniono bowiem
modyfikacji, wynikajagcych z wprowadzenia Polskiej Ramy Kwalifikacji w 2018 r. Sposrdod pieciu
wskazanych efektéw kierunkowych jedynie K_K04 - “prawidtowo identyfikuje i rozstrzyga dylematy
zwigzane z wykonywaniem zawodu, rozumie problematyke etyczng zwigzang z odpowiedzialnoscia za
trafnos¢ i rzetelnos$é przekazywanych informacji” — miesci sie w obowigzujgcej charakterystyce:
P6S_KR / Rola zawodowa. Niezalezno$¢ i rozwdj etosu). Efekt K_KO1 - “rozumie potrzebe ciggtego
doksztatcania sie zawodowego i rozwoju osobistego, ma Swiadomos¢ swojej wiedzy i umiejetnosci
warsztatowych, wyznacza kierunki swojego rozwoju” — odpowiada charakterystyce P6S_UU / Uczenie
sie. Planowanie wtasnego rozwoju i rozwoju innych oséb); K_KO02 - “potrafi wspétdziatad i pracowac
W grupie, przyjmujac w niej rdzne role, wykazuje motywacje do zaangazowanego zycia spotecznego” -
odpowiednio, P6S_UO / Organizacja pracy, Planowanie i praca zespotowa. Pozostate efekty uczenia sie
odnoszace sie do kompetencji spotecznych, w jakie ma zosta¢ wyposazony absolwent iberystyki,
rowniez nie pokrywajg sie w petni z charakterystykg 6 poziomu stopnia PRK. Efekt K_KO03 - “potrafi
odpowiednio okresli¢ priorytety stuzgce realizacji okre$lonego zadania, na podstawie analizy sytuacji
i probleméw, formutuje propozycje rozwigzania” — nie do korica miesci sie w charakterystyce kategorii
opisowej P6S_KK / Oceny. Krytyczne podejscie; podobnie K_KO5 - “uczestniczy w zyciu kulturalny
korzystajac z réznych medidw i rozumie potrzebe zachecania innych do kontaktéw z kulturg” — trudno
uznac za wyczerpujacy dla P6S_KO / Wypetnianie zobowigzan spotecznych. Dziatanie na rzecz interesu
publicznego. ZO PKA zaleca rewizje efektdw uczenia sie opisujgcych kompetencje spoteczne
absolwenta iberystyki: wskazanie do czego “jest gotéw” w zakresie Oceny (Krytyczne podejscie) oraz
Odpowiedzialnosci (Wypetnianie zobowigzan spotecznych/Dziatanie na rzecz interesu publicznego).

Kierunkowe efekty uczenia sie w ograniczonym zakresie odnoszg sie do efektdw uczenia sie zawartych
w standardzie ksztatcenia przygotowujgcym do wykonywania zawodu nauczyciela: K_ W05 “zna
i rozumie gtdwne wspodtczesne kierunki rozwoju dydaktyki jezykdw obcych lub przektadoznawstwa”;
K_WO011 “zna i rozumie zasady dziatania instytucji edukacyjnych lub srodowisko pracy ttumacza”;
K_U03 “potrafi przygotowac zajecia z jezyka hiszpanskiego jako obcego lub potrafi stworzy¢ przektad
tekstu z jezyka hiszpanskiego i na jezyk hiszpanski”. Nie zostaty wyodrebnione szczegétowe efekty
uczenia sie dla zaje¢ specjalizacji nauczycielskiej, co pokazuje m. in. sylabus praktyki pedagogicznej,
realizowanej w wymiarze 150 godzin (wedtug programu obowigzujgcego dla rocznika 2018/19: 30
godzin/praktyka pedagogiczna i 120 godzin/praktyka dydaktyczna Il i Il stopier edukacji), w ktorym
wpisano kierunkowe efekty uczenia sie. W programie obowigzujgcym od 2020/2021 studenci beda
realizowac praktyke psychologiczno-pedagogiczng na Il i Il etapie edukacyjnym w wymiarze 30 godzin.
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Efekty uczenia sie kierunku iberystyka, niezaleznie od niescistosci wich opisie i kategoryzacji,
uwzgledniajg kompetencje badawcze, komunikowanie sie w jezyku obcym oraz (w ograniczonym
zakresie) kompetencje spoteczne niezbedne w dziatalnosci naukowej. Zostaty sformutowane w sposéb
zrozumiaty, aczkolwiek mato specyficzny w odniesieniu do poszczegdlnych typdw zajeé. Sg mozliwe do
osiggniecia, co pozwala na stworzenie systemu ich weryfikacji, z zastrzezeniem odnoszacym sie do
opisu efektdow uczenia sie dotyczacych poziomu biegtosci opanowania obu jezykéw kierunkowych oraz
efektdw uczenia sie w zakresie kompetenc;ji spotecznych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.
Uzasadnienie

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig Uczelni, mieszczg sie w dyscyplinach
jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, do ktérych kierunek jest przyporzgdkowany, sg powigzane
z dziatalnoscig naukowg prowadzong w uczelni w obu dyscyplinach, w szczegdlnosci
z jezykoznawstwem stosowanym i translatoryka, oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Efekty uczenia sie kierunku — poza efektami odnoszgcymi sie wprost do kompetencji w zakresie obu
jezykow kierunkowych — sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscyplinami, do ktdrych jest
przyporzadkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, chociaz nie zawsze specyficzny, wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne osiggane przez studentdw. Zaobserwowano niescistosci
w przyporzadkowaniu efektow uczenia sie (zakres umiejetnosci i kompetencji spotecznych), ktére nie
pokrywajg sie z obecnie obowigzujgcg charakterystykg PRK oraz brak spdjnosci w sposobie okreslenia
efektdw uczenia sie odnoszacych sie do biegtosci w zakresie jezykdw kierunkowych, hiszpanskiego
i portugalskiego, w relacji do ESOKJ.

Efekty uczenia sie w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela nie zawierajg
petnego zakresu ogdlnych i szczegdtowych efektdw uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy, wymaganych do
uzyskania uprawnienn zawodowych. Samo umiejscowienie specjalizacji nauczycielskiej na kierunku,
ktory formalnie nie jest kontynuowany na studiach drugiego stopnia, budzi watpliwosci.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych:
1) umiejscowienia i statusu specjalnosci nauczycielskiej w programie stacjonarnych studidéw
pierwszego stopnia na kierunku iberystyka, ktdra nie prowadzi do uzyskania uprawnien do
wykonywania zawodu nauczyciela;

2) opisu efektow uczenia sie z zakresu kompetencji spotecznych do obowigzujgcej charakterystyki PRK;
3) braku wewnetrznej spdéjnosci w opisie efektdéw uczenia sie w odniesieniu do biegtosci postugiwania
sie jezykami kierunkowymi (w szczegdlnosci K_U10, K_U11, K_U12).

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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1. Zaleca sie dostosowanie kierunkowych efektdw uczenia sie do charakterystyki 6 poziomu
Polskiej Ramy Kwalifikacji, ze szczegdlnym uwzglednieniem efektéw dotyczgcych kompetencji
spotecznych (Ocena/Odpowiedzialno$¢/Rola zawodowa).

2. Zaleca sie, aby w oparciu o kierunkowe efekty uczenia sie formutowad specyficzne efekty
uczenia sie dla poszczegdlnych zajeé (dotyczy sylabuséw przedmiotowych).

3. Zaleca sie dokonanie weryfikacja zapiséw dotyczacych poziomu umiejetnosci jezykowych wg
systemu ESOKJ w kierunkowych efektach uczenia sie, ktére odnosza sie do kompetencji
jezykowych absolwentéw, oraz w efektach uczenia sie poszczegdlnych zaje¢ prowadzonych
w jezykach kierunkowych.

4. Zaleca sie wskazanie, w jaki sposdb absolwent specjalnosci nauczycielskiej kierunku iberystyka
uzupetni ksztatcenie, by uzyskat kwalifikacje do wykonywania zawodu nauczyciela.

5. Sformutowania szczegdtowych efektéw uczenia sie specjalnosci nauczycielskiej (nauczanie
jezyka hiszpanskiego jako obcego) do obowigzujgcego standardu ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela.

6. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci,
ktére staty sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

2.1. Tresci programowe kierunku iberystyka sg zgodne z efektami uczenia sie (z zastrzezeniami
wskazanymi w pkt. 1 raportu) oraz uwzgledniajg aktualny stan wiedzy i metodyki badan w zakresie
jezykoznawstwa i literaturoznawstwa, do ktdérych zostata przyporzgdkowana iberystyka. Tresci
ksztatcenia poszczegdlnych przedmiotéw utozone zostaty w sposdb koncentryczny, pozwalajac
w sposéb kompleksowy (na poszczegdlnych latach studiéw) uwzglednia¢ stan wiedzy i metodyke
badan w  zakresie jezykoznawstwa, w  szczegdlnosci jezykoznawstwa  stosowanego
i komparatystycznego, oraz literaturoznawstwa ze szczegdlnym uwzglednieniem historii literatury
w uktadzie chronologicznym oraz geograficznym, odpowiednio, Ameryka tacinska i Pétwysep Iberyjski.
W przypadku zajec literaturoznawczych tresci programowe przenikajg sie sekwencyjnie, przy czym na
pierwszym roku zajecia prowadzone sg w jezyku polskim z elementami jezyka hiszpanskiego,
w kolejnych jezyk hiszpanski staje sie w petni jezykiem wyktadowym: dzieje i kultura Pétwyspu
Iberyjskiego, dzieje i kultura Ameryki tacinskiej, wstep do literatury iberyjskiej, literatura
latynoamerykariska, wspdfczesna literatura Hiszpanii. W kolejnych latach studiéw studenci poznajg
historie literatury Hiszpanii, odpowiednio, od $redniowiecza i baroku, i od oswiecenia do XX wieku oraz
literature krajow portugalskojezycznych. W przypadku zaje¢ prowadzonych w formie wyktadu
i cwiczen (np. literatura Hiszpanii od Oswiecenia do XX wieku) obowigzujg dwa sylabusy, chociaz tresci
programowe, cele ksztatcenia oraz wykaz literatury sg takie same, a w programie studidow sg to jedne
zajecia. Na pierwszym roku zajecia o charakterze propedeutycznym wstep do literatury iberyjskiej,
prowadzony w trybie wyktadu, zaktada “zapoznanie studenta z podstawowymi zagadnieniami
literaturoznawstwa, metodami interpretacji literatury oraz specyfikg tekstow jezyku hiszpanskim
i portugalskim”. Nazwa zaje¢ wprowadza w btgd, okreslenia literatury iberyjskie uzywa sie bowiem
w odniesieniu do wszystkich literatur Potwyspu lberyjskiego, takze tych tworzonych w jezykach
mniejszosci: katalonskim, galisyjskim, baskijskim. Na studiach niestacjonarnych takze zajecia z historii
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literatury majg w nazwie przymiotnik “iberyjski”, przy czym tresci programowe dotycza literatury
hiszpanskojezycznej. ZO PKA zaleca skorygowanie nazw ww. zaje¢ w korelacji do tresci programowych.

W przypadku jezykoznawstwa tresci wprost powigzane z dyscypling stanowig istotny element
ksztatcenia w ramach zaje¢ PNJH oraz zajeé¢ kierunkowych, takich jak elementy jezykoznawstwa
ogdlnego, morfologia i sktadnia jezyka hiszparskiego, jezykoznawstwo stosowane, historia jezykdw
romaniskich, od biezgcego roku akademickiego takze fonetyka i fonologia; sktadajg sie takze w duzym
stopniu na program specjalnosci translatorycznej program specjalnosci miedzykulturowej realizowanej
na studiach niestacjonarnych (m.in. etnolingwistyka, komunikacja miedzykulturowa). Program zajec
praktycznej nauki jezyka hiszpariskiego i jezyka portugalskiego jest nasycony elementami gramatyki
opisowej, uwzglednia w refleksje metajezykowa oraz glottodydaktyczng, rozwijajac kompetencje
niezbedne w pracy nauczyciela jezyka i ttumacza.

Tresci programowe specjalizacji nauczycielskiej realizowane w bloku przygotowanie dydaktyczne do
nauczania jezyka hiszpanskiego czesciowo spetniajg standard ksztatcenia przygotowujacego do
wykonywania zawodu nauczyciela. Od cyklu 2020/2021 program przewiduje realizacje przedmiotu
metodyka nauczania jezyka hiszpariskiego na studiach licencjackich (30 godz.) i studiach magisterskich
(90 godz.). Nie zostaty w sposdb jednoznaczny wyodrebnione tresci obowigzujgce na pierwszym cyklu.

2.2. Studia na kierunku iberystyka prowadzone sg na pierwszym stopniu w formie stacjonarnej
i niestacjonarnej.

Liczba godzin zaje¢ ujetych w programie studidw stacjonarnych i niestacjonarnych na kierunku
iberystyka oraz liczba punktow ECTS uzyskiwania z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich
odpowiada w petni obecnym wymogom.

Czas trwania studidow i nakfad pracy mierzony tgczng liczbg punktéw ECTS zapewnia osiggniecie
zaktadanych kierunkowych efektow uczenia sie. ZO PKA zaobserwowat brak spéjnosci w oszacowaniu
ESCTS w odniesieniu do kluczowych zaje¢ kierunkowych praktyczna nauka jezyka hiszparskiego,
odpowiednio, dla grupy zaawansowanej i poczatkujacej. W przypadku studiow stacjonarnych program
przewiduje 65 ECTS dla obu Sciezek, zaawansowanej i poczatkujacej, przy odpowiednio, 630 i 780
godzinach zajec. Sylabus wskazuje, ze egzamin w 6. semestrze obejmuje materiat z catego toku studiéw
i odnosi sie do poziomu B2.2. Przyjmujac, ze 1 ECTS to szacunkowo 25 godzin, naktfad pracy wtasnej
studenta (poza zajeciami) w grupie zaawansowanej siega 68%, w grupie poczatkowej — 52%.
praktyczna nauka jezyka hiszpariskiego na studiach niestacjonarnych obejmuje 520 godzin (63 ECTS),
nakfad pracy studenta — 67%. W przypadku drugiego jezyka kierunkowego — praktycznej nauki jezyka
portugalskiego (240 godzin, 8 ECTS), jedynie 10% to naktad pracy wtasnej studenta. W tym wypadku
punkty ECTS sg zbiezne z szacunkowym okresleniem nakfadu czasu niezbednego do osiggniecia
kolejnego poziomu biegtosci jezykowej wg ESOKJ. W ocenie ZO PKA konieczna jest rewizja przypisanych
do PNJH wartosci punktowych ECTS w korelacji z okresleniem poziomu biegtosci wg ESOKJ w przypadku
obu Sciezek i trybow ksztatcenia.

Dobodr form zajec oraz ich wymiar sg dostosowane do tresci programowych (wyktad, konwersatorium,
¢wiczenia), a sekwencje zaje¢ w planie studidow pozwalajg na harmonijne pogtebianie wiedzy
i umiejetnosci. W sposéb wtasciwy zaplanowano bowiem w pierwszej kolejnosci zajecia o charakterze
propedeutycznym, nawigzujgce do ogdlnoakademickiego profilu studidow, w dalszej kolejnosci
realizowane s3 zajecia specjalistyczne, zgodnie z wyborem specjalnosci; rownolegle w ramach bloku
zaje¢ kierunkowych pogtebiany jest zakres wiedzy i umiejetnosci, zwigzanych z wprost
z kompetencjami badawczymi w zakresie jezykoznawstwa i literaturoznawstwa.
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Studenci majg mozliwo$¢ wyboru zaje¢ w wymiarze 54 ECTS (studia stacjonarne, 30% ogétu zajec) i 51
ECTS (studia niestacjonarne, 28,3% ogétu zaje¢). W przypadku studidw niestacjonarnych nie zostat
spetniony warunek 30% zajeé z wyboru, chociaz wybér dotyczy tych samych grup zaje¢, co w wypadku
studiow stacjonarnych. Student dokonuje wyboru specjalnosci, odpowiednio na studiach
stacjonarnych — specjalnos¢ translatoryczna (33 ECTS) i nauczycielska (33 ECTS), na studia
niestacjonarnych - specjalnos¢ translatoryczna (31 ECTS) i miedzykulturowa (31 ECTS). Rdznica
punktacji ECTS specjalnosci (33/31 ECTS) oraz seminarium licencjackiego (11/10 ECTS) w przypadku
studidw stacjonarnych i niestacjonarnych przektada sie na niedoszacowanie wymiaru zajec
wybieranych w przypadku studidw niestacjonarnych. Pozostate zajecia wybierane to wyktad
ogoblnouczelniany i semestralne przedmioty fakultatywne (8 ECTS) na drugim i trzecim roku studiéw
oferowane przez macierzystg jednostke z wyprzedzeniem, na przetomie kwietnia i maja, przed rokiem
akademickim, w ktérym planowane s3 zajecia. Proponowane zajecia zwigzane sg z dziatalnoscig
naukowa lub zawodowg (fakultet przektadoznawczy). ZO PKA zaleca korekte liczby punktéw
przypisanych do zaje¢ wybieranych na studiach niestacjonarnych.

Specjalnos¢ nauczycielska, ktérg mogg wybraé studenci studidw stacjonarnych, realizowana jest
W oparciu o zajecia ogélnowydziatowe, jedynie blok przygotowanie dydaktyczne do nauczania jezyka
hiszpariskiego oraz praktyki prowadzone sg w ramach kierunku. W toku wizytacji poinformowano ZO
PKA, Zze specjalnos¢ nauczycielska wybierajg nieliczni studenci, odpowiednio, 2019 — 12%, 2020 — 27%,
2021 -14%, czyli co roku zaledwie kilkoro studentéw. W biezagcym roku praktyke zawodowa w szkotach
(11 rok studidéw) bedzie realizowac troje studentow.

Zajecia zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalno$cig badawczg w zakresie literaturoznawstwa
(historia, teoria literatury, historia idei, badania w zakresie recepcji/przektadu literacki)
i jezykoznawstwa (w szczegdlnosci gramatyka opisowa, historia jezykdw romanskich, jezykoznawstwo
stosowane, itd.), ktére stanowig trzon grupy tresci ogdlnych i kierunkowych oraz zajec
specjalistycznych z zakresu glottodydaktyki (specjalnosé¢ nauczycielska), translatologii (specjalnosé¢
translatoryczna) oraz etnolingwistyki (specjalnosé¢ miedzykulturowa), obejmujg ponad 50% ogdlnej
liczby ECTS.

Program ksztatcenia obejmuje dwa jezyki kierunkowe (jezyk hiszpanski i jezyk portugalski), efekt
uczenia sie K_U12 “wtada jezykiem hiszpanskim zgodnie z wymaganiami okreslonymi dla poziomu B2
ESOKJ” odnosi sie wprost do okreslonej w charakterystyce 6 poziomu PRK znajomosci jezyka obcego.
Nalezy podkresli¢, ze program studiéw zaktada ksztatcenie w jezyku obcym (kierunkowym) tresci
kierunkowych poczawszy od drugiego roku studiow.

W programie studiéw nie zostaty wyodrebnione zajecia z dziedziny nauk spotecznych realizowane
w wymiarze 5 ECTS. W bloku zajeé tresci ogdlnych i kierunkowych dwa przedmioty dzieje i kultura
Potwyspu Iberyjskiego, dzieje i kultura Ameryki taciriskiej zawierajg elementy nawigzujace do geografii
spoteczno-ekonomicznej. Zaleca sie zapewnienie w programie studiow wszystkich specjalnosci zaje¢
z dziedziny nauk spotecznych w wymiarze 5 ECTS, obecnie ten wymdg realizowany jest jedynie
w ramach specjalizacji nauczycielskiej (zajecia z zakresu psychologii i pedagogiki) w przypadku studiéw
stacjonarnych oraz specjalizacji miedzykulturowej w przypadku studidow niestacjonarnych (przedmiot
komunikacja miedzykulturowa).

Program studiéw na kierunku iberystyka nie obejmuje zajeé¢ prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Zostat opracowany z myslag o prowadzeniu zaje¢ w salach
dydaktycznych, dysponujgcych wyposazeniem dedykowanym ksztatceniu jezykowemu w zakresie
ttumaczen, obecnie — w zwigzku z obowigzujgcym obostrzeniami sanitarnymi — zajecia odbywajg sie
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W czasie rzeczywistym za posrednictwem réznych platform (Skype, Teams, Zoom); w udostepnionych
Z0 PKA sylabusach podany zostat wariantowy sposdb realizacji zajeé: “zajecia on-line, zajecia w sali
dydaktycznej”. Materiaty dydaktyczne w formie elektronicznej udostepniane sg za posrednictwem
uczelnianego panelu nauczyciela/panelu studenta za posrednictwem aplikacji MS Teams lub Zoom: s3
to zaréwno materiaty autorskie opracowane przez wyktadowcéw, jak i materiaty dodatkowe do
ksztatcenia jezykowego udostepniane ze posrednictwem platform wydawnictw, Instytutu Cervantesa,
itd.

Poczawszy od cyklu ksztatcenia 2020/21 program specjalnosci nauczycielskiej zostat dostosowany do
obowigzujgcego standardu ksztatcenia przygotowujacego do wykonywania zawodu nauczyciela
w szkole, obejmuje petng sekwencje zaje¢ w ramach blokéw przygotowanie psychologiczno-
pedagogiczne i podstawy dydaktyki i emisja gfosu, ktére sg zgodne z regutami i wymaganiami
okreslonymi w rozporzadzeniu. Zajecia z zakresu przygotowanie dydaktyczne do nauczania jezyka
hiszpariskiego obejmuje dwa przedmioty: jezyk hiszpanski w dydaktyce (30 godzin, ¢wiczenia, 6 ECTS)
i metodyka nauczania jezyka hiszpariskiego (30 godzin, éwiczenia, 7 ECTS). Trudno okresli¢, czy naktad
pracy zostat okreslony w sposdb adekwatny, poniewaz przedmiot metodyka nauczania jezyka
hiszpariskiego zawiera tresci programowe realizowane na studiach licencjackich i studiach
magisterskich, a “dobdr tresci na danym etapie nauki/stopniu studidow zalezy od wyktadowcy
prowadzgcego przedmiot”.

2.3.W toku ksztatcenia wykorzystywane sg zrédznicowane metody ksztatcenia, dostosowane do zajec
oraz reprezentowanych przez nie dyscyplin. Jest to szczegdlnie widoczne w przypadku przedmiotéw
zwigzanych z nauka jezykow kierunkowych: stosowana jest szeroka gama aktywizujgcych metod
ksztatcenia, ktdére stymulujg samodzielne i w petni Swiadome budowanie kompetencji jezykowe;j
w zakresie obu jezykow kierunkowych, w oparciu o interaktywne formy, co w zamierzeniu buduje
warsztat przysztego nauczyciela/ttumacza (mikronauczanie, gry dydaktyczne, itp.). Praca w ramach
zajec z praktycznej nauki jezyka nie ogranicza sie do podrecznika, lecz wspomagana jest przez dostepne
aplikacje internetowe, ktdrych zastosowanie sprawdzito sie w sposdb szczegdlny w okresie pracy
w trybie zdalnym. W przypadku zajec z praktycznej nauki jezyka hiszpariskiego prowadzony jest biezgcy
monitoring, pozwalajgcy na dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb grupy
poczatkujgcej i zaawansowanej, wykorzystywane sg w tym zakresie indywidualne wsparcie poprzez
udostepnianie dodatkowych materiatéw dydaktycznych, wspierajgcych akwizycje jezyka.

Zajecia jezykoznawcze prowadzone sg gtéwnie w formie wyktadéw i konwersatoriéw, w oparciu o
wskazang bibliografie w jezyku polskim i hiszpanskim, studenci sg zapoznawani z narzedziami
i Zrédtami internetowymi, w tym z korpusami jezyka hiszpanskiego i polskiego, stownikami dostepnymi
on-line. Przekazywane w ich toku tresci korespondujg wprost z zajeciami teoretycznymi i praktycznymi
specjalnosci oraz przygotowuja do podejmowania zadan badawczych w ramach seminarium
jezykoznawczego. Zajecia literaturoznawcze prowadzone sg w oparciu o klucz chronologiczny, przy
czym na pierwszym roku studenci sg zapoznawani z literaturg wspoétczesng w oparciu o wyboér
przektadoéw literatury hiszpanskiej i latynoamerykanskiej. Od drugiego roku studenci pracujg na
tekstach literackich w jezyku polskim i hiszpanskim; korzysta sie w szerokim zakresie z materiatéw
multimedialnych, w tym dokumentéw audiowizualnych. Studentom zaleca sie sieganie do materiatéw
udostepnianych przez biblioteki wirtualne (m.in. Biblioteca Virtual Miguel de Cervantes) oraz
materiatdw udostepnianych przez hiszpanskie instytucje on-line (Instytut Cervantesa).

Okres pandemiczny w sposdb zdecydowany zintensyfikowat uzycie narzedzi internetowych, w tym
platform edukacyjnych i bibliotek wirtualnych, ktére wczeéniej wykorzystywane byty incydentalnie
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oraz pomocniczo. Wszechstronne poznanie ich mozliwosci w ostatnim roku stanowi wartos¢ dodang
procesu ksztatcenia w okresie pandemii i zostanie wykorzystane w przysztosci. W toku hospitacji ZO
PKA modgt sie przekona¢, ze zardwno nauczyciele akademiccy, jak i studenci, skutecznie potrafig
korzystac¢ z réznych platform komunikacji na odlegtosé. W przypadku ksztatcenia przysztych nauczycieli
i ttumaczy wypada to uznac za atut.

Na kierunku iberystyka studenci odbywajg praktyki zgodnie z wybrang specjalnoscig i forma studiéw.
Na studiach stacjonarnych realizowana jest praktyka zawodowa w ramach specjalizacji
translatorycznej (120 godzin) oraz nauczycielskiej (150 godzin; od roku akademickiego 2021/22 - 30
godzin). W Instytucie Filologii Romaniskiej obowigzuje Regulamin praktyk zawodowych na kierunku
filologia romariska i iberystyka, ktory okresla tryb odbywania praktyk oraz jego dokumentacje.

Praktyka translatoryczna odbywa sie w instytucji wybranej przez studenta, w ktérej funkcjonowaniu
istotng role odgrywaja ttumaczenia i komunikacja w jezyku hiszpanskim. Efekty uczenia sie, wskazane
W Programie obowigzkowych praktyk zawodowych, sy w petni zgodne z efektami przypisanymi do zajeé
realizowanych w bloku zaje¢ specjalizacyjnych. Student rozliczany jest z zrealizowania praktyki na
podstawie dzienniczka praktyki studenckiej oraz opinii z miejsca odbycia praktyki (ocena przebiegu
praktyki studenckiej przygotowana przez opiekuna) po 6. semestrze. Na podstawie dzienniczkow
praktyk mozna stwierdzi¢, ze studenci chetnie realizujg praktyki ttumaczeniowe w okresie wakacyjnym.
Na studiach stacjonarnych praktyce zawodowej realizowanej w ramach specjalizacji translatorycznej
w siatce godzin odpowiada 3 ECTS (120 godzin) — niedoszacowana zostata liczba punktow przypisana
do praktyki zawodowej; inng informacje podaje ww. Regulamin praktyk zawodowych — 4 ECTS.
W przypadku studiéw niestacjonarnych praktyka zawodowa dla specjalnosci translatorycznej
przewiduje 2 ECTS dla 90 godzin obowigzkowych praktyk. Nalezy podkresli¢, ze dzienniczki praktyk
w\sposdb bardzo szczegétowy odnoszg do typdw zadan powierzanych praktykantom, ktérzy w toku
praktyki majg okazje wykonywac rdzne typy zlecen ttumaczeniowych i otrzymujg wszechstronny
feedback ze strony opiekuna praktyk. W ostatnim roku praktyki odbywaty sie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé, gwarantujgc w petni skuteczng ocene stopnia opanowania efektéw
uczenia sie niezbednych w pracy ttumacza. Studenci realizowali takze praktyki w szkotach jezykowych,
z wykorzystaniem aplikacji umozliwiajacych ksztatcenie on-line. Kompetencje i doswiadczenie
zawodowe opiekundéw gwarantujg realizacje praktyk na wysokim poziomie, dostosowanym do
mozliwosci i predyspozycji studenta; co wiecej, czesto studenci po odbyciu praktyk kontynuujg
wspotprace z biurami ttumaczen, w ktdrych realizowali praktyki. Nadzér nad realizacjg praktyk
sprawujg doswiadczeni nauczyciele akademiccy, ktérzy sami sg czynnymi zawodowo ttumaczami.
Znakomita wiekszo$¢ studentéw odbywa praktyke w biurach ttumaczen, gtéwnie w gdaniskim biurze
ttumaczen Superior, ktérego wtasciciel jest cztonkiem Rady programowej kierunku, co pozwala na staty
monitoring programu studiow pod katem potrzeb zawodowych.

Na studiach niestacjonarnych praktyki zawodowe obowigzujg od cyklu ksztatcenia 2019/2020 i jak
dotad nie byly realizowane; praktykom zawodowym przypisano jedynie 2 ECTS, chociaz ich wymiar
obejmuje 90 godzin. Przewiduje sie, ze studenci realizujgcy specjalnos¢ miedzykulturowg beda
realizowac¢ praktyki w instytucjach kultury Tréjmiasta i Pomorza. ZO PKA zaleca sie dostosowanie
punktow ECTS do rzeczywistego naktadu pracy studenta, uwzgledniajac liczbe godzin praktyk.

W przypadku specjalnosci nauczycielskiej wymiar praktyk zostat dostosowany do standardu ksztatcenia
przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela w szkole, od przysztego roku akademickiego
studenci odbywaé beda jedynie praktyki psychologiczno-pedagogiczne w wymiarze 30 godzin.
W biezgcym roku studenci realizujgcy specjalno$¢ nauczycielsky realizujg praktyke psychologiczno-
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pedagogiczng na Il i lll etapie edukacyjnym w wymiarze 30 godzin (semestr 5.) oraz praktyke
dydaktyczng na Il i lll etapie edukacyjnym wymiarze 120 godzin (semestr 6.), przy czym studenci
realizujg praktyke dydaktyczng w szkotach podstawowych i placéwkach przedszkolnych, z ktérymi
kierunek stale wspotpracuje. Obu typom praktyk przypisano, odpowiednio 2 i 4 ECTS, co koresponduje
z ich wymiarem i odpowiada standardowi ksztatcenia. Zasady odbywania praktyk zostaty opisanej
w Regulaminie praktyk nauczycielskich na kierunku filologia romariska i iberystyka (stacjonarne studia
| i Il stopnia — specjalizacji nauczycielska) oraz Programie praktyk pedagogicznych na kierunku
iberystyka studia stacjonarne | stopnia. Zalicza praktyki (bez oceny) kierownik praktyk na podstawie
pozytywnej opinii z miejsca odbywania praktyki oraz dzienniczka. Warto zwréci¢ uwage, ze program
specjalnosci przewiduje dwa osobne zaliczenia na ocene (1 ECTS, 10 godzin) w ramach zajec
odbywanych w uczelni omdwienie praktyki zawodowej — czes¢ pedagogiczna oraz omowienie praktyki
zawodowej — czes¢ psychologiczna. W ramach praktyk psychologiczno-pedagogicznych student
zapoznaje sie ze specyfikg placéwki edukacyjnej, w ktérej odbywa praktyke, ze szczegdlnym
uwzglednieniem zadan opiekurniczo-wychowaweczych, jakie sg jej przypisane. Pod kierunkiem opiekuna
poznaje prowadzong w niej dokumentacje oraz obserwuje funkcjonowanie jednostki, dokonujac
analizy i interpretacji zaobserwowanych lub doswiadczanych zdarzen w wymiarze psychologiczno-
pedagogicznym. Studenci odbywajgcy praktyki prowadzeni sg przez doswiadczonych pedagogéw,
z ktorymi uczelnia stale wspotpracuje; kierownikiem praktyk jest osoba, ktéra réwniez ma
doswiadczenie w pracy nauczyciela w szkole. Rozplanowanie zaje¢, zarébwno w wymiarze
semestralnym, jak i tygodniowym, nie budzi zastrzezen. Obcigzenie jest réwnomierne i wynosi
odpowiednio 29/30/31 ECTS w kazdym semestrze, zaréwno na studiach stacjonarnych, jak
niestacjonarnych. Harmonogram zajec na studiach stacjonarnych zostat utozony w sposéb harmonijny,
z wyraznym wydzieleniem blokdéw zaje¢ specjalizacyjnych na Il i lll roku, w ciggu jednego dnia nie
odbywajg sie wiecej niz 4 zajecia. Na roku Il studenci dysponuja dwoma dniami wolnymi od zajec,
z ktérych jeden (poniedziatek) przeznaczony jest na praktyki. Na studiach niestacjonarnych
zaplanowano 10 zjazdéw w semestrze, zajecia odbywajg sie w soboty (8-18.15) i niedziele (8-16.30)
z kwadransem przerwy pomiedzy poszczegdlnymi blokami zajeé. Sesja egzaminacyjna trwa nie krécej
niz 14 dni, przy czym Regulamin studidw gwarantuje studentom roztozenie egzamindw w sesji: nie
mozna planowac wiecej niz jednego egzaminu w ciggu jednego dnia, co wiecej, w ciggu dwdch
kolejnych dniach sesji nie moga sie odbywac dwa egzaminy z przedmiotdow, ktérym przypisano tacznie
10 ECTS. Ten zapis regulaminowy jest bardzo istotny w przypadku studenta iberystyki, ktéry w toku
studidw przystepuje do 20 egzamindw, jesli realizuje specjalno$é translatoryczng, i 18 - jesli wybrat
specjalnosé nauczycielska.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione czesciowo.

Uzasadnienie

Tresci programowe s3g zasadniczo zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, do ktdrych jest
przyporzadkowany kierunek, oraz wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w obu tych dyscyplinach;
zastrzezenie dotyczy btednego uzycia terminu  “iberyjski” w nazwach przedmiotéw
literaturoznawczych w relacji do tresci programowych. Ponadto nie zostaty w sposdb jednoznaczny
wyodrebnione tresci programowe przedmiotu metodyka nauczania jezyka hiszparnskiego, ktéry po
zmianach wynikajacych z rozporzadzenia MNiSzW z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu
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przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela, bedg realizowane na pierwszym stopniu
studidw; ten przedmiot specjalnosci nauczycielskiej ma by¢ bowiem kontynuowany na drugim stopniu
studidw, a wiasciwie na studiach stacjonarnych drugiego stopnia filologii romanskiej bez
wyodrebnienia tresci realizowanych na pierwszym cyklu.

Specjalnos¢ translatoryczna (studia stacjonarne i niestacjonarne) oraz miedzykulturowa (studia
niestacjonarne) korespondujg wprost z prowadzong dziatalnosciag naukowg, stanowig logiczne
przedtuzenie ksztatcenia w ramach zaje¢ obowigzkowych kierunku, ktére majg wyraznie
ogolnoakademicki charakter.

W programie studidw nie zostaty w sposéb jednoznaczny wyodrebnione tresci programowe zwigzane
z wymogiem ksztatcenia w dziedzinie nauk spotecznych (zajecia w wymiarze 5 ECTS). Ponadto na
studiach niestacjonarnych nie jest spetniony warunek 30% zaje¢ wybieralnych, jest 28,3%; konieczna
jest korekta liczby punktow przypisanych do zaje¢ wybieranych.

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktdw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektdw uczenia sie. Watpliwosci budzi oszacowanie naktadu pracy
studenta w osiggniecie efektéw uczenia sie w odniesieniu do poszczegdlnych zaje¢: brak spdjnosci
rzuca sie w oczy w przypadku praktycznej nauki jezyka hiszpanskiego, obejmujgcego dwie odrebne
Sciezki ksztatcenia (dla grup zaawansowanych i poczatkujacych), i praktycznej nauki jezyka
portugalskiego. Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego
udziatu w procesie nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia
sie, w tym w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub
udziat w tej dziatalnosci. Liczebnos¢ grup na zajeciach prowadzonych w trybie konwersatoryjnym nie
do konca sprzyja aktywizacji studentdéw, chociaz prowadzacy stosujg w trakcie zajeé¢ techniki
motywujgce studentéw do czynnego udziatu.

Program, organizacja i nadzér nad realizacjg praktyk zawodowych, dobdér miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw zapewniajg
prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie; tym niemniej
zaobserwowano brak zgodnosci liczby punktéw ECTS w relacji do wymiaru praktyk zawodowych na
specjalnosci translatorycznej (studia stacjonarne i niestacjonarne) i miedzykulturowej (studia
niestacjonarne). Konieczne jest doszacowanie punktéw ECTS w korelacji z przewidzianymi godzinami
praktyk obowigzkowych.

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych 1)
niezgodnosci nazw przedmiotdw literaturoznawczych z przymiotnikiem “iberyjski" w tytule z tresciami
programowymi zajec; 2) braku wyodrebnienia tresci programowych przedmiotu metodyka nauczania
jezyka hiszpanskiego, jakie s3g realizowane na pierwszym stopniu studiéw; 3) brak spdjnosci
w przypisaniu punktéw ECTS praktycznej nauki jezyka hiszpariskiego w korelacji z okresleniem poziomu
biegtosci ESOKJ dla obu Sciezek i trybu ksztatcenia; 4) niezapewnienie w programie studiéw zajec
z dziedziny nauk spotecznych w wymiarze co najmniej 5 ECTS; 5) punkty ECTS przypisane do praktyk
zawodowych realizowanych w ramach specjalizacji translatorycznej (studia stacjonarne
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i niestacjonarne) i miedzykulturowej (studia niestacjonarne) nie sg zgodne z godzinowym wymiarem
praktyk.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zaleca sie wyodrebnienie zaje¢ z dziedziny nauk spotecznych w wymiarze co najmniej 5 ECTS
w programie studiéw wszystkich specjalnosci.

2. Zaleca sie korekte liczby punktéw ECTS przypisanych do praktyki zawodowej realizowanej na
specjalnosci  translatorycznej (studia stacjonarne i niestacjonarne) i specjalnosci
miedzykulturowej (studia niestacjonarne).

3. Zaleca sie weryfikacje punktéw ECTS w odniesieniu do tresci programowych, w szczegélnosci
w relacji do ESOKJ, w przypadku zajeé praktyczna nauka jezyka hiszpariskiego, sSciezka
poczatkujgca i sciezka zaawansowana, oraz praktyczna nauka jezyka portugalskiego.

4. Zaleca sie korekte nazw zajec literaturoznawczych, w ktérych obecnie figuruje termin
“iberyjski” (m.in. wstep do literatury iberyjskiej).

5. Wyodrebnienie tresci programowych zaje¢ metodyka nauczania jezyka hiszpariskiego, ktdre
beda realizowane na studiach pierwszego stopnia w ramach specjalizacji nauczycielskiej.

6. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajacych wystepowaniu nieprawidtowosci,
ktdre staty sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

W ramach iberystyki | stopnia funkcjonuje poprawny system kwalifikacji kandydatow na studia. Proces
rekrutacji przeprowadzany jest z uwzglednieniem wstepnej wiedzy i umiejetnosci, ktére sg powigzane
z kierunkiem studiéw. Proces rekrutacyjny oparty jest na wypracowanych procedurach i odznacza sie
obiektywizmem, gwarantujgcym kandydatom réwne szanse w podjeciu studidw na kierunku.
W wypadku rekrutacji na studia | stopnia stacjonarne i niestacjonarne przyjecie na studia nastepuje na
podstawie konkursu $wiadectw dojrzatosci. Pod uwage brane sg nastepujace przedmioty: jezyk polski
wedtug mnoznika 0,2, jezyk hiszpanski wedtug mnoznika 0,4 oraz jeden przedmiot do wyboru sposréd:
historia, historia sztuki, matematyka, WOS, geografia, drugi jezyk obcy — wedtug mnoznika 0,4 (wynik
egzaminu maturalnego na poziomie rozszerzonym mnozy sie przez mnoznik przedmiotu oraz
dodatkowo przez wspédtczynnik 1,5). Jesli kandydat nie zdawat na maturze danego przedmiotu,
otrzymuje 0 punktéw. Rdznica miedzy studiami stacjonarnymi i niestacjonarnymi polega na tym, ze
w pierwszym wypadku znajomos¢ jezyka hiszpaniskiego nie jest konieczna, a w drugim oczekuje sie
poziomu co najmniej A2. Decyzja podyktowana jest tym, ze na studia stacjonarne ze wzgledu na duze
zainteresowanie (5 osdb na miejsce) przyjmuje sie osoby o bardzo dobrych wynikach maturalnych,
uzyskujgcych wysoka punktacje na etapie rekrutacji, zas na studiach stacjonarnych poziom
kandydatéw w tym zakresie jest bardzo zréznicowany, co przektada sie na rozbieznosci punktacji
w procesie rekrutacji. Przyjecie odmiennego kryterium znajomosci jezyka hiszparnskiego na etapie
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rekrutacyjnym na obu typach studidw umozliwia w efekcie realizacji procesu dydaktycznego uzyskanie
tego samego poziomu znajomosci jezyka.

Procedura uznawania efektéw uczenia sie oraz potwierdzania efektéw uczenia sie sg regulowane
Uchwatg Senatu UG oraz Zarzadzeniem Rektora. Przywotane dokumenty odnoszg sie do organizac;ji
potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw.
Przyjeto zasady, warunki i tryb potwierdzania efektéw oraz sposdb powotywania itryb dziatania
komisji weryfikujgcych efekty uczenia sie. Przebieg procedury potwierdzania efektéw uczenia sieg, rola
pracownikéw Biura Jakosci Ksztatcenia, zadania Konsultanta, Asesora i Komisji Weryfikacyjnej zostaty
zaprezentowane na stronie internetowej UG.

Zgodnie z Regulaminem Studidw dziekan moze uzna¢ uzyskane i udokumentowane efekty uczenia sie
i punkty ECTS, kierujac sie zbieznoscig efektdw uczenia sie, brakiem rdéznic w tresciach programowych,
liczbg przydzielonych do zaje¢ punktéw ECTS, formg i wymiarem zajec oraz forma ich zaliczania. Oceny
dokonuje na podstawie wykazu rdéznic programowych opracowanego przez dyrekcje Instytutu,
w ktérym miatyby by¢ realizowane studia na UG.

Zasady dyplomowania okreslone sg w Regulaminie studiéw i dotyczg wszystkich prac dyplomowych na
Uczelni. Prace powstajgce w Jednostce prowadzgcej kierunek powigzane sg z profilem studidow
iberystycznych, w dyscyplinach — jezykoznawstwo oraz literaturoznawstwo.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepoéw
W procesie uczenia sie sg poprawne, umozliwiajg réwne traktowanie studentdw w procesie weryfikacji
oceniania efektdow uczenia sie, w tym mozliwos$¢é adaptowania metod iorganizacji sprawdzania
efektdw uczenia sie do potrzeb studentdw z niepetnosprawnosciami. Nie uwzgledniono jednak w tej
weryfikacji specyfiki zaje¢ zdalnych, zwitaszcza w zakresie osiggania kompetencji spotecznych
i umiejetnosci. Podjete zostaty dziatania, ktére majg zmieni¢ te sytuacje — przeprowadzono wsréd
studentow ankiete dotyczgcy nauczania zdalnego i na podstawie jej wynikow sg opracowane metody
weryfikacji efektdw uczenia sie. Rekomenduje sie ustalenie metod weryfikacji i ocen osiggniecia przez
studentéw efektow uczenia sie stosowanych w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem
metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.

Ogdlne zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektow
uczenia sie na kazdym etapie studidw oraz na ich zakoriczenie sg znane. Informacje o wynikach
przekazuje sie na biezgco, w okresie ustalonym regulaminowo. W Regulaminie studidw okreslono tez
zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia
sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem ($cigganie
na egzaminie, plagiaryzm).

Egzaminy przewidziano jako weryfikacje wiedzy zdobytej podczas zaje¢ prowadzonych przede
wszystkim w formie wyktadéw, ale takze w formie konwersatoridow. Nacisk na weryfikacje efektéow
zwigzanych z wiedzg, co typowe dla formy egzaminacyjnej, budzi watpliwosci odnosnie do mozliwosci
i zakresu weryfikacji innego typu efektow w stosunku zaje¢ konwersatoryjnych zakonczonych
egzaminem. Czes$¢ zajec aktywizujacych studentéw, w tym konwersatoria, koriczg sie zaliczeniem.
Szczegdtowe formy zaliczenia zajeé (np. test, prezentacja, kolokwia ustne i pisemne, projekt) okreslono
w sylabusach zaje¢. W trakcie semestru przeprowadza sie liczne prace pisemne, np. eseje, recenzje,
artykuty, co stanowi dodatkowe formy sprawdzania osiggania efektdw uczenia sie. Przeglad
udostepnionych prac tego rodzaju, jak tez wypowiedzi studentéw w trakcie spotkania z zespotem PKA
potwierdzajg te wielokierunkowosé weryfikacji. Przewidziane formy weryfikacji pozwalajg na ocene
stopnia osiaggniecia przez studentéw zaktadanych efektdw uczenia sie. Réznorodnos¢ metod
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stosowanych w zmiennym natezeniu w zaleznosci od zaje¢ sprawia, ze weryfikacje jest
wielokierunkowa, umozliwiajgca sprawdzenie rdinych obszaréw wiedzy, jak tez réznorodnych
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, co potwierdzajg analizy wybranych prac etapowych
i dyplomowych. Tylko nieliczne z nich wykazujg braki w zakresie komentarza badz zawierajg zawyzone
oceny w stosunku do jakosci pracy, wiec rekomenduje sie zwrdcenie baczniejszej uwagi na opiniowanie
prac. Efekty uczenia sie osiggane na praktykach zawodowych sg dokumentowane w dzienniczkach
praktyk oraz w formularzach oceny przebiegu praktyki studenckie;.

System weryfikacji efektdw uczenia sie pozwala na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia
sie, w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci. Gwarantujg to prawidtowo dobrane formy sprawdzajgce — réznego typu prace pisemne,
takie jak esej, recenzja czy artykut, nalezgce do podstawowych form wypowiedzi naukowych, bedgce
warunkiem zaliczenia niektérych zajeé, zwtaszcza literaturoznawczych. W wypadku zajec
jezykoznawczych do takich form nalezg wszelkie przektady i ich omdwienia, takze w formie pisemnej,
przygotowujgce réwniez do pracy badawczej.

Obowigzujace w jednostce zasady weryfikacji umozliwiajg réwniez sprawdzenie i ocene opanowania
jezyka obcego w przypadku studidw pierwszego stopnia co najmniej na poziomie B2. Za podstawowg
metode weryfikacji uznano egzamin (ustny/pisemny), chociaz ze wzgledu na specyfike studidw
neofilologicznych form sprawdzania znajomosci poziomu jezyka jest wiele — od prac pisemnych,
poprzez testowe, az do przektadowych, dzieki czemu weryfikacja jest wielokierunkowa i réznorodna.

Tym samym weryfikacja osiggnietych efektéw uczenia sie jest skuteczna i oparta na zréznicowanych
formach sprawdzania, adekwatnych do kategorii wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych,
ktorych dotyczg te efekty. Osiggniete efekty uczenia sie w kategorii wiedzy sg weryfikowane za pomocg
egzamindw pisemnych w formie zadan otwartych lub zamknietych lub egzaminéw ustnych, a takze
w oparciu o analize opracowanych konspektdw i obserwacje ich praktycznej realizacji. Egzamin
pisemny lub ustny jest ukierunkowany na sprawdzenie wiedzy na poziomie wyzszym niz sama
znajomos¢ zagadnien i nie ogranicza sie do znajomosci faktow. Egzamin pisemny lub ustny
w szczegblnosci stuzy sprawdzeniu poziomu zrozumienia zagadnienia, umiejetnosci analizy i syntezy
informacji oraz rozwigzywania problemow.

Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, a takze prac dyplomowych
oraz stawianych im wymagan sg dostosowane do poziomu oraz profilu, efektdw uczenia sie, jak tez
dyscypliny literaturoznawstwo oraz dyscypliny jezykoznawstwo, do ktérych kierunek zostat
przyporzadkowany. W wypadku zaje¢ stuzgcych opanowaniu jezyka obcego co najmniej na poziomie
B2 za podstawowa metode weryfikacji obrano egzamin (ustny/pisemny), jak tez rézne formy prac
pisemnych, np. translatorskich i testowych. Szczegétowe dane dotyczgce warunkéw uzyskania
zaliczenia zamieszczane sg w sylabusach zaje¢ dostepnych w sieci w ogdlnouczelnianym systemie.

Ogdlne zasady weryfikacji osiggniecia przez studentdw efektdw uczenia sie zapewniajg bezstronnos¢,
rzetelnosc i przejrzystosc procesu weryfikacji oraz wiarygodnos¢ i poréwnywalnos¢ ocen. Okreslone
zasady weryfikacji nie eliminujg zadnej z grup studentéw, w tym osdb z niepetnosprawnosciami.

Przyktadem potwierdzajgcym prawidtowosé przebiegu procesu weryfikacji sg prace z zajec¢ dzieje
i kultura Potwyspu Iberyjskiego (konwersatorium, studia stacjonarne, studia pierwszego stopnia,
pierwszy rok, semestr drugi). Formy prac etapowych weryfikujgcych zatozone efekty obejmuja:
kolokwium pisemne (po pierwszym semestrze) i egzamin pisemny (po drugim semestrze). Egzamin
sktada sie z pytan testowych i pytan otwartych, dotyczacych historii i kultury Hiszpanii oraz historii
i kultury Portugalii. Tematyka prac etapowych w postaci egzaminu zgodna z sylabusem zaje¢ — dotyczy
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tresci zwigzanych z historig oraz kulturg Pétwyspu Iberyjskiego. Oceny obu czesci zostaty oparte na
skali punktowej. Ocena koricowa jest Srednig arytmetyczng punktacji uzyskanej w obu czesciach
egzaminu. Oceny we wszystkich wypadkach byly w petni zasadne. Prawidiowo przebiega proces
weryfikacji efektéw uczenia sie réwniez na zajeciach jezyk hiszpanski specjalistyczny (éwiczenia
audytoryjne, studia niestacjonarne, studia pierwszego stopnia, trzeci rok, semestr szdsty), czego
dowodzg formy i zakres przedstawionych prac zaliczeniowych, etapowych i dyplomowych. Formy prac
etapowych obejmujg: wykonanie pracy zaliczeniowej praktycznej oraz egzamin pisemny z zadaniami
otwartymi, w tym z wymagang dtuzszg wypowiedzig pisemng. Tematyka prac etapowych w postaci
egzaminu byta w petni zgodna z sylabusem zajeé, a wystawione oceny zasadne. Student otrzymuje
informacje zwrotng na temat oceny i popetnionych btedéw. Te same zajecia prowadzone na studiach
stacjonarnych — jezyk hiszpariski specjalistyczny (¢wiczenia audytoryjne specjalnosc translatoryczna,
studia pierwszego stopnia, trzeci rok, semestr piaty), zaktadajg identyczne formy weryfikacji efektéw
uczenia sie i identyczne zasady zaliczania, czego dowiodty prace. W zwigzku z nowg sytuacja, jaka
generuje nauczanie w trybie zdalnym, rekomenduje sie opracowanie procedur odnoszacych sie do
okreslenia zasad weryfikacji efektow uczenia sie w trybie on-line (procedury egzaminowania,
przeprowadzania zaliczen).

Rzetelnie ocenione zostaty rowniez prace dyplomowe studidow stacjonarnych i niestacjonarnych —
wszystkie recenzje sg doktadne, dobrze oddajgce istote prac, ich zalety i wady, a wystawione oceny
zrdéznicowane i adekwatne do poziomu prac. Tym samym obowigzujgcy na kierunku system
sprawdzania i oceniania nakierowany jest na studenta, umozliwia monitorowanie postepdw w uczeniu
sie oraz ocene stopnia osiggniecia zaktadanych efektow uczenia sie.

Na Uczelni zasady zwigzane z sytuacjami konfliktowymi dotyczgcymi procesu studiowania zawiera
Regulamin studiéw. Opisano w nim procedury zwigzane z postepowaniem w wypadku plagiatow oraz
w sprawach dotyczgcych przeprowadzania egzaminéw komisyjnych.

Uczelnia stwarza studentom nie tylko mozliwosci indywidualnego ksztattowania $ciezki kariery
(Adaptacji Procesu Ksztatcenia, Indywidualnych Planéw Studiéw, Indywidualnych Tokéw Studiéw), ale
rowniez przygotowuje do badan naukowych w dyscyplinach, do ktérych kierunek jest
przyporzadkowany. Studenci sg autorami lub wspdtautorami publikacji naukowych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3

Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia stacjonarne i niestacjonarne, umozliwiajace wtasciwy dobér kandydatéw, zasady progresji
studentdw i zaliczania poszczegdlnych semestréow i lat studiéw, w tym dyplomowania, uznawania
efektow i okresdow uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze
potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw.
Przeglad udostepnionych prac, jak tez wypowiedzi studentéw w trakcie spotkania z zespotem PKA
potwierdzajg wielokierunkowos$¢ weryfikacji. Tylko nieliczne z nich wykazujg braki w zakresie
komentarza czy zawierajg zawyzone oceny w stosunku do jakosci pracy, wiec rekomenduje sie
zwrdcenie baczniejszej uwagi na opiniowanie prac.

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej o
stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie

Profil Ogélnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

21



nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektow uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Metody weryfikacji efektdw uczenia sie w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu
nauczyciela nie sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiggniecia naukowe lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak réwniez udokumentowana pozycja
absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie.

Ogdlne zasady weryfikacji osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie zapewniajg bezstronnos¢,
rzetelnosc i przejrzystosc procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc i porownywalnos¢ ocen.

Na Uczelni zasady zwigzane z sytuacjami konfliktowymi dotyczgcymi procesu studiowania zawiera
Regulamin studiéw. Opisano w nim procedury zwigzane z postepowaniem w wypadku plagiatéw oraz
w sprawach dotyczgcych przeprowadzania egzamindéw komisyjnych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W roku akademickim 2020/2021 proces dydaktyczny na kierunku iberystyka jest realizowany przez 30
nauczycieli akademickich, w tym 5 pracownikéw samodzielnych ze stopniem doktora habilitowanego
lub tytutem profesora uczelni, 15 doktoréw i 10 nauczycieli z tytutem magistra. W wymienionej grupie
znajduje sie 3 native speakerdw jezyka hiszpanskiego. Nauczyciele akademiccy ze stopniem doktora
lub doktora reprezentujg nastepujgce dyscypliny naukowe: jezykoznawstwo (10 o0sdb),
literaturoznawstwo (5 osoby), do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek oraz psychologie (3
osoby) i pedagogike (2 osoby) - dotyczy oséb prowadzacych zajecia w zakresie przygotowania
psychologiczno-pedagogicznego dla specjalnosci nauczycielskiej.

Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na ocenianym kierunku prowadza badania naukowe o
charakterze podstawowym. Dorobek naukowy tej grupy nauczycieli akademickich odpowiada
dyscyplinom, w ktérych uzyskali oni stopnie naukowe. Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na
kierunku stanowig mtody zespdt z duzym potencjatem; systematycznie pomnazajg dorobek naukowy
i posiadajg biezgce publikacje w dyscyplinach jezykoznawstwo i literaturoznawstwo. Dwdch
pracownikéw ma biezgcy dorobek naukowy w subsydialnej dla koncepcji ksztatcenia dyscyplinie
psychologia. Wsrdd nauczycieli akademickich znajdujg sie takze osoby posiadajgce doswiadczenie
zawodowe w zakresie translatoryki, a takze nauczyciele jezykdw obcych w szkotach panstwowych oraz
nauczyciele jezyka na réznego rodzaju kursach. Dorobek naukowy i doSwiadczenie zawodowe 0sdéb
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prowadzacych zajecia na kierunku iberystyka w petni umozliwiajg prawidtowa realizacje zaje¢, w tym
nabywanie przez studentéw kompetencji badawczych.

Réwniez struktura kwalifikacji, liczebnos¢ kadry w stosunku do liczby studentdw oraz stabilnosé
zatrudnienia takg mozliwos$¢ zapewniaja.

Nauczyciele akademiccy posiadajg kompetencje dydaktyczne i udokumentowany dorobek
dydaktyczny umozliwiajgce prawidtowg realizacje zajeé. Wielu z nich to pracownicy z dtugim stazem
zawodowym zwigzanym z pracg dydaktyczng na uczelni; cze$¢ wyktadowcdw posiada doswiadczenie
zawodowe jako nauczyciele w szkotach panstwowych i w szkotach jezykowych. Sg oni twércami
autorskich programéw dydaktycznych, autorami materiatéw dydaktyczno-metodycznych oraz kurséw
e-learningowych. Warto rowniez podkresli¢, ze nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na
kierunku sg autorami lub redaktorami wielu publikacji naukowych bezposrednio zwigzanych
z prowadzong dziatalno$cig dydaktyczng . Jak wykazaty hospitacje zajeé, nauczyciele sg bardzo dobrze
przygotowani merytorycznie i jezykowo do ich prowadzenia. Na zajeciach wykorzystywane sg
nowoczesne metody dydaktyczne aktywizujgce studentdéw i sprzyjajgce rozwijaniu umiejetnosci
krytycznego myslenia. Na uwage zastuguje fakt, ze nawet zajecia z praktycznej nauki jezyka
hiszpanskiego sg osadzone w tresciach jezykoznawczych i kulturoznawczych.

Przydziat zaje¢ poszczegélnych nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni odpowiada
stawianym wymaganiom ustawowym i umozliwia prawidlowa realizacje zaje¢. Trzeba jednak
zaznaczyc, ze kierunek boryka sie z dos¢ istotnym problemem niedoboru kadrowego, co powoduje, ze
wiekszos¢ nauczycieli akademickich jest obcigzona stosunkowo duza liczbg godzin dydaktycznych
ponad pensum. Chociaz nadmierne obcigzenie godzinowe nie ma zasadniczo negatywnego wptywu na
prawidtowq realizacje zaje¢, rekomenduje sie zapewnienie przez uczelnie odpowiedniej pod wzgledem
liczebnosci kadry dydaktycznej, a tym samym zapewnienie wtasciwych warunkéw pracy nauczycielom
akademickim prowadzacym ksztatcenie na kierunku. .

Obcigzenie godzinowe prowadzeniem zajeé¢ nauczycieli akademickich zatrudnionych w uczelni jako
podstawowym miejscu pracy jest zgodne z wymaganiami i ponad 75% ogétu godzin zajec
dydaktycznych na kierunku stopnia jest prowadzonych przez osoby zatrudnione w Uczelni jako
podstawowym miejscu pracy.

Realizacja zaje¢, w tym prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, jest
na biezgco kontrolowana przez kierownika zaktadu. W okresie zagrozenia epidemicznego ewidencja
zajec jest obowigzkowo prowadzona na studiach niestacjonarnych i w formacie Excel przekazywana
dziekanowi po zakonczeniu kazdego miesigca.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzgcych
zajecia ze studentami na specjalnosci nauczycielskiej sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi
w standardach ksztatcenia okreslonych w odpowiednich rozporzadzeniach.

W odniesieniu do ocenianego kierunku Uczelnia prowadzi transparentng polityke kadrowa, ktérej
celem jest wzmocnienie potencjatu dydaktycznego i badawczego Zaktadu lberystyki poprzez
sukcesywne zwiekszanie liczby zatrudnionych wyktadowcéw akademickich. Zatrudnienie odbywa sie
w drodze postepowania konkursowego. Uczelnia zdaje sobie sprawe z gtdwnego problemu, z jakim
boryka sie kierunek, czyli niedostatecznej liczby wyktadowcéw prowadzacych ksztatcenie, i prébuje
wyjs¢ naprzeciw tym potrzebom, stopniowo zasilajgc kadre kierunku poprzez tworzenie nowych
etatow. Przyktadem tego mogg by¢ zapowiedzi utworzenia dwdch nowych etatéw od przysztego roku
akademickiego. Rekomenduje sie dalsze rozwijanie zasobéw kadrowych kierunku.

Przy doborze nauczycieli akademickich do prowadzenia zaje¢ decydujacymi kryteriami s3
wyksztatcenie, dorobek naukowy, osiggniecia dydaktyczne oraz doswiadczenie zawodowe.

Profil Ogélnoakademicki | Raport Zespotu Oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

23



Wprowadzone zasady przydziatu zajeé¢ zasadniczo umozliwiajg prawidtowq realizacje zaje¢. Mozna
jednak wskazaé przypadek, w ktérym ani reprezentowana dyscyplina naukowa, ani dorobek naukowy
nie odpowiadajg zakresowi zajec i wyznaczonym mu celom. Odnosi sie to do zaje¢ dzieje i kultura Ptw.
Iberyjskiego, prowadzonych przez osobe ze stopniem doktora w dyscyplinie jezykoznawstwo
i dorobkiem stricte jezykoznawczym. Na podstawie przeprowadzone]j hospitacji stwierdzono, ze osoba
prowadzgca ww. zajecia jest dobrze przygotowana zaréwno merytorycznie, jak i dydaktycznie. Majac
jednak na uwadze fakt, ze iberystyka jest kierunkiem o profilu ogdlnoakademickim, a kompetencje
dydaktyczne do prowadzenia zaje¢ odnoszacych sie do kluczowych efektéw w zakresie wiedzy
nabywane sg najczesciej wraz z osigganiem kolejnych poziomdéw naukowego awansu zawodowego
i w ramach statej aktualizacji wiedzy oraz umiejetnosci, realizowanej szczegdlnie poprzez prowadzenie
wilasnej pracy badawczej, rekomenduje sie wtasciwsze wykorzystanie wysokiego potencjatu
kadrowego kierunku w obsadzie zaje¢ pod katem udokumentowanego i aktualnego dorobku
naukowego.

Uczelnia wspiera podnoszenie kompetencji dydaktycznych pracownikdw poprzez oferowanie
nauczycielom akademickim udziatu w szkoleniach z innowacji dydaktycznych oraz szkolenia IT
z wykorzystania baz danych dla kadry dydaktycznej, realizowanych m.in. w ramach projektu ,,PROgram
rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego (ProUG)". Nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia na kierunku
wykazujg potrzebe wszechstronnego doskonalenia sie w zakresie kompetencji dydaktycznych,
rozpoznajg wtasne potrzeby rozwojowe w zakresie innowacji dydaktycznych. Jako jedng z przeszkéd
w uczestniczeniu w wiekszej liczbie szkolen dydaktycznych wskazujg wtasne ograniczania czasowe
spowodowane nadmiarem obowigzkdéw, jak rédwniez terminy szkoler, ktdére nierzadko kolidujg
z terminami zaje¢ dydaktycznych. Rekomenduje sie zwiekszenie wsparcia dla oséb zainteresowanych
podnoszeniem kompetencji dydaktycznych poprzez udzielanie urlopéw, elastycznos¢ w uktadaniu
plandw, etc.

Uczelnia zapewnia wtasciwie wsparcie techniczne w zakresie ksztatcenia na odlegtos¢. W przypadku
problemdw technicznych pracownicy mogg liczy¢ na pomoc Dziatu Technicznego, ktérego pracownicy
zazwyczaj bardzo szybko reagujg i pomagajg rozwigza¢ ewentualne problemy. W okresie zagrozenia
epidemicznego i koniecznosci przejscia na system ksztatcenia zdalnego, uczelnia zagwarantowata
pracownikom podstawowe szkolenia z zakresu obstugi platform, z ktérych nagrania s3 dodatkowo
udostepnione w formie webinariéw. Pracownikom, ktérzy zgtaszali braki sprzetowe, zapewniono
mozliwos¢ pracy w budynku. Uczelnia przeprowadzita rowniez wsrdd pracownikéw ankiete
elektroniczng na temat oceny warunkéw pracy zdalnej, ktérej wyniki zostaty opublikowane na stronie
Biura Jakosci Ksztatcenia i stuzg udoskonalaniu metod pracy zdalnej.

Nauczyciele akademiccy podlegajg ocenie przez studentéw w zakresie spetniania obowigzkéw
zwigzanych z ksztatceniem poprzez prowadzong na Uczelni raz na dwa lata ewaluacje zajec
dydaktycznych w formie anonimowej elektronicznej ankiety studenckiej. Celem badan sondazowych
prowadzonych wsrdd studentdw jest zbadanie ich opinii o zgodnosci tresci programowych zajeé
z opisem zamieszczonym w karcie zaje¢ oraz jakosci pracy prowadzacego zajecia nauczyciela
akademickiego. Nauczyciele akademiccy podlegajg ocenie réwniez poprzez hospitacje zajec
przeprowadzonych przez Kierownika Zaktadu lub osobe przez nig wyznaczong przynajmniej raz
w okresie oceny pracowniczej, czyli nie rzadziej niz co cztery lata. Zgodnie z regulaminem hospitacji
obowigzujgcej na uczelni zajecia prowadzone przez wszystkich nauczycieli akademickich podlegaja
hospitacji. Ocena wynikajgca z hospitacji zaje¢ dydaktycznych stanowi kryterium okresowej oceny
nauczyciela akademickiego w zakresie wypetniania przez niego obowigzkéw dydaktycznych.
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Wszyscy nauczyciele akademiccy podlegajg okresowej ocenie nie rzadziej niz raz na cztery lata. Ocena
okresowa obejmuje dziatalnos¢ dydaktyczng, naukowsq i organizacyjng nauczyciela akademickiego.
W ocenie okresowe]j uwzgledniane sg wyniki ankiet studenckich i hospitacji zajec.

Wyniki okresowych przegladéw kadry majg wptyw na polityke kadrowg i moga skutkowaé
formutowaniem oczekiwan odnoszacych sie do indywidualnych Sciezek rozwojowych nauczycieli
akademickich prowadzgcych ksztatcenie na kierunku. Nauczyciele akademiccy otrzymujg informacje
zwrotng dotyczgcy jakosci prowadzonych zaje¢, co — w zatozeniu — przektada¢ sie ma na ich
doskonalenie. Informacja zwrotna przekazywana jest nauczycielom akademickim takze w przypadku
wynikéw ankiet studenckich. Bioragc jednak pod uwage czestotliwosé ankietyzacji elektronicznej (raz
na dwa lata), mozna stwierdzi¢, ze wyniki oceny pracownikéw dokonywanej przez studentéw tylko
w niewielkim stopniu mogg by¢ wykorzystywane do doskonalenia poszczegdlnych pracownikéw oraz
jako instrument realnie ksztattujgcy polityke kadrowg prowadzong na kierunku, w tym dobér
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia. Rekomenduje sie podjecie dziatan majacych na celu
zwiekszenie roli ankiet studenckich w ocenie nauczycieli akademickiej irealizowane] polityce
kadrowej.

Realizowana polityka kadrowa umozliwia ksztattowanie kadry prowadzacej ksztatcenie zapewniajgce
prawidtowgq realizacje zaje¢ oraz sprzyja stabilizacji zatrudnienia. Uczelnia wspiera rozwdéj naukowy
nauczycieli akademickich poprzez finansowanie wyjazdédw na konferencje i seminaria naukowe oraz
publikacji naukowych i dydaktycznych. Uczelnia umozliwia takze pracownikom wyjazdy do uczelni
zagranicznych w ramach Programu Erasmus+. Dodatkowym elementem motywujgcym i wspierajgcym
rozwdj kadry w zakresie pracy dydaktycznej i naukowej s3 oferowane przez Uczelnie nagrody dla
pracownikéw za dziatalnos¢ dydaktyczng, publikacje naukows i dziatalnos$¢ organizacyjna.
Realizowana w Uczelni polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktéw i reagowania na
przypadku zagrozenia, naruszenia bezpieczeiAstwa lub dyskryminacji i przemocy wobec kadry
prowadzacej.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych osdb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowaq realizacje zaje¢ oraz osiaggniecie przez
studentdéw efektow uczenia sie.

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela sg zgodne
zregutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach
wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowg realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia na ocenianym kierunku odbywajg sie w bardzo nowoczesnym budynku Neofilologii
zaprojektowanym zgodnie z najnowszymi standardami, ktory miesci sie na kampusie Uniwersytetu
Gdanskiego. Baza edukacyjna pozostajgca wytacznie do dyspozycji Instytutu Filologii Romanskiej,
w tym kierunku iberystyka obejmuje: 1 sale audytoryjng o pojemnosci 90 miejsc i 5 sal dydaktycznych
o pojemnosci 25 miejsc. Dodatkowo kierunek iberystyka korzysta z sal ogdlnowydziatowych (5 sal
komputerowych po 25 stanowisk i 3 laboratoria informatyczne po 20 stanowisk) oraz innych sal
znajdujacych sie w budynku przypisanych do pozostatych instytutéw (w tym 2 sale audytoryjne po 90
miejsc, kazda z rzutnikiem multimedialnym i nagtosnieniem, oraz 1 sala audytoryjna na 120 miejsc
wyposazona dodatkowo w komputer, rzutnik multimedialny, rzutnik poziomy z kamera, odtwarzacz
blue-ray oraz nagtosnienie). Obiekt posiada nowoczesng infrastrukture wspierajaca organizacje w nich
zaje¢ dydaktycznych, w tym gabinety dla nauczycieli akademickich, szatnie, kawiarnie, automaty
z napojami i stodyczami, kacik kawowy oraz sie¢ Wi-Fi. Zdecydowana wiekszos¢ sal wyktadowych
wyposazonych jest w tablice multimedialne i komputery z rzutnikami, tablice suchoscieralne,
kilkanascie sal dysponujg wbudowanym nagtosnieniem. W nielicznych salach, ktére nie dysponuja
stalym wyposazeniem, wykorzystywane moga by¢ laptopy, odtwarzacze audio i rzutniki mobilne.
W Sali Teatralnej z widownig dla 400 oséb, w ktérej moga odbywac sie zajecia teatralne, znajduje sie
takze 8 profesjonalnych, w petni wyposazonych stanowisk do ttumaczen symultanicznych, ktére
umozliwiajg prowadzenie zaje¢ w autentycznych warunkach zawodowych ttumacza. Sale
i specjalistyczne pracownie dydaktyczne, laboratoria jezykowe oraz ich wyposazenie s zgodne
z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, adekwatne do rzeczywistych warunkéw przysztej pracy
badawczej lub zawodowej oraz potencjalnie umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektédw uczenia
sie i prawidtowa realizacje zajec.

Infrastruktura informatyczna oraz wyposazenie techniczne pomieszczen, ktérymi dysponuje kierunek,
sg bardzo nowoczesne, a pomoce dydaktyczne i specjalistyczne oprogramowanie sg sprawne
i w niczym nie odbiegajg od aktualnie stosowanych w dziatalnosci naukowej. Studenci mogg korzystac
laboratoridow komputerowych oraz laboratorium do fonetyki i ttumaczen ustnych. Laboratoria
komputerowe wyposazone sg w komputery z oprogramowaniem adekwatnym do potrzeb ksztatcenie
prowadzonego na kierunku (m.in. programy do tworzenia napisdw). Narzedzia te wspomagajg
ksztatcenie i doskonalenie umiejetnosci w zakresie ttumaczenia pisemnego. Laboratorium do fonetyki
i ttumaczen ustnych wyposazone jest w profesjonalny sprzet do nagrywania oraz oprogramowanie,
umozliwiajgce zindywidualizowang rejestracje dzwieku i jego odtwarzanie. Pozwala to na osiggniecie
efektdw uczenia sie zwigzanych z fonetyky jezykdw obcych. Réwniez efekty uczenia sie zwigzane
z nabywaniem umiejetnosci w zakresie ttumaczen symultanicznych mogg by¢ potencjalnie osiggniete
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dzieki zapewnieniu optymalnego zaplecza informatyczno-technicznego w postaci profesjonalnych,
w petni wyposazonych stanowisk do ttumaczen symultanicznych, ktére umozliwiajg prowadzenie zajec¢
w autentycznych warunkach zawodowych ttumacza. Pozostate sale dydaktyczne przeznaczone do
prowadzenia zaje¢ z nauczania jezyka obcego wyposazone s3, jak juz wspomniano, w tablice
multimedialne, rzutniki i systemy nagtasniajgcy, umozliwiajac prezentowanie materiatéw audio-wideo,
co réwniez przyczynia sie do prawidtowe] realizacji zaje¢. Ponadto w budynku Neofilologii studenci
majg dostep do bezprzewodowej sieci internetowej, jak rowniez dostep do Portalu Edukacyjnego
(platforma e-learningowa), ktory wykorzystywany jest do celdw dydaktycznych.

Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen sg w petni wystarczajgce. Wyposazenie techniczne pomieszczen,
liczba stanowisk w pracowniach komputerowych, licencji na specjalistyczne oprogramowanie s3
dostosowane do liczby studentéw oraz liczebnosci grup i umozliwiajg prawidtowg realizacje zajeg,
w tym samodzielne wykonywanie czynnosci badawczych przez studentow.

Gmach gtéwny Biblioteki Uniwersytetu Gdanskiego znajduje sie, tak jak budynek Neofilologii,
w Kampusie Oliwa i petni funkcje ustugowa dla wszystkich kierunkéw studiéw prowadzonych
w Uczelni. Biblioteka Gtdwna posiada 2 wypozyczalnie i 6 czytelni z 560 miejscami dla czytelnikow.
Oprécz tego w budynku Wydziatu Filologicznego miesci sie Biblioteka Humanistyczna, oferujgca 36
miejsc dla czytelnikdw, a w budynku Neofilologii - Biblioteka Neofilologiczna, dysponujgca 70
miejscami dla czytelnikéw. Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych jest wystarczajgca oraz
proporcjonalna do liczby oséb studiujacych oraz kadry akademickiej. Zarowno Biblioteka Gtéwna, jak
i Biblioteka Neofilologiczna sg otwarte od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 18:00.
W warunkach “niepandemicznych” godziny otwarcia sg dtuzsze, biblioteki i czytelnie sg otwarte
rowniez w soboty i niedziele. Elektroniczny katalog, wspdlny dla biblioteki gtéwnej oraz wszystkich
specjalistycznych, umozliwia przeszukiwanie i lokalizacje zbioréw, jak rowniez rezerwacje
i wypozyczenie pozycji z ksiegozbioru wypozyczalni. W Bibliotece Neofilologicznej prawie caty
ksiegozbiér znajduje sie w strefie wolnego dostepu, a czytelnia jest zorganizowana w sposéb
umozliwiajgcy niezaktécong nauke. Godziny otwarcia, wielkos¢ i uktad pomieszczen bibliotecznych, ich
wyposazenie techniczne w komputery, liczba miejsc w jasnych i przestronnych czytelniach zapewniaja
warunki do komfortowego korzystania z zasobdédw bibliotecznych przez studentéw ocenianego
kierunku oraz jego kadre.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna zapewnia bezpieczenstwo pod wzgledem higieny
pracy, a zasady korzystania z niej s zgodne z przepisami BHP.

Studenci majg zapewniony dostep do sieci bezprzewodowej poza godzinami zaje¢ w celu wykonywania
zadan i realizacji projektéw. W laboratoriach i salach komputerowych studenci mogg przebywad tylko
pod opieka prowadzacego zajecia, ale istnieje mozliwosé umdwienia sie z prowadzagcym na dodatkowe
spotkanie poza godzinami zajec.

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa i biblioteczna jest catkowicie dostosowana do potrzeb oséb
z niepetnosprawnosciami i zapewnia ich petny udziat w ksztatceniu oraz prowadzeniu dziatalnosci
naukowej, jak tez korzystaniu z technologii informacyjno-komunikacyjnej. W budynku Neofilologii oraz
w Bibliotece Uniwersytetu Gdanskiego znajdujg sie wejscia bezprogowe, podjazdy i windy, ktére
niwelujg bariery w dostepie do budynku, sal dydaktycznych, biblioteki, dziekanatu, pracowni,
laboratoriow oraz zaplecza sanitarnego. Stanowiska w laboratoriach i salach komputerowych
umozliwiajg prace osobom z niepetnosprawnoscig ruchowga. Budynki sg réwniez dostosowane do
potrzeb osdb z dysfunkcjg stuchu (m.in. poprzez wykorzystanie systemdéw usprawniajgcych styszenie
takich jak petla indukcyjna) oraz dysfunkcjg wzroku (m.in. poprzez oznakowanie kluczowych miejsc za
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pomocg tabliczek brajlowskich, uzycie gtosowej informacji w windzie, wyposazenie sal w rzutniki o
duzej rozdzielczosci i ekrany umozliwiajgce dostosowanie obrazu). Biblioteka Gtéwna umozliwia
dostep do wydawnictw brajlowskich oraz stanowisk komputerowych dostosowanych do potrzeb oséb
niewidomych i stabo widzacych, z zainstalowanym programem udzwiekawiajgcym system operacyjny,
programem powiekszajgcym oraz programem do rozpoznawania skanowanego tekstu. Dwa
stanowiska wyposazone sg w 88-znakowy monitor brajlowski. W pracowni dostepne sg réwniez dwie
drukarki brajlowskie, monitor dotykowy oraz notatniki brajlowskie. Réwniez w czytelni Biblioteki
Neofilologicznej znajdujg sie stanowiska podobnie dostosowane do potrzeb oséb niedowidzacych
(powiekszalniki, urzadzenia elektroniczne iLiad). Ponadto Biuro ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami
udostepnia studentom i doktorantom wiele specjalistycznych urzgdzen wspomagajacych ksztatcenia.
W ofercie znajdujg sie urzadzenia brajlowskie, powiekszalniki, lupy, laptopy, oprogramowanie, itd.

Na kierunku iberystyka ksztatcenie w formie tradycyjnej wspierane jest przez platforme e-learningowej
Moodle, zwang Portalem Edukacyjnym UG. W zwigzku z sytuacjg epidemiczng, od semestru letniego
2019/2020, ksztatcenie, w tym weryfikacja efektéw uczenia sie, odbywa sie w formie zdalnej, a
nauczyciele akademiccy wykorzystujg narzedzia wskazane na stronie MNiSW, wewnetrzne narzedzia
uczelni, a takze inne powszechnie dostepne kanaty komunikacyjne, w szczegdlnosci zapewniajgce
dwukierunkowy kontakt audiowizualny, w tym platformy do komunikacji synchronicznej oraz
asynchronicznej, tj. MS Teams, Zoom, Skype, platforma Moodle. Rekomendowanym przez uczelnie
i jednoczesnie dominujgcym narzedziem w procesie ksztatcenia zdalnego na kierunku jest platforma
MS Teams, ktdra zapewnia mozliwos¢ prowadzenia zaje¢ w formie synchronicznej w czasie
rzeczywistym. W przypadku zaje¢ w formie asynchronicznej najczesciej stosowana jest platforma
Moodle.

Dostep do specjalistycznego oprogramowania wspomagajgcego ksztatcenie z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosc jest zapewniony.

Zasoby Biblioteki Uniwersytetu Gdanskiego obejmujg ponad 1,5 min wolumindw oraz ponad 170 tys.
czasopism. Ksiegozbiér Biblioteki Humanistycznej liczy ponad 81 tysiecy wolumindw i ponad 21 tysiecy
czasopism. Biblioteka Neofilologiczna posiada ksiegozbidr liczacy ponad 64 tysiecy ksigzek i prawie
1500 czasopism. Ksiegozbiér dedykowany ocenianemu kierunkowi liczy ok. 700 ksigzek
hiszpanskojezycznych i portugalskojezycznych. Biblioteka Uniwersytetu Gdanskiego umozliwia dostep
do licencjonowanych serwisdw elektronicznych, ksigzek i czasopism. W kontekscie potrzeb studentow
ocenianego kierunku oraz jego kadry dydaktycznej, nalezy stwierdzi¢, ze zasoby biblioteczne
gwarantujg wystarczajacy dostep do pozycji wydawniczych powigzanych z dyscyplinami stanowigcymi
przedmiot studidw, s réznorodne i aktualne. Liczba i tematyka publikacji jezykoznawczych
i literaturoznawczych, w tym pozycji hiszpansko- i portugalskojezycznych jest wystarczajaca do
prowadzenia zaje¢. Zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne dostepne dla kierunku umozliwiajg
osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia, w tym przygotowania do prowadzenia badan
naukowych, chociaz szerokie spektrum tematyczne prac dyplomowych powstajgcych na kierunku
moze niekiedy pociggaé koniecznos¢ siegania takze do pozauczelnianych zbioréw.

Zasoby biblioteczne sg dostosowane do potrzeb procesu nauczania i uczenia sie oraz liczby studentow.
Nie odnotowuje sie powaznych brakéw w zakresie pismiennictwa zalecanego w sylabusach jako
literatura podstawowa.

Zasoby biblioteczne sg dostepne tradycyjnie oraz z wykorzystaniem narzedzi informatycznych, w tym
umozliwiajgcych dostep do swiatowych zasobdw informacji naukowej i profesjonalnej. Biblioteka
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umozliwia dostep spoza Uczelni do 30 baz danych oferujgcych informacje naukowe w dyscyplinach
naukowych jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, do ktérych zostat przyporzadkowany kierunek.

Zasoby dostosowane sg do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, dzieki czemu osoby te mogg z nich
w petni korzystac.

W zwigzku z wprowadzong sytuacjg epidemiczng oraz prowadzeniem zajeé z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$¢, uczelnia w petni zapewnia materiaty dydaktyczne opracowane
w formie elektronicznej, ktére — w razie potrzeby — mogg byé dostepne takze dla studentéw
z niepetnosprawnoscia.

System biblioteczny posiada takze odpowiednie dla ksztatcenia nauczycieli jezyka obcego zbiory
z zakresu psychologii, pedagogiki i dydaktyki szczegdétowej. Zasoby biblioteczne sg wystarczajace, aby
przygotowac studentéw do wykonywania zawodu nauczyciela jezyka obcego. Kierunek filologia nie
dysponuje natomiast pracownig dydaktyczng, ktéra bytaby szczegdlnie przydatna dla studentow
realizujgcych specjalizacje nauczycielska, w ktdrej zgromadzone bytyby podreczniki i pomoce naukowe
stosowane do nauczania jezyka hiszpanskiego. Rekomenduje sie wiec wyodrebnienie pracowni
dydaktycznej. Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie
techniczne pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne
oraz aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglgdom, przeprowadzanym kilka razy w roku
przez pracownikdw administracyjnych i pracownika Biura Bezpieczeristwa Pracy i Ochrony Zdrowia.
Infrastruktura informatyczna i oprogramowanie stosowane w ksztatceniu z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ sg na biezgco unowoczesniane i aktualizowane przez Centrum
Informatyczne uczelni. Wyniki okresowych przeglagdéw sg wykorzystywane do doskonalenia
infrastruktury dydaktycznej, naukowej i bibliotecznej. Zwraca jednak uwage fakt, ze nauczyciele
akademiccy i studenci nie majg zapewnionego sformalizowanego udziatu w ocenie infrastruktury
dydaktycznej, w tym sformalizowanej mozliwosci wypowiedzenia sie na temat niedoboréw
w infrastrukturze dydaktycznej i bibliotecznej. Pracownicy i studenci mogg zgtasza¢ na biezgco
przetozonym zaréwno zauwazone problemy techniczne, jak i dodatkowe potrzeby dydaktyczne (zakup
specjalistycznego oprogramowania, nowe pozycje wydawnicze, etc.). Potrzeby tego typu nie sg jednak
konsultowane w wiekszym gronie poprzez uczestnictwo w pracach zespotu powotanego w celu
rozwoju zasobow i infrastruktury Uczelni. W efekcie, nauczyciele akademiccy i studenci uczestniczg
w procesie oceny infrastruktury jedynie w sposdb incydentalny, przypadkowy. Rekomenduje sie
podjecie przez uczelnie krokdw, majgcych na celu zapewnienie systemowego i formalnego udziatu
nauczycieli akademickich i studentéw w okresowych przegladach infrastruktury.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne i edukacyjne, a takze infrastruktura innych
podmiotéw, w ktorych odbywaja sie zajecia, sg nowoczesne, umozliwiajg prawidtowg realizacje zajec
i osiggniecie przez studentow efektdow uczenia sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci
naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak réwniez sg dostosowane do potrzeb oséb
z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom czesciowy udziat w ksztatceniu.
Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktdrych
odbywajg sie zajecia w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu nauczyciela, s3 zgodne
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zregutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach
wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym
przegladom, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych. W analizie
stanu faktycznego sformutowane zostaty rekomendacje, ktére nie wptynety na obnizenie oceny
kryterium.

Zalecenia

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Na kierunku iberystyka funkcjonujg dwie specjalnosci: translatoryjna i nauczycielska. Dla obu z nich
prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym (biura ttumaczen oraz placowki
oSwiatowe) w zasiegu i rodzaju dziatalnosci odpowiadajgcej dyscyplinie studidw. Wspdtpraca
z placéwkami oswiatowymi obejmuje praktyki dydaktyczne, jednakie w ograniczonym zakresie,
poniewaz specjalnosc¢ nauczycielskq wybiera ograniczona liczba studentéw, w biezgcym roku jedynie
troje studentéw realizowato praktyki dydaktyczne w szkoftach podstawowych; od przysztego roku
w ramach studiéw licencjackich realizowane bedzie jedynie praktyka psychologiczno-pedagogiczna
w wymiarze 30 godzin w placéwkach oswiatowych. W planach jest przesuniecie specjalnosci w catosci
na drugi stopien studiow. Podmioty wspodtpracujgce z uczelnig czynnie partycypuja w tworzeniu
i realizacji programu studiéw, m.in. poprzez udziat w pracach Rady Pracodawcow i Rady Programowe;.
Zakres prowadzonej wspotpracy ogranicza sie do podmiotdw prowadzacych dziatalnosc
ttumaczeniowa i oSwiatowa. Instytucje wspoétpracujace z Uczelnig na ocenianym kierunku umozliwiaja
organizacje praktyk. Prace dyplomowe réwniez sg realizowane w oparciu o deklarowane potrzeby
podmiotéw wspodtpracujgcych. Przedstawiciele otoczenia spofeczno-gospodarczego biorg udziat
w organizacji procesu ksztatcenia w formie prowadzenia zaje¢ (ttumacze przysiegli, nauczyciele
placowek oswiatowych).

Interesariusze zewnetrzni biorg czynny udziat w pracach nad programem studidw — w jego
konstruowaniu, realizacji oraz statym i ciggtym doskonaleniu. Istnieje Rada Pracodawcéw.

Zakres wspotpracy uczelni z otoczeniem spoteczno-gospodarczym podlega ciggtej weryfikacji.
Instytucje wspotpracujace sg dobierane odpowiednio, w odniesieniu do programu studiow
i pozgdanych efektéw uczenia sie. Studenci biorg czynny udziat w ocenie wspdtpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym. Wyniki przeprowadzanych badan ankietowych sg wykorzystywane przy
doskonaleniu programu i jego realizacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
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Uzasadnienie

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studiéw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, a wyniki tych ocen s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Proces umiedzynarodowienia na kierunku iberystyka realizowany jest poprzez staze dydaktyczne dla
nauczycieli akademickich w ramach programu Erasmus+, jedno- lub dwusemestralne studia
zagraniczne oraz praktyki dla studentdw w ramach programu Erasmus+, organizacje i udziat
w miedzynarodowych konferencjach naukowych, jak réwniez udziat kadry w miedzynarodowych
projektach badawczych i dydaktycznych. Zaréwno zakres jak i rodzaj umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia.

Dzieki wspotpracy realizowanej w ramach programu Erasmus+, studenci maja mozliwo$¢ studiowania
na uczelniach zagranicznych takich jak: Universidad de Ledn, Universidad de A Corufia, Universidad de
Huelva, Universitat Rovira i Virgili w Hiszpanii oraz Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro
w Portugalii i Masarykova Univerzita w Czechach. Corocznie oferowanych jest w sumie 12 miejsc na
jedno- lub dwusemestralnych studiach zagranicznych w wyzej wymienionych uczelniach. Ponadto
w ramach programu SEA-UE mozliwe sg wyjazdy do uczelni w Splicie (Chorwacja), Brescie (Francja),
Kadyksie (Hiszpania), w Kilonii (Niemcy) i na Malte. Od roku 2015 z wymiany skorzystato ponad 50
studentdw kierunku. Zakfad lberystyki organizujacy ksztatcenie na kierunku proponuje réwniez
studentom zagranicznym studiujgcym w ramach programu Erasmus+ uczestnictwo w zajeciach. Od
roku 2015 z wymiany skorzystato 5 studentéw z Hiszpanii.

Uczelnia stwarza mozliwosci rozwoju miedzynarodowej aktywnosci studentéw rowniez poprzez
rozwijanie i doskonalenie kompetencji jezykowych w zakresie jezyka hiszpanskiego i portugalskiego
(zgodnie z koncepcja i celami ksztafcenia, wiekszos¢ zajeé prowadzonych jest w jezyku hiszpariskim lub
portugalskim).

Istotnym elementem umiedzynarodowienia kierunku, wspierajgcym kompetencje w zwigzku
z funkcjonowaniem jezykdw obcych, a w szczegdlnosci hiszpanskiego w  kontekstach
miedzynarodowych, jest udziat w kadrze nauczajgcej osdb zza granicy (Rosja, Francja, Hiszpania).
Umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia ma réwniez forme zajec i wyktadow prowadzonych przez
wizytujgcych zagranicznych wyktadowcédw. W ramach mobilnosci nauczycieli ostatnich pieciu latach
uczelnia pieciokrotnie goscita wyktadowcdéw z uczelni partnerskich. Umiedzynarodowienie umozliwia
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takze mobilnos$¢ kadry realizujgcej ksztatcenie na kierunku (7 wyjazdéw nauczycieli akademickich
w ciggu ostatnich pieciu lat). W okresie zagrozenia epidemicznego Uczelnia zapewnia warunki do
mobilnosci wirtualnej, liczac na to, ze stanie sie ona réwniez praktyka zwyczajowa po ustaniu
zagrozenia.

Przyjete w uczelni procedury obejmujg ocene umiedzynarodowienia studidow i mobilnosci studentéw
oraz nauczycieli akademickich. Ocena i monitorowanie procesu umiedzynarodowienia ksztatcenia na
kierunku dokonywane sg na rdinych poziomach: przez kierownictwo Zaktadu lberystyki, wtadze
Instytutu Filologii Romanskiej oraz Wydziatu Filologicznego, Biuro Wspotpracy Miedzynarodowej, jak
rowniez Uczelnianego Koordynatora Programu Erasmus+, a wyniki tych przegladdéw sa
wykorzystywane przede wszystkim do intensyfikacji umiedzynarodowienia ksztatcenia, m.in.
w przypadku wzrostu zainteresowania dang uczelnig zagraniczng, podejmowane sg dziatania w celu
zwiekszenia liczby miejsc. Studenci i nauczyciele nie sg jednak formalnie wtgczani w proces oceny
umiedzynarodowienia, cho¢ istnieje mozliwos¢ zgtaszania indywidualnych uwag. Ta ostatnia dotyczy
przede wszystkim nauczycieli akademickich, studenci natomiast nie sg szczegdlnie zaznajomieni
z trybem zgtaszania uwag i potrzeb. Rekomenduje sie zapewnienie udziatu w opiniowaniu zakresu
wspotpracy miedzynarodowe]j ogétowi studentdw i nauczycieli akademickich kierunku.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania, a
studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilno$¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentdw oraz kadry.
Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, a wyniki tych ocen s3
wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

W analizie stanu faktycznego zostata sformutowana rekomendacja dotyczaca zdiagnozowanych
uchybien, ktdra nie ma wptywu na ogdlng pozytywna ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Na Uczelni zapewnia sie dostosowane do potrzeb studentéw, w tym z niepetnosprawnosciami,
wszechstronne wsparcie w procesie uczenia sie oraz rozwoju naukowym, spotecznym oraz
zawodowym. Studenci mogg liczy¢ takze na odpowiednig dostepnosc¢ i wsparcie kompetentnych
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pracownikéw Uczelni, wfasciwg pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich oraz motywacje do
osiggania bardzo dobrych wynikdw w uczeniu sie.

Dla nowo przyjetych studentéw na poczatku roku akademickiego organizowane sg dni adaptacyjne
oraz spotkanie inauguracyjne, w ktédrym uczestniczy dyrekcja Instytutu oraz opiekun roku. Studenci
maja mozliwos¢ zapoznania sie pracownikami oraz jednostkami organizacyjnymi Uczelni
odpowiedzialnymi za opieke nad studentami oraz poszczegdlne elementy systemu wsparcia
studentédw. Podczas dni adaptacyjnych odbywajg sie takze szkolenia m.in. z obstugi uczelnianej
platformy elektronicznej , Portal Studenta” oraz zasad akademickiego savoir-vivre’u.

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest prowadzone systematycznie przez caty okres
studiowania. Nauczyciele akademiccy s dostepni dla studentéw poza godzinami zaje¢ podczas
konsultacji, ktérych terminy s3 udostepniane na Portalu Studenta. Zgodnie z regulacjami
obowigzujgcymi na Uczelni konsultacje organizowane sg co najmniej dwa razy w tygodniu, w tym takze
w weekendy zjazdowe z przeznaczeniem dla studentdw niestacjonarnych. Na pierwszych zajeciach
prowadzacy omawiajg ze studentami warunki realizacji zaje¢ oraz zasady i kryteria zaliczenia.
Szczegbtowe informacje o zajeciach zawarte zostaty w dostepnych dla studentéw sylabusach.
Materiaty dydaktyczne sg udostepniane studentom przede wszystkim z wykorzystaniem
przeznaczonego do tego Portalu Edukacyjnego, a na prosbe studentéw takze w innej, dogodnej dla
nich formie. W przypadku indywidualnych potrzeb zwigzanych ze wsparciem w procesie uczenia sie
studenci mogg zwrdci¢ sie, poza prowadzgcymi dane zajecia do opiekuna roku, opiekuna pracy
licencjackiej, wtadz Instytutu, a takze w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami do pracownikow
Biura ds. Osdb Niepetnosprawnych.

Studenci sg odpowiednio wspierani w zakresie przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej
oraz zachecani do udziatu w tej dziatalnosci. Nauczyciele akademiccy dzielg sie swoim doswiadczaniem
z prowadzonych badan oraz zachecajg studentdw do stawiania pierwszych krokéw w przygotowywaniu
publikacji oraz brania udziatu w konferencjach naukowych. Swoje zainteresowania naukowe studenci
moga rozwija¢, angazujgc sie w dziatalnos¢ Kota Naukowego lberystyka, a dla oséb szczegdlnie
wyrdzniajacych sie istnieje mozliwos¢ realizacji indywidualnej organizacji studidw z opiekg naukows,
ktdéra pozwala studentowi na rozszerzenie zakresu wiedzy w ramach studiowanego kierunku studiéw
lub taczeniu tresci programowych w obrebie jednego lub wiecej kierunkéw studiow, a takze na udziat
studenta w pracach badawczych. Dla wybitnych studentéw poza mozliwoscig realizacji studiéw wedtug
indywidualnej organizacji, istnieje takze mozliwosé skorzystania z programu tutoringu, ktéry polega na
realizowaniu dodatkowych zainteresowan naukowo-badawczych lub praktycznych pod okiem
nauczyciela akademickiego, ktdry staje sie dla studenta biorgcego udziat w projekcie tutorem. Studenci
moga zapoznad sie ze szczegdtami programu oraz listg tutoréw wraz z opisem dziatarh podejmowanych
w ramach wspédtpracy na stronie internetowej Wydziatu Filologicznego.

Studenci majg takze szerokie mozliwosci zaangazowania sie w dziatalnos¢ organizacji studenckich,
w ktérych mogg rozwijac¢ dodatkowe zainteresowania zwigzane z aktywnoscig sportowg, artystyczna,
spoteczng oraz zawodowa. Na Wydziale Filologicznym funkcjonuje 20 kot naukowych, ktdre poza
rozwojem naukowym oferujg takie mozliwosci rozwoju osobistego, integracji Srodowiska
akademickiego, zdobywania doswiadczern zawodowych, organizacyjnych i nawigzywania wspotpracy
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Studenckie kota naukowe organizujg wiele przedsiewziec,
m.in. naukowe wyprawy terenowe w egzotyczne miejsca, konkursy translatoryczne we wspétpracy
z zagranicznymi partnerami, tematyczne studencko-doktoranckie konferencje naukowe, wydarzenia
integracyjne ze Srodowiskiem zewnetrznym i spotecznoscig studentéw. Zainteresowanie sportowe
studenci moga realizowac dzieki dziataniu Centrum Wychowania Fizycznego i Sportu, a dla pasjonatéw
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sportu istnieje mozliwo$é zapisania sie do sekcji sportowych Akademickiego Zwigzku Sportowego.
Ponadto na Uniwersytecie Gdanskim, w Scistej wspétpracy z Wydziatem Filologicznym, dziata
Akademickie Centrum Kultury Alternator. W ramach ACK studenci mogg oglada¢ najlepsze dzieta
kinematografii polskiej i swiatowej. Na Uczelni funkcjonujg takze Akademicki Chdr Uniwersytetu
Gdanskiego oraz Zesp6t Piesni i Tanica Jantar, dzieki ktdrym studenci mogg rozwijaé sie artystycznie
i kulturalnie. Ponadto, w ramach organizacji studenckich, na Uniwersytecie Gdanskim prowadzg swoja
dziatalnosé: AIESEC, ktdory pomaga rozwingé studentom cechy liderskie; AEGEE, ktére pozwala
nawigzac przyjaznie w catej Europie i poszerzyé kompetencje na licznych szkoleniach i warsztatach, a
Niezalezne Zrzeszenie Studentéw Niezalezne Zrzeszenie Studentéw jest jednym z organizatoréow
studenckiego zycia spotecznego i kulturalnego. Na Uniwersytecie Gdanskim dziatajg takze media
studenckie m.in.: MegaOtwarte Studenckie Radio Mors, ktdre relacjonuje wydarzenia z zycia uczelni
i daje mozliwos¢ zdobycia doswiadczenia reportera radiowego oraz Gazeta Uniwersytecka, ktéra
pozwala zdoby¢ doswiadczenie dziennikarskie.

Na Uczelni funkcjonuje Biuro ds. Oséb Niepetnosprawnych, a jednym z jego podstawowych zadan jest
zapewnienie studentom z niepetnosprawnosciami  mozliwosci petnego  uczestniczenia
W procesie nauczania i uczenia sie. W Biurze zatrudniony jest konsultant dydaktyczny posiadajacy
kwalifikacje pozwalajgce na przystosowanie i indywidualizacje programu studiéw do potrzeb
konkretnego studenta. Studenci z niepetnosprawnosciami mogg skorzystaé z pomocy Asystenta
Dydaktycznego podczas zaje¢ i pracy indywidualnej, pomocy Asystenta Bibliotecznego
i Informatycznego w Bibliotece Gtéwnej UG, dodatkowych przywilejéw w zakresie korzystania
z Bibliotek UG (tj. wydtuzony czas wypozyczania ksiegozbioru, zwiekszenie liczby mozliwych do
wypozyczenia ksigzek), a takze zaje¢ rehabilitacyjnych realizowanych przez Centrum Wychowania
Fizycznego i Sportu. Uczelnia zapewnia takze mozliwos¢ ubiegania sie o stypendium dla osdb
z niepetnosprawnosciami.

Na Uczelni zastosowano takze odpowiednie mechanizmy wsparcia studentéw znajdujacych sie
w trudnej sytuacji materialnej lub zyciowej. Istnieje mozliwos¢ ubiegania sie o stypendium socjalne
oraz zapomoge. Wszelkie informacje odnosnie do ubiegania o pomoc materialng sg dostepne dla
studentdw na Portalu Studenta oraz na stronie internetowej Wydziatu i Uczelni. Wsparcia przy staraniu
sie o uzyskaniu pomocy materialnej udzielajag pracownicy Biura Stypendialnego. Studenci moga
skorzystaé takze z mozliwosci realizacji studidw wedtug Indywidualnej Organizacji Studiéw, ktdrej
zasady zostaty szczegétowo opisane w Regulaminie Studiéw. W regulaminie wskazano, ze nie mozna
odméwi¢ prawa do studiowania wedtug Indywidualnej Organizacji Studidéw studentowi
z niepetnosprawnosciami, studentce w cigzy oraz studentowi bedgcemu rodzicem. Uczelnia zapewnia
mozliwo$¢ skorzystania ze wsparcia psychologicznego, dajgc dostep do darmowych konsultacji
z psychologiem. Studenci majg takze mozliwos$¢ ubiegania sie o miejsce pobytu w jednym z domdéw
akademickich Uniwersytetu Gdanskiego. Uczelnia w prawidtowy sposéb zaprojektowata procedury
i mechanizmy wsparcia dla oséb znajdujgcych sie w trudnej sytuacji zyciowej, wyznaczeni pracownicy
Swiadczg tez wykwalifikowang pomoc przy ubieganiu sie o réznego rodzaju pomoc poprawiajgcy
sytuacje studentow.

Wsparcie studentdw zagranicznych realizowane jest przez pracownikéw Biura Wspodtpracy
Miedzynarodowej, ktére opiekuje sie nowo przybytymi studentami z zagranicy, pomaga w odnalezieniu
sie w nowym miejscu zarobwno w sprawach organizacyjnych, administracyjnych, jak i prawnych.
Studenci zagraniczni zapraszani sg do uczestniczenia w kursach z jezyka polskiego oraz dniach
integracyjnych, dzieki ktérych majg mozliwosc blizszego zapoznania sie z polska kulturg oraz liczng
reprezentacjg spotecznosci akademickiej Uczelni. Dziatalnosé¢ Biura Wspotpracy Miedzynarodowe;j
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zapewnia studentom warunki do udziatu w programach wymiany miedzynarodowej. Biuro promuje na
Uczelni wyjazdy w ramach programu Erasmus+ m.in. poprzez organizujac spotkan ze studentami oraz
udostepnianiem informacji na stronie internetowe;.

Na Uczelni obowigzujg odpowiednie procedury w zakresie rozstrzygania skarg i rozpatrywania
whioskow zgtaszanych przez studentéw. Wszelkie sprawy, skargi, zazalenia i prosby studenci mogg
kierowa¢ w Dziekanacie do Wtadz Wydziatu oraz w Sekretariacie do Wtadz Instytutu. Wtadze jednostek
na biezgco reaguje na zgtaszane przez studentdw kwestie. Studenci majg takze mozliwosc skorzystania
z mniej formalnej $ciezki poprzez zgtoszenie sie do opiekuna roku, ktéry jest osobg pierwszego
kontaktu i przekazuje otrzymane uwagi bezposrednio do osdéb odpowiedzialnych za prowadzony
kierunek studiéw. Whnioski o charakterze administracyjnym studenci sktadajg w Dziekanacie
i Sekretariacie osobiscie, listownie lub elektronicznie.

Kwestie zwigzane z bezpieczestwem na Uczelni omawiane sg na poczatku studiéw podczas dni
adaptacyjnych. Ponadto na Wydziale dla kazdego prowadzonego kierunku studiéw funkcjonuje
koordynator do spraw przeciwdziatania dyskryminacji i przemocy. Koordynator jest pierwszg osobg dla
studentéw zagrozonych wykluczeniem czy dyskryminacjg. Jest ich rzecznikiem, moze wystepowacd
w ich imieniu do witadz lub mediowac¢ z wyktadowcami. Stuzy wsparciem, radg, a w razie potrzeby
interweniuje na wyzszych szczeblach. Koordynator pozostaje w statym kontakcie z pozostatymi
pracownikami, interweniujgc w indywidualnych sprawach studentéw, ale réwniez uwrazliwiajgc
prowadzacych zajecia na szczegdlne potrzeby réznych grup studentow.

Na Uczelni funkcjonujg réznorodne mechanizmy motywujgce studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw w uczeniu sie. Podstawowym z nich jest system stypendialny oraz mozliwo$¢ otrzymania
stypendium Rektora za wysokie wyniki w nauce. Dodatkowo studenci mogg starac sie o otrzymanie
Nagrody Rektora, ktéra przyznawana jest za wybitne osiggniecia w nauce, pracy badawczej, sporcie
oraz za wyjgtkowe zaangazowanie w aktywno$¢ studencka i spoteczng. Uczelnia zacheca takze
studentdw do ubiegania sie o Stypendium ministra oraz stypendia przyznawane przez jednostki
samorzadu terytorialnego. Pomocy w sktadaniu wnioskdw o przyznanie nagréd i stypendidow dla
wyrézniajacych sie studentéw udziela wyznaczony pracownik Biura Stypendialnego. Wszelkie
regulaminy, wzory podan oraz kontakt do pracownikéw Biura Stypendialnego s3 tatwo dostepne na
stronie internetowej Uczelni oraz Wydziatu.

Wsparcia administracyjnego na poziomie Instytutu udzielajg pracownicy Sekretariatu, natomiast na
poziomie Wydziatu pracownicy Dziekanatu. W obstudze administracyjnej studentéw powyzsze
jednostki wspomaga funkcjonujacy na Uczelni Portal Studenta, ktéry umozliwia zdalny dostep do
elektronicznego indeksu, planéw zajeé, adreséw kontaktowych pracownikéw Uczelni, komunikatéw
zwigzanych z organizacjg dydaktyki oraz dokumentow, aktow prawnych i wzoréw podan. Godziny
pracy Sekretariatu oraz Dziekanatu dostosowane zostaty do potrzeb studentéw stacjonarnych oraz
niestacjonarnych, ponadto studenci majg mozliwos¢ sktadania podan i wnioskdéw drogg elektroniczng.
Kompetencje kadry administracyjnej umozliwiajg zapewnienie odpowiedniego wsparcia studentom.
Studenci majg takze mozliwosc skorzystania z dyzuréw wtadz Uczelni oraz Wydziatu, gdzie osobiscie
mogg omowic swojg indywidualng sprawe z Prorektorem, Dziekanem lub Prodziekanem.

Uczelnia wspiera merytorycznie i finansowo funkcjonowanie két naukowych oraz Samorzadu
Studenckiego. Zaréwno cztonkowie kot naukowych, jak i Samorzadu Studenckiego mogg korzystac
zinfrastruktury Uczelni na potrzeby realizowanych przedsiewzie¢. Cztonkowie Samorzgdu
Studenckiego majg mozliwos$¢ wyrazania opinii na temat programoéw studidw, zgtaszania propozycji
zwigzanych z doskonaleniem systemu wsparcia studentéw oraz majg wptyw na funkcjonowanie
systemu pomocy materialnej dla studentéw. W Radzie Programowej kierunku iberystyka zasiada
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dwdch przedstawicieli studentdw, ktdrzy na biezgco przekazujg uwagi i propozycje zmian do programu
studidw. Cztonkowie Samorzadu reprezentujg studentéw podczas posiedzen Senatu oraz w zespotfach
ds. jakosci ksztatcenia. Samorzad Studencki ma do dyspozycji odpowiednio wyposazone biuro, ktére
wykorzystywane jest w biezgcej dziatalnos$ci. Zarébwno Samorzad, jak i inne organizacje studenckie
otrzymujg odpowiednie wsparcie materialne umozliwiajgce realizowanie projektédw studenckich.
Uczelnia stwarza wifasciwe warunki do rozwoju samorzadnosci studenckiej oraz realizowania
réoznorodnych projektow na rzecz spotecznosci Uczelni.

Uczelnia na biezgco monitoruje oraz dokonuje przegladu systemu wsparcia przy udziale studentdw.
Opinie na temat funkcjonowania systemu oraz potrzeb studentéw w tym zakresie sg uzyskiwane od
studentéw poprzez przeprowadzang ankietyzacje oraz podczas spotkan
z pracownikami Uczelni. Waznym elementem doskonalgcym wsparcie studentéw na Uczelni jest
wspotpraca wtadz Uczelni z Samorzgdem Studenckim oraz zaangazowanie studentéw w dziatania Rad
Programowych. Uwagi studentéw uwzgledniane s3 na etapie projektowania zmian na
Uczelni. Przyktadem dziatania doskonalgcego system wsparcia, ktére zostato zrealizowane na prosbe
studentow, byto m.in. dostosowanie godzin konsultacji do potrzeb studentdw niestacjonarnych oraz
ustalenie statego wymiaru godzinowego konsultacji do przeprowadzenia przez kazdego nauczyciela
akademickiego w ciggu tygodnia. Studenci mieli mozliwo$¢ wypowiedzenia sie na tematu
funkcjonowania i korzystania z infrastruktury oraz oprogramowania stosowanego w ksztatceniu
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé. Badanie zostato przeprowadzone na
poziomie ogdlnouczelnianym, a wyniki postuzyty ocenie zadowolenia studentéw z narzedzi ksztatcenia
zdalnego.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czesciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.
Uzasadnienie

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdow, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spofecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikédw administracyjnych
w rozwigzywaniu spraw studenckich.

Wsparcie studentédw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych
system wsparcia.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Uczelnia zapewnia publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie.
Publiczny dostep do informacji zapewniany jest na stronie internetowej Uczelni, Wydziatu oraz
w Biuletynie Informacji Publicznej. Tresci na stronie internetowej Uczelni zostaty podzielone na pie¢
gtéwnych zaktadek, ktdre dajg dostep do informacji istotnych z perspektywy réznych interesariuszy, tj.
kandydatéw na studia, studentéw, pracownikow Uczelni, absolwentéw oraz mediow. Takie
rozrdznienie umozliwia fatwy i przejrzysty dostep do tresci, ktore zostaty odpowiednio podzielone
z uwzglednieniem potrzeb réznych odbiorcow. Strona Wydziatu Filologicznego réwniez umozliwia
dostep do tresci poprzez zaktadki, jednak w tym przypadku ich podziat zostat dokonany poprzez
kategorie takie jak wydziat, studia, studenci, rekrutacja, nauka i pracownicy. Tutaj réwniez nie ma
probleméw ze znalezieniem potrzebnych informacji. Znacznym udogodnieniem na stronach jest
mozliwosci hastowego przeszukiwania tresci, dzieki zaimplementowanej wyszukiwarce informaciji.
Strony internetowe zostaty przettumaczone na jezyk angielski (strona wydziatowa dodatkowo na jezyk
rosyjski), zostaty przystosowane do potrzeb osdéb z niepetnosprawnosciami oraz wyswietlajg sie
w prawidtowy sposéb na urzadzeniach mobilnych.

Kandydaci na studia otrzymujg kompleksowg informacje o prowadzonych kierunkach studiéow oraz
wymaganiach stawianych w procesie rekrutacji zaréwno na stronie internetowej Uczelni oraz
Wydziatu. Ponadto na stronach w sposéb szczegdétowy przedstawione zostaty etapy i terminy
rekrutacji, wysokos¢ optat rekrutacyjnych oraz optat za studia, opis wymaganych dokumentéw oraz
informacje na temat uznawania swiadectw i dyplomdéw zagranicznych. Ufatwieniem dla kandydata na
studia jest udostepniony na stronie niezbednik kandydata, w ktérym znajdujg sie wyjasnienia
najwazniejszych kwestii zwigzanych z rekrutacjg. Udogodnieniem w procesie rekrutacji na studia jest
funkcjonujacy system Internetowej Rekrutacji Kandydatéw, ktdry umozliwia elektroniczne wypetnianie
i przestanie dokumentédw oraz usprawnia proces rekrutacji. Uczelnia udostepnia takze niezbednik
osoby przyjetej na studia, ktéry w prosty sposéb wyjasnia, jakie kroki nalezy podjgé po uzyskaniu
pozytywnej informacji o przyjeciu na studia.

Tresci przeznaczone dla studentéw udostepniane sg w zakfadce Studenci, gdzie mozna zapoznac sie
z informacjami na temat organizacji dydaktyki, zasad dyplomowania, funkcjonowaniu poszczegdlnych
jednostek organizacyjnych Uczelni, opisem dziatajagcych organizacji studenckich, a takze
poszczegdlnych form wsparcia w trakcie studiow.

Uczelnia zapewnia odpowiedni dostep do informacji dla otoczenia spoteczno-gospodarczego. Na
stronie internetowej Uczelni po wejsciu w odnosnik Wspodtpraca-otoczenie spoteczno-gospodarcze
znajdujg sie informacje na temat wspétpracy z biznesem oraz wtadzami lokalnymi, a takze na temat
dziatalnosci Centrum Analiz i Ekspertyz UG. Przedstawione zostaty mozliwosci wspotpracy
przedsiebiorstw i instytucji zewnetrznych z Uczelnig w ramach wspdlnie realizowanych przedsiewziec.
Uczelnia poprzez strone internetowa zachecg do podjecia wspdtpracy, przedstawiajac
korzysci wspdlnych dziatan. Na stronie internetowej Wydziatu przedstawiona zostata ponadto oferta
Wydziatu dla przedsiebiorcow.

Na stronach internetowych znajduja sie informacje dotyczgce ksztatcenia z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtosé. Studenci mogg takze uzyskac informacje na temat funkcjonalnosci
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platformy wykorzystywanej przy realizacji ksztatcenia zdalnego oraz wsparcia merytorycznego
i technicznego w tym zakresie. Na stronie gtéwnej znalazt sie odnosnik do zebranych zarzadzen,
aktualnosci, informacji dla pracownikdw oraz innych przydatnych tresci zwigzanych
z funkcjonowaniem Uczelni w czasie pandemii. Ponadto udostepnione zostaty odpowiedzi na
najczesciej zadawane pytania na temat sytuacji na Uniwersytecie Gdanskim w zwigzku z zagrozeniem
koronawirusem.

Zakres udostepnionych informacji na stronach internetowych i w Biuletynie Informacji Publicznej,
zwigzanych z procesami nauczania i uczenia sie, w sposéb szczegdtowy przedstawia ponizsza tabela:

Lp. Zapewnienie informacji na stronach internetowych ITAK/NIE
1. Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszaréw(Tak
zatrudnienia/branz zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia).
2. Przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe Tak
3. Zasady rekrutacji Tak
4, Zasady potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem|Tak
wWyzszym
5 Zasady uznawania efektow uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyiszym Tak
6. Kierunkowe efekty uczenia sie Tak
7. Aktualne programy studiow Tak
8 Sylabusy Tak
9 Kompletnos¢ sylabuséw Tak
10. Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych Tak
11. Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) Tak
12. Erasmus Tak
13. Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci kontaktu) [Tak
14. Harmonogram zajec Tak
15. Regulamin studiéow Tak
16. Pomoc materialna i sprawy bytowe Tak
17. Informacje dla studentéw niepetnosprawnych Tak
18. Biuro Karier Tak
19. Dane dotyczace losow zawodowych absolwentow Tak
20. Informacje dotyczace funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia[Tak
(w tym o wyniki ankietyzacji studentéw).

Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom studentéw, wtadze Wydziatu udostepniajg aktualne i réznorodne
informacje na temat dydaktyki, waznych termindéw, wsparcia studentéw, realizowanych projektow
i wydarzen odbywajgcych sie wydziale w mediach spotecznosciowych.

Za monitorowanie aktualnosci i kompletnosci oraz biezgcg aktualizacje informacji umieszczonych na
stronie internetowej Uczelni oraz w Biuletynie Informacji Publicznej odpowiadajg wyznaczeni do tego
pracownicy Centrum Komunikacji i Promocji UG. Na poziomie wydziatowym osobg odpowiedzialng za
aktualizowanie i jako$¢ informacji na stronie internetowej, a takze w mediach spotecznosciowych jest
Prodziekan ds. Ksztatcenia i Wspdtpracy z Otoczeniem oraz wyznaczony pracownik, ktéry zajmuje sie
promocjg i umieszczaniem tresci na stronie internetowej, Facebooku oraz Instagramie Wydziatu.
Zakres udostepnianych informacji podlega systematycznej ocenie przez uczelniane zespoty
odpowiedzialne za zapewnianie jako$ci ksztatcenia, wyniki tych ocen sg wykorzystywana w dziataniach
doskonalacych publiczny dostep do informacji. Ocena dostepu do informacji dokonywana jest réwniez
na podstawie opinii interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych przekazywanych indywidualnie
pracownikom i wladzom Uczelni.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9 (kryterium spetnione/ kryterium spetnione
czeSciowo/ kryterium niespetnione)

Kryterium spetnione.

Uzasadnienie

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodne] z potrzebami
réznych grup odbiorcéw informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 10

Nadzdr nad kierunkiem iberystyka sprawuje dyrekcja Instytutu Filologii Romanskiej, Kierownik Zaktadu
Iberystyki, a takze Rada Programowa kierunku. Proces ksztatcenia jest nadzorowany przez Rade
Programowg, ktéra wspotpracuje z wihasciwym prodziekanem Wydziatu Filologicznego. Zasady
dziatania rad programowych na Wydziale Filologicznym okresla Zarzadzenie nr 8/2020 Dziekana
Wydziatu Filologicznego Uniwersytetu Gdanskiego z dnia 10 pazdziernika 2020 roku w sprawie
utworzenia rad programowych kierunkédw prowadzonych przez Wydziat Filologiczny oraz okreslenia
ich zadan. Kompetencje i zakres dziatan poszczegdlnych oséb i rad czuwajacych nad prawidtowym
procesem ksztatcenia zostaty okreslone w sposéb przejrzysty.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidw dokonywane jest w sposéb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Program studiéw na kierunku iberystyka opracowywany jest
przez Rade Programowg, a nastepnie zatwierdzany przez Rade Dziekana. W sktad Rady wchodzg
zardwno interesariusze zewnetrzni, jak i wewnetrzni, co gwarantuje rzetelne konsultacje dotyczace
programu. Obecnie w radzie zasiada 4 pracownikdow Zaktadu lberystyki, 2 studentéw oraz 2
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego, reprezentujagcych dwie specjalnosci, tj.
nauczycielskq oraz translatoryczng. Rada Programowa wprowadza zmiany programowe wynikajgce
z koniecznosci dostosowania programéw studiéw do obowigzujgcych przypiséw, jak tez w sytuacji
zgtoszenia takiej potrzeby przez interesariuszy zewnetrznych, studentéw Ilub wyktadowcéw
(z uwzglednieniem mozliwosci realizacji i obowigzujacych wymogdéw prawnych). Projekt programu
studidw jest nastepnie dyskutowany na forum Rady i przyjmowany w drodze gtosowania. W dalszej
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kolejnosci kazda zmiana programu studidow trafia do senackiej komisji ksztatcenia i zatwierdzana jest
na posiedzeniu Senatu UG.

Na obecnym etapie zmian programowych nie uwzgledniano dotychczas innowacji dydaktycznych,
osiggnie¢ nowoczesnej dydaktyki akademickiej, wspodiczesnej technologii informacyjno-
komunikacyjnej, w tym narzedzi i technik ksztatcenia na odlegtos¢. Przeprowadzono wsréd studentow
i pracownikdéw Uczelni pierwszg elektroniczng ankiete dotyczacg ksztatcenia na odlegtosé, a nastepnie
whnioski, ktére na ich podstawie zostang sformutowane, zostang przetozone na sformalizowane
procedury, ktére bedg wdrazane na catej Uczelni i zostang uwzglednione réwniez w projektowaniu
programu studiow kierunku iberystyka.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw.

Na Uczelni przeprowadzana jest ocena programu studiéw na kierunku iberystyka, obejmujaca
najwazniejsze jego elementy, jak efekty uczenia sie oraz wnioski z analizy ich zgodnosci z potrzebami
rynku pracy, system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji i oceny efektéw
uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania i stopien osiggniecia przez studentéw efektéw
uczenia sie, wyniki monitoringu loséw zawodowych absolwentéw. Oceng programowg zajmuje sie
Rada Programowa, na co wskazuje Zarzadzenie nr 8/2020 Dziekana Wydziatu Filologicznego
Uniwersytetu Gdanskiego z dnia 10 pazdziernika 2020 roku. W zarzgdzeniu brak jednak informaciji, jak
czesto majg sie odbywacd okresowe przeglady i w jakim trybie. Zespét PKA rekomenduje dopracowanie
regulaminowych zasad dotyczagcych okresowych przegladéow programoéow studidw. Ponadto
obowigzujgca w Jednostce ocena programu studidw nie jest skuteczna, biorgc pod uwage
nieprawidtowosci w ustalaniu punktéw ECTS na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, braki zajec
z zakresu nauk spotecznych na poziomie 5 pkt. ECTS i inne. Zaleca sie wiec udoskonalenie systemu
jakosci ksztatcenia na wydziale.

Systematyczna ocena programu studiow jest w petni oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informacji, ktorych zakres i zrédta powstawania sg trafnie dobrane do celéw
i zakresu oceny, obejmujacych co najmniej kluczowe wskazniki ilosciowe postepdw oraz niepowodzen
studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie. Wsrdd nich wymieni¢ mozna prace etapowe,
dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe, informacje zwrotne od studentéw dotyczace satysfakcji
z programu studiéw, warunkow studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia sie, informacje zwrotne
od nauczycieli akademickich i pracodawcow, informacje dotyczace Sciezek kariery absolwentéw.
Szczegblnego dopracowania wymaga okreslenie zasad ankietyzacji zaje¢ prowadzonych na kierunku
dokonywanej przez studentéw oraz uwzglednienie wynikéw tej ankietyzacji, m.in. w okresowej ocenie
programow studidw, co zespot PKA rekomenduje. Ankieta co prawda jest przeprowadzana regularnie
— odbywa sie z poziomu uczelni w formie elektronicznej raz na dwa lata, a wyniki sg publikowane na
stronie wydziatu, ale niska czestotliwos$¢ ankietyzacji sprawia, ze pozyskane dane odnoszg sie do
sytuacji danego roku, a nie kolejnego, gdzie ankietyzacji nie byto. Okazjonalnie przeprowadza sie na
wydziale ankiety w formie papierowej dotyczgce konkretnych zaje¢ i prowadzacych je oséb. Poniewaz
brak regulaminowych zasad ich przeprowadzania, nie wszyscy nauczyciele stosujg te rozwigzania, a
wyniki wyptywajgce z analiz s omawiane z konkretng grupg zajeciowg, ktéra ankiety wypetnita, co nie
gwarantuje anonimowosci ankietowanym, wiec zaleca sie uregulowanie tej sprawy. Rozwigzanie
wymaga systemowych regulacji na poziomie uczelni.
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W systematycznej ocenie programu studidéw biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra
prowadzaca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku,
zasiadajgcy), bowiem przedstawiciele tych wszystkich grup zasiadajg w Radzie Programowej. Staboscig
systemu jest niewielki udziat interesariuszy zewnetrznych w opiniowaniu zmian programowych, wiec
zaleca sie poszerzenie konsultacji zewnetrznych z interesariuszami lub poszerzenie skfadu Rady
Programowe] o przedstawicieli innych zawoddw niz nauczyciel czy ttumacz, aby poszerzyé zakres
mozliwosci zawodowych absolwentéw.

Whioski z systematycznej oceny programu studidw nie sg wykorzystywane do ustawicznego
doskonalenia tego programu. Do tej pory nie uwzgledniono ich w planowaniu strategicznym w zakresie
korzystania z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, najnowszych
osiggnie¢ dydaktycznych oraz nowoczesnej technologii edukacyjnej, poniewaz przeprowadzono
ankietyzacje, ktdérej wyniki moga wptynac na zmiany programowe.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku do tej pory nie podlegata cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci
ksztatcenia. Oceniany kierunek nie byt poddawany ocenie Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Obecna
ocena jest pierwszg merytoryczng dokonywang przez PKA.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10

Kryterium spetnione czesciowo.
Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku do tej pory nie podlegata cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci
ksztatcenia.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Rekomenduje sie uwzglednienie innowacji dydaktycznych, osiggnie¢ nowoczesnej dydaktyki
akademickiej, wspdtczesnej technologii informacyjno-komunikacyjnej, w tym narzedzi i technik
ksztatcenia na odlegtosé w projektowaniu programu studiéw i zasad weryfikacji jakosci uczenia sie na
ocenianym kierunku. Propozycja oceny kryterium spetnione czesciowo wynika z nieprawidtowosci
dotyczacych braku czytelnych zasad ankietyzacji, ktéra przeprowadzana jest z poziomu uczelni raz na
dwa lata na kazdym kierunku, co nie gwarantuje systematycznej weryfikacji jakosci uczenia sie. Wyniki
ptynace z jej analiz upubliczniane sg na stronie wydziatu réwniez co dwa lata (ostatnie dotyczace
kierunku odnoszg sie do lat 2017/2018), co nie pozwala na biezace kontrolowanie przebiegu procesu
dydaktycznego. Nie zapewnia réwniez tego ankietyzacja wydziatowa — w formie ankiet papierowych,
przeprowadzana okazjonalnie, na wybranych zajeciach, przez wybranych nauczycieli. Wyniki ptynace z
jej analiz nie podlegajg systematycznemu opracowaniu, a jedynie sg analizowane przez nauczyciela
badz/i dziekana, a niekiedy omawiane ze studentami, ktérzy ankiety wypetnili. Ten sposdb ankietyzacji
nie zaktada petnej dobrowolnosci, peftnej anonimowosci, jak tez wiasciwie opracowanej
i udostepnionej informacji zwrotne;j.

Ponadto wadliwy jest system jakosci ksztatcenia obowigzujgcy na wydziale, gdyz ocena programu
studidw nie jest skuteczna, biorgc pod uwage nieprawidtowosci w ustalaniu punktéw ECTS na studiach
stacjonarnych i niestacjonarnych, braki zajec¢ z zakresu nauk spotecznych na poziomie 5 pkt. ECTS i inne
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uchybienia wskazane w punktach 2 i 3. Zaleca sie wiec udoskonalenie systemu jakosci ksztatcenia na
wydziale.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Zalecasie wprowadzenie systemowych — uczelnianych rozwigzan dotyczacych systematycznej,
corocznej ankietyzacji zaje¢ programoéw wszystkich typéw studiéw w formie anonimowych,
dobrowolnych, elektronicznych ankiet dla studentéw.

2. Zaleca sie formalne uregulowanie trybu i zasad ankietyzacji programu studiéw na kierunku
iberystyka przeprowadzanej na Wydziale Filologicznym.

3. Zaleca sie udoskonalenie systemu jakosci ksztatcenia obowigzujgcego na wydziale, gdyz ocena
programu studidw nie jest skuteczna, biorgc pod uwage nieprawidtowosci w ustalaniu
punktdw ECTS na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, braki zaje¢ z zakresu nauk
spotecznych na poziomie 5 pkt. ECTS i inne uchybienia wskazane w punktach 2 i 3. Zaleca sie
wiec udoskonalenie systemu jakosci ksztatcenia na wydziale.

4. Zaleca sie podjecie dziatan naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci,
ktdre staty sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.

4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacq ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

Na kierunku iberystyka nie odbyta sie wczesniej zadna ocena merytoryczna dokonana przez
PKA.

Zalecenie

Charakterystyka dziatan zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci oraz ocena ich skutecznosci

Przewodniczacy zespotu oceniajgcego
dr hab. Violetta Wréblewska
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5.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz.
85 z pdin. zm.);

Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajace ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. poz. 1669, z pdzn. zm.);

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (t.j. Dz. U.
z2020r. poz. 226).

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r.
w sprawie kryteriow oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.
w sprawie studidow (Dz. U. poz. 1861, z pdzn. zm.);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 14 listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji na
poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218).

Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
z péin.zm,;

Uchwata Nr 67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej, z pozn.
zm.

Rozporzadzenie MNiSW z dn. 25 lipca 2019 r. w sprawie standardu przygotowujgcego do
zawodu nauczyciela (Dz.U. 2019 poz. 1450)
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Zatgcznik nr 2
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidéw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnoscia naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktorych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow koriczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studidéw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie
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Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe sg zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawoddw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okre$lonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zajeé, a takze liczba semestréw,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktow ECTS w przypadku
kierunkéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentédw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studidow uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzér nad
realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekunéw zapewniajg prawidtowg realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
studentdw efektéw uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktdre sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktéorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkow studidéw przygotowujgcych do wykonywania zawododw, o ktérych mowa w art.
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68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegodlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdr kandydatéw, zasady progresji studentdw i zaliczania
poszczegdlnych semestrow i lat studiéw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektow uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawoddéw, o ktédrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki s3 uwzglednione
w programie studiéw), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne
zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektdw uczenia sie.
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentdéw efektdw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdéw studidw przygotowujgcych do wykonywania zawododw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajacy prawidtowg realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzacej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktorej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia sg
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;j.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a

Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywaijg sie zajecia w przypadku kierunkéw studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
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aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestnicza studenci, a wyniki
tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wpltyw na rozwéj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos$¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentéw, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 8. Wsparcie studentéow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwéj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentdw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych
W rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przeglagdom, w ktérych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studidw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentdow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdrych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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