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1. Informacja o wizytacji i jej przebiegu
1.1.Sktad zespotu oceniajgcego Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Przewodniczaca: dr hab. Violetta Wréblewska, cztonek PKA

cztonkowie:

1. prof. dr hab. Katarzyna Karpifnska-Szaj, ekspert PKA

2. dr hab. Maciej Smuk, ekspert PKA

3. Andzelika Jabtoriska-Macowicz, ekspert PKA z grona pracodawcéw
4. Joanna Maruszczak, ekspert PKA reprezentujacy studentéw

5. Grzegorz Kotodziej, sekretarz zespotu oceniajgcego

1.2. Informacja o przebiegu oceny

Ocena programowa na kierunku filologia romanska prowadzonym w Uniwersytecie Gdanskim (dalej
UG) odbyta sie z inicjatywy Polskiej Komisji Akredytacyjnej w ramach harmonogramu prac okreslonego
przez Komisje na rok akademicki 2020/2021. W zwigzku ze stanem epidemii ogtoszonym w Polsce od
dnia 20 marca 2020 r.do odwotania, wizytacja przeprowadzona zostata przez zespot
oceniajagcy w formie zdalnej, bez obecnosci cztonkdéw zespotu oceniajgcego w uczelni (wizytacja
zdalna). Biezgca ocena stanowi czwartg ocene programowa tego kierunku studiow. Poprzednia ocena
programowa zostata przeprowadzona w roku akademickim 2014/2015 i zakonczyta sie wydaniem
oceny pozytywne;j.

Wizytacja zostata przygotowana i przeprowadzona zgodnie z obowigzujgcy procedurg zdalnej oceny
programowej Polskiej Komisji Akredytacyjnej. Wizytacje poprzedzono zapoznaniem sie zespotu
oceniajgcego z raportem samooceny oraz jego aktualizacjg przedtozonymi przez Uczelnie. Natomiast
raport zespotu oceniajgcego zostat opracowany na podstawie hospitacji zaje¢ dydaktycznych, analizy
prac egzaminacyjnych/etapowych oraz losowo wybranych prac dyplomowych wraz z ich recenzjami,
a takze spotkan zdalnych przeprowadzonych z Wtadzami Uczelnii Wydziatu, pracownikami, w tym
nauczycielami akademickimi, przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz studentami
ocenianego kierunku.

Podstawa prawna oceny zostata okreslona w Zatgczniku nr 1, a szczegétowy harmonogram
przeprowadzonej wizytacji, uwzgledniajacy podziat zadan pomiedzy cztonkdéw zespotu oceniajgcego,
w zatgczniku nr
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2. Podstawowe informacje o ocenianym kierunku i programie studiow

Nazwa kierunku studiow

filologia romanska

Poziom studiéw
(studia | stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia | stopnia

Profil studiow

ogdlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne i niestacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

— literaturoznawstwo 51%

— jezykoznawstwo 49%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

6 semestrow / 180 pkt ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

2 pkt ECTS
90 godzin — specjalnos¢ translatoryczna

30 godzin — specjalnos$¢ nauczycielska

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiow

— translatoryczna (grupa poczatkujgca
oraz grupa zaawansowana)

— nauczycielska (grupa poczatkujgca
oraz grupa zaawansowana)

Tytut zawodowy nadawany absolwentom magister
Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku 113 7

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem 1995-2195

nauczycieli akademickich lub innych oséb S

prowadzacych zajecia i studentow (w ‘zalez?c?su od
specjalnosci, w tym | 1260
poziomu
zaawansowania)

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéow

uzyskiwana w ramach zaje¢ z bezposrednim 178 170

udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb

prowadzacych zajecia i studentow

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana

zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni

dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub 119 154

dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest

kierunek studiow

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw

. S, 61 70
uzyskiwana w ramach zajec¢ do wyboru
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Nazwa kierunku studiow

filologia romanska

Poziom studiow
(studia I stopnia/studia Il stopnia/jednolite studia
magisterskie)

studia Il stopnia

Profil studiéw

ogodlnoakademicki

Forma studiéw (stacjonarne/niestacjonarne)

stacjonarne

Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat
przyporzadkowany kierunek

— literaturoznawstwo 51%

— jezykoznawstwo 49%

Liczba semestrow i liczba punktéw ECTS konieczna
do ukonczenia studiéw na danym poziomie
okreslona w programie studiow

4 semestry / 120 pkt ECTS

Wymiar praktyk zawodowych /liczba punktow
ECTS przyporzadkowanych praktykom
zawodowym (jezeli program ksztatcenia na tych
studiach przewiduje praktyki)

6 pkt ECTS / 150 godzin - specjalnosé
nauczycielska
4 pkt ECTS / 90 godzin - specjalnosé
nauczycielska

Specjalnosci / specjalizacje realizowane w ramach
kierunku studiéw

— translatoryczna

— nauczycielska

Tytut zawodowy nadawany absolwentom

magister

Studia stacjonarne | Studia niestacjonarne

Liczba studentéw kierunku

23

Liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem
nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentéow

855-890
(w zaleznosci od | -

specjalnosci)

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec z bezposrednim
udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i studentow

120 -

taczna liczba punktéw ECTS przyporzagdkowana
zajeciom zwigzanym z prowadzong w uczelni
dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest
kierunek studiow

120 -

Liczba punktéw ECTS objetych programem studiow
uzyskiwana w ramach zajec do wyboru

102 -

3. Opis spetnienia szczegétowych kryteriow oceny programowej i standardéw jakosci

ksztatcenia

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 1
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Misjg Uniwersytetu Gdanskiego opracowang na lata 2020-2025 jest prowadzenie ksztatcenia
i dziatalnosci naukowej na najwyzszym poziomie, ksztattowanie postaw obywatelskich w zgodzie
z warto$ciami humanistycznymi, a takze uczestnictwo w rozwoju spotecznym i wspottworzenie
gospodarki opartej na innowacjach. Absolwenci kierunku mogg uzyskaé wysokie kompetencje
jezykowo-komunikacyjne, poznaé kulture krajow francuskojezycznych i hispanojezycznych oraz
rozwing¢ kompetencje interkulturowe i spoteczne w duchu poszanowania réznorodnosci jezykowej
i kulturowej. Tym samym poprzez dbato$¢ o ksztatcenie studentdédw, rozwijanie wrazliwosci
humanistycznej i interkulturowej oraz rozwdj kompetencji badawczych i zawodowych koncepcja
ksztatcenia na kierunku filologia romanska jest zgodna z misjg i strategig rozwoju Uczelni. Koncepcja
ksztatcenia zostata opracowana w oparciu o potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego i wymogi
innowacyjnej dydaktyki inspirowanej nowoczesnymi badaniami naukowymi w zakresie dyscyplin
jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, do ktdrych przyporzadkowany jest kierunek.

Bardzo dobrze funkcjonuje i stale sie rozwija specjalno$¢ translatoryczna proponowana do wyboru ze
specjalnoscig nauczycielska. Absolwenci specjalnosci translatorycznej majg mozliwosci zatrudnienia
w biurach tlumaczen, w przedsiebiorstwach, wydawnictwach, biurach turystycznych, instytucjach
kulturalno-oswiatowych, placdwkach dyplomatycznych. Koncepcja i cele ksztatcenia na filologii
romanskiej mieszczg sie w dyscyplinach jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, przy czym na | stopniu
ksztatcenia dyscypling wiodacg jest literaturoznawstwo, a na Il stopniu jezykoznawstwo.

Studia sg powigzane z zakresem dziatalnosci naukowej prowadzonej w Uczelni w dyscyplinach
jezykoznawstwo i literaturoznawstwo. Do programu ksztatcenia wprowadzane sg nowe zagadnienia,
np. nowoczesne ujecie gramatyki (powigzanie semantyki ze sktadnig), badania nad dyskursem, szeroki
wachlarz zagadnien literaturoznawczych oraz traduktologicznych w ujeciu interdyscyplinarnym.
Badania te przektadajg sie m. in. na tematyke seminariéw dyplomowych na | stopniu oraz na
profilowanie modutéw do wyboru na Il stopniu ksztatcenia. Tym samym prowadzone badania
odpowiadajg koncepcji ksztatcenia i znajdujg odzwierciedlenie w tresciach programowych na
ocenianym kierunku.

Studia na ocenianym kierunku sg zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego,
wtym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy zwigzanego przede wszystkim z dziatalnoscia
ttumaczeniowag oraz z nauczaniem jezyka francuskiego jako obcego. Duzy nacisk potozono na
powigzanie koncepcji ksztatcenia z potrzebami regionu, starajgc sie w ten sposdb dostosowywac oferte
ksztatcenia, a takze dziatalno$¢ badawczg i kulturotwdrczg do potrzeb spotecznosci lokalne;j.
Zintensywng wspotpracg ze S$rodowiskiem spoteczno-gospodarczym wigzane s tez plany
uruchomienia nowej specjalizacji biznesowej do wyboru na | stopniu ksztatcenia.

Koncepcja i cele ksztatcenia na kierunku filologia romanska | i Il stopnia zostaty okreslone i sg
monitorowane we wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi. Instytut Filologii Romanskiej
wspotpracuje z gdyniskimi liceami, wydawnictwami publikujgcymi przektady z jezyka francuskiego
osrodekiem Alliance Francaise, Stowarzyszeniem Nauczycieli Jezyka Francuskiego Prof-Europe oraz
biurami ttumaczen. , Na ksztatt programu studiéw majg tez wptyw opinie i postulaty studentéw
reprezentowanych przez Rade Samorzgdu Studentéw. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym miata przede wszystkim wptyw na sformutowanie szczegétowych efektéw uczenia
w zakresie zajeé specjalizacyjnych. Przyktadem zmian programowych pod wptywem opinii studentéw
uczestniczacych w praktykach zawodowych oraz postulatéw pracodawcdéw jest wprowadzenie zajec
stylistyka jezyka polskiego na studiach Il stopnia, na Sciezce ttumaczeniowej. Ogdlne efekty uczenia sie
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zatozone dla kierunku, tzw. efekty kierunkowe zwigzane sg z koncepcjg studiow, ktérych celem jest
rozwijanie jezykowych kompetencji komunikacyjnych, przygotowanie absolwentéw do pracy
zawodowej zwigzanej z ttumaczeniem, promocjg kultury francuskojezycznej (na | i Il stopniu
ksztatcenia) i hiszpanskojezycznej (na Il stopniu ksztatcenia) oraz nauczaniem jezyka francuskiego jako
obcego. Kierunkowe efekty ksztatcenia zaktadajg takze osiggniecie kompetencji badawczych,
zaktadajgcych prowadzenie badan empirycznych przydatnych w przygotowaniu prac dyplomowych
oraz podjeciu studidw lll stopnia, co jest zgodne z profilem ogdlnoakademickim. Efekty uczenia sie sg
specyficzne dla kierunku, odnoszg sie do dyscyplin jezykoznawstwo, literaturoznawstwo, do ktérych
przyporzadkowano kierunek. Efekty uczenia sie dla kierunku filologia romanska uwypuklajg
zaawansowany stopief umiejetnosci, postaw i wiedzy jezykoznawczej oraz literaturoznawczej wraz
z wiedzg kulturoznawczg i historyczng konieczng do uzyskania kompetencji interkulturowych
i rozwijania umiejetnosci prowadzenia filologicznych badan interdyscyplinarnych Ze wzgledu na
jezykowy charakter studiow istotnym jest dgzenie do zapewnienia wysokiego poziomu postugiwania
sie jezykiem francuskim (na drugim stopniu do wyboru z jezykiem hiszpanskim) zgodnie z wymaganiami
okreslonymi po pierwszym stopniu dla poziomu B2, a po drugim stopniu na poziomie C2 wedtug
Europejskiego Systemu Opisu Ksztafcenia Jezykowego. W efektach uczenia sie widoczna jest
kompleksowos$¢ myslenia o kierunku w zakresie rozwoju sprawnosci jezykowych gtéwnie poprzez
progresje rozwoju poszczegélnych komponentéw jezykowych kompetencji komunikacyjnych
(sprawnosci receptywnych i produktywnych oraz zintegrowanych sprawnosci jezykowych), a takze
umiejetnosci ttumaczeniowych. Efekty uczenia sie uwzgledniajg rozwéj kompetencji badawczych
studentéw poprzez prowadzenie zaje¢ z metodologii badan jezykoznawczych i literaturoznawczych
oraz krytycznej analizy tekstéw literackich i nieliterackich oraz zaje¢ z zakresu analizy dyskursu.
Rozwijane sg takze kompetencje spoteczne gtdownie poprzez wyksztatcenie wrazliwosci humanisty
i praktycznego zastosowania aktywizujgcych metod ksztatcenia (np. pracy projektowej wymagajacej
wspotpracy w grupie).

Efekty uczenia sie sg mozliwe do osiggniecia i s sformutowane w zrozumiaty sposéb, pozwalajacy na
stworzenie systemu ich weryfikacji. Swiadczy o tym widoczna hierarchizacja i progresja efektéw
uczenia sie zaréwno w przedmiotach rozwijajacych jezykowe kompetencje komunikacyjne (praktyczna
nauka jezyka), jak i rozwijajagcych kompetencje profesjonalne. Sposdb prezentacji efektow
w sylabusach zaje¢ na poszczegdlnych stopniach studidow nalezy uznaé za czytelny, przejrzysty i w petni
komunikatywny.

Na kierunku filologia romanska prowadzona jest specjalnos¢ nauczycielska przygotowujaca
absolwentéw do podjecia pracy w zawodzie nauczyciela jezyka francuskiego. Efekty uczenia sie
sformutowane dla tej specjalnosci odnoszgce sie do zaje¢: emisja gltosu, technologia informacji
i komunikacji, psychologia, pedagogika i dydaktyka ogdlnej, przygotowanie i oméwienie praktyk s3
zgodne ze standardami ksztatcenia okreslonymi w rozporzadzeniu. Szczegétowe efekty uczenia sie
zawarte w sylabusie zaje¢ Jezyk francuski w dydaktyce zaktadajg zapoznanie z nomenklaturg
francuskojezyczng w badaniach i praktyce glottodydaktycznej. Sylabus zaje¢ metodyka nauczania
jezyka francuskiego (na obu stopniach ksztatcenia) nie zawiera petnego spektrum efektéw uczenia sie
w zakresie wspdtczesnych standardow ksztatcenia nauczycieli. Rekomenduje sie przeformutowanie
i uzupetnienie efektéw uczenia sie w sylabusie tych zaje¢ pod katem: uwzglednienia specyfiki
przygotowania do zawodu nauczyciela na poszczegdlnych etapach edukacyjnych, nauczania/uczenia
sie jezykdow obcych w réznorodnym srodowisku (w tym, w systemie inkluzji) i uwspodtczesnienia
stosowanej nomenklatury.
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Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 1
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Konstrukcja programu studiéw na kierunku filologia romanska pod wzgledem koncepcji i celéow
ksztatcenia oraz efektéw uczenia sie wpisuje sie w petni w strategie rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego.
Koncepcja i cele ksztatcenia mieszczg sie w dyscyplinach literaturoznawstwo i jezykoznawstwo, do
ktérych kierunek jest przyporzadkowany oraz sg zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnoscig
naukowg pracownikdéw prowadzacych zajecia na kierunku filologia romanska. Sformutowane efekty
uczenia sie sg scisle zwigzane z koncepcjg studidw, ktérych celem jest przygotowanie absolwentéw do
dziatalnosci zawodowe] oraz badawczej w zakresie dyscyplin sktadajacych sie na kierunek. Efekty
uczenia sie definiujg neofilologiczng tozsamos$é kierunku. Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcja
i celami ksztatcenia, pozwalajg na stworzenie systemu ich weryfikacji i odpowiadajg profilowi
ogoélnoakademickiemu. Absolwenci studiéw sg przygotowani do podjecia pracy w réznych obszarach
aktywnosci zawodowej zwigzanych przede wszystkim z dziatalnoscig translatorska. Efekty uczenia sie
odnoszace sie do ksztatcenia nauczycieli jezyka francuskiego zawierajg ogdlne i szczegdtowe efekty
uczenia sie zawarte w standardach ksztatcenia nauczycieli. Modyfikacji wymaga ujecie efektdw uczenia
sie w jednym sylabusie zaje¢ z tej specjalnosci.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 2. Realizacja programu studidw: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidéw oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 2

Tresci programowe s3g zgodne z efektami uczenia sie i odzwierciedlajag koncepcje ksztatcenia
neofilologicznego, stawiajgcg w centrum znajomosc¢ i komunikacje w jezyku obcym oraz umiejetnosci
powigzane z rozwijaniem sprawnosci jezykowych przede wszystkim w celu zdobycia kompetencji
ttumacza. Tresci stuzgce osiggnieciu efektéw uczenia sie dotyczgcych kompetencji w zakresie jezyka
francuskiego (na pierwszym stopniu) oraz jezyka francuskiego lub hiszpanskiego (na drugim stopniu)
pojawiajg sie zardwno w module podstawowym, obejmujgcym ksztatcenie w ramach bloku zajec
z praktycznej nauki jezyka (PNJF i PNJH), jak i w obrebie zaje¢ jezykoznawczych i literaturoznawczych
oraz stuzgcych rozwijaniu umiejetnosci translatorycznych.

Tresci ksztatcenia zaje¢ z literatury przygotowujg studentow do analizy tekstéw literackich,
samodzielnej refleksji na temat literatury oraz jej powigzan z innymi dziedzinami zycia spotecznego
i kulturowego. Kurs literaturoznawczy na pierwszym stopniu ksztatcenia rozpoczyna sie od
wspotczesnej literatury frankofonskiej, co z pewnoscia motywuje studentéw do czytania tekstéw
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w oryginale w kolejnych semestrach, gdy wprowadzana jest juz chronologicznie historia literatury, co
jest zgodnie z efektami uczenia sie zawartymi w sylabusach zaje¢. Zajecia teoretyczne wstep do
literaturoznawstwa francuskiego umozliwiajg takze studentom poznanie narzedzi analitycznych
niezbednych w pracy nad tekstem literackim w kolejnych semestrach. Oprdécz wyktaddéw z historii
literatury francuskiej na filologii romanskiej | stopnia prowadzone s3 rdéwniez fakultety
literaturoznawcze, ktére obejmujg szerokg game tematéw do wyboru. Tresci programowe zawierajg
informacje zwigzane z kontekstem historycznym, antropologicznym i spotecznym, co umozliwia
wszechstronne i réznorodne i krytyczne podejscie do interpretacji i analizy wybranych utworéw
literackich.

Studenci studiow |l stopnia pogtebiajg swojg wiedze teoretyczng z literatury dzieki wyktadom
z antropologii literatury i metodologii badan literackich, ktére sg wspdlne dla obu Sciezek — Sciezki
francuskojezycznej i hiszpanskojezycznej. Tresci z zakresu literaturoznawstwa cechuje odpowiednia
progresja i komplementarnos¢.

Na tresci programowe stanowigce trzon ksztatcenia neofilologicznego sktadajg sie réwniez zagadnienia
dotyczace jezykoznawstwa, np. w postaci gramatyki opisowej, gramatyki kontrastywnej czy zagadnien
socjolingwistycznych i psycholingwistycznych. Na drugim stopniu ksztatcenia, na obu Sciezkach
jezykowych (francuskojezycznej i hiszpanskojezycznej), przedmiot antropologia jezyka oraz
metodologia badan jezykoznawczych odpowiednio przygotowujg do badan jezykoznawczych. Tresci
programowe z jezykoznawstwa obejmujg zagadnienia zwigzane z lingwistyka kognitywng, analizg
dyskursu, jezykoznawstwem komputerowym i jezykoznawstwem stosowanym. Zagadnienia te s3
przydatne w pracy ttumacza, gdyz majg na celu rozwijanie krytycznego podejscia wobec testu/
dyskursu literackiego i nieliterackiego (medidw, polityki, propagandy).

W przypadku sciezki hiszpanskiej na Il stopniu filologii romanskiej tematyka seminariéw powigzana jest
z nastepujgcymi obszarami jezykoznawstwa hiszpanskiego: socjolingwistykg (réznorakie socjolekty
spotecznosci jezyka hiszpanskiego, wielojezycznosé, polityka jezykowa hiszpanskiego obszaru
jezykowego, zmiana kodu jezykowego), socjopragmatyka (modele grzecznosci jezykowej typowe dla
spotecznosci hiszpanskojezycznych, socjopragmatyka poréwnawcza), jezykoznawczymi studiami
poréwnawczymi (hiszpansko-polskimi, hiszpansko-angielskimi).

Na obu stopniach ksztatcenia studenci ocenianego kierunku korzystajg rowniez z zaje¢ w dziedzinie
przektadoznawstwa i lingwistyki kontrastywnej, co wptywa na dobdr tematéow wyktaddw z teorii
przektadu, komunikacji miedzykulturowej, a takze na dobdr tekstéw na ¢wiczeniach z ttumaczen
pisemnych i ustnych. Tresci ksztatcenia w tych obszarach sg odpowiednio dobrane i zapewniajg
realizacje kierunkowych efektéw uczenia sie. Jest to szczegdlnie widoczne w nastepujacych zakresach:
znajomosc i umiejetnosc stosowania terminologii naukowej, powigzanie filologii z innymi dziedzinami
i dyscyplinami naukowymi (zwtaszcza naukami o jezyku), wzbogacanie wiedzy o kulturze krajow
francuskojezycznych (lub hiszpanskojezycznych w przypadku Sciezki hiszpanskiej 1l stopnia),
umiejetnos¢ interpretacji tekstu pisanego i méwionego, uzywanie jezyka specjalistycznego, a takze
obserwacji i interpretacje zjawisk spoteczno-kulturowych. Tresci ksztatcenia przygotowujg tez do
uczestnictwa w zyciu kulturalnym, rozwijaja wrazliwos¢ humanistyczng oraz postawe akceptacji
roznorodnosci i umiejetnos¢ wspodtpracy. Tresci programowe sg nowoczesne, roznorodne
i uwzgledniajg aktualny stan wiedzy jezykoznawczej i literaturoznawczej. Sg tez powigzane z praca
badawczg pracownikdéw Instytutu Filologii Romaniskiej.
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Tresci programowe sg kompleksowe i specyficzne dla zaje¢ tworzgcych program studidow na obu
stopniach ksztatcenia, odpowiadajg przypisanym do przedmiotéw efektom uczenia sie i umozliwiajg
ich petna realizacje.

Tresci w zakresie specjalnos$ci nauczycielskiej obejmujg w wiekszosci przedmiotdw zakres tresci
programowych zawartych w standardach ksztatcenia nauczycieli. Jednak cze$¢ tresci wymaga
uzupetnien i aktualizacji. Przedmiot ,,Metodyka nauczania jezyka francuskiego” nie skupia sie wbhrew
swej nazwie na metodach nauczania, lecz na szerszej perspektywie glottodydaktycznej, co powinno
by¢ odzwierciedlone zaréwno w nazwie modutu, jak i zalecanej literaturze przedmiotu. Modut ten na
obu stopniach ksztatcenia wymaga tez poszerzenia zagadnien, m.in. o kwestie nauczania
w réznorodnym Srodowisku, nauczania jezyka francuskiego jako drugiego (lub/i trzeciego) obcego.
W zwigzku z powyzszym rekomenduje sie uaktualnienie tresci i bibliografii w sylabusach zajec
dotyczacych tego modutu.

Czas trwania studiow, liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli
akademickich i studentéw okreslona w programie studiéw tgcznie oraz dla poszczegdlnych zajec¢ lub
grup zajec sg zgodne z wymaganiami i zapewniajg osiggniecie przez studentéw efektdéw uczenia sie.

Sekwencja zaje¢ w harmonogramie realizacji programu studiéw na ocenianym kierunku jest
prawidtowa. Widoczna jest progresja tresci i zaawansowanie kompetencji jezykowych i badawczych
studenta.

Nakfad pracy mierzony tgczng liczbg punktdow ECTS koniecznych do ukonczenia studidow, jak rowniez
naktfad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zaje¢ lub grup zajeé nie jest
jednoznacznie oszacowany. Podana liczba punktéw ECTS objetych programem studiéw uzyskiwana
w ramach zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich zaréwno na | jak i na Il stopniu
ksztatcenia na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych wypetnia catg pule punktéw ECTS. Nie
wiadomo czy i w jakim stopniu oszacowany jest naktad pracy wtasnej studenta, ktéry uwypuklony jest
jako warunek zaliczen w sylabusach zaje¢. Rekomenduje sie oszacowane naktadu pracy wtasnej
studenta mierzony liczba punktdw ECTS zgodnie z opisem efektéw uczenia sie zawartych w sylabusach
zajet. Plan studidw, niezaleznie od stopnia ksztatcenia i specjalizacji, zawiera zajecia obowigzkowe oraz
przedmioty do wyboru (wszystkie przedmioty prowadzone na specjalnosci, a takze wyktad
ogdlnouczelniany, wyktad wydziatowy lub przedmioty fakultatywne i seminaria). W planie studiow
w ramach przedmiotéw do wyboru studenci uzyskujg 30% punktédw ECTS. Studia na kierunku filologia
romanska obejmujg zajecia poswiecone ksztatceniu jezykowemu w zakresie jezyka wiodgcego —
francuskiego na pierwszym stopniu ksztatcenia na poziomie B2, a na drugim stopniu ksztatcenia,
w zaleznosci od wybranej sciezki, w zakresie jezyka francuskiego lub hiszpanskiego, na poziomie C2. Na
pierwszym stopniu ksztatcenia oferowany jest takze lektorat z drugiego jezyka obcego (w programie
studiéw do wyboru: hiszpanski, portugalski, wtoski). Ze wzgledu na matg liczbe studentdw, trzy grupy
jezykowe nie zostaty jednak utworzone w biezagcym roku akademickim. Rekomenduje sie
dostosowanie oferty w zakresie wyboru drugiego jezyka obcego do rzeczywistych mozliwosci kierunku.

Program studiow obejmuje zajecia zwigzane z prowadzong w Uczelni dziatalnoscia naukowa
w dyscyplinach jezykoznawstwo i literaturoznawstwo, do ktérych zostat przyporzgdkowany kierunek.
Sg to przede wszystkim przedmioty specjalizacyjne powigzane ze specjalnoscig translatoryczng, ale
takze z badaniami jezykoznawczymi i literaturoznawczymi (gtéwnie jezykoznawstwo dyskursywne
i kontrastywne oraz fakultety literaturoznawcze).
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Plan studidw obejmuje zajecia wyktadowe mys! humanistyczna i spoteczna w krajach romariskich,
ktdrych tresci sytuuja sie w dziedzinie nauk spotecznych. Do przedmiotu przypisano 6 punktéw ECTS.
Naktad pracy wymagany do osiggniecia zatozonych efektdw uczenia sie w przypadku tych zaje¢ nie
zostat oszacowany prawidtowo: punkty ECTS wynikajgce z naktadu pracy studenta i uzyskania zaliczenia
sg zawyzone w stosunku do innych zaje¢ wyktadowych. Rekomenduje sie oszacowanie naktadu pracy
koniecznego do osiaggniecia zatozonych efektéw ksztatcenia w ramach tego przedmiotu.

Specjalnosé nauczycielska realizowana na kierunku filologia romanska obejmuje zajecia przewidziane
na pierwszym i drugim stopniu ksztatcenia. Harmonogram realizacji programu studidw na kierunku
filologia romanska w zakresie tej specjalnosci wymaga modyfikacji ze wzgledu na ryzyko braku
kontynuacji ksztatcenia ze wzgledu na nieutworzenie grupy na drugim stopniu ksztatcenia, co miato
miejsce w biezgcym roku akademickim. Rekomenduje sie podjecie dziatan w celu zapewnienia
ciggtosci ksztatcenia na tej specjalnosci.

Formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestréw, liczba godzin i szacowany naktad pracy studentow
mierzony liczbg punktéw ECTS przypisanych do specjalnosci nauczycielskiej s3 zgodne z regutami
i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w stosownym rozporzadzeniu.
Proporcje godzin zaje¢ wprowadzajgcych w zagadnienia dydaktyczne, problematyke tresci
psychologiczno-pedagogicznych oraz zaje¢ przygotowujacych i podsumowujgcych praktyki
nauczycielskie sg prawidtowe. Wyjatkiem jest zanizona liczba punktdw ECTS przypisana do praktyk
nauczycielskich. Analiza sylabusa praktyk nauczycielskich wykazata, ze zatozone efekty uczenia sie
wymagajg znacznego naktadu pracy studenta. Rekomenduje sie oszacowanie wskaznika ECTS zgodne
z naktadem pracy koniecznym do osiggniecia przypisanych efektéw uczenia sie do praktyk. Metody
ksztatcenia sg réznorodne i uwzgledniajg specyfike zaje¢ oraz powigzane z nimi tresci. Na zajeciach
wyktadowych stosuje sie przede wszystkim metody podajgce, takie jak wyktad informacyjny
z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych, objasnien, wyktad konwersatoryjny lub problemowy.
Na zajeciach o charakterze ¢wiczeniowym wykorzystuje sie metody eksponujace i problemowe, np.
analiza przypadku, dyskusje, symulacje sytuacji komunikacyjnych (odgrywanie rél), prace z tekstem,
prezentacje indywidualna lub zespotowe. Wykorzystywane sg réwniez technologie informacji
i komunikacji. Metody pracy dobierane sg w sposéb wtasciwy i wspomagajg studentéw w procesie
uczenia sie, co potwierdzity hospitacje zajec. Potencjat ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegto$¢ oraz dostepne narzedzia zapewniajgce osigganie przez studentédw efektédw
uczenia sie wykorzystywane sg w sposob wiasciwy, skorelowany ze specyfikg zaje¢. Zajecia
o charakterze ¢wiczeniowym oraz konwersatoria i seminaria sg prowadzone w zwigzku z sytuacjg
epidemiczng z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé, aktywizujg studentoéw,
uwzgledniajg dostepng funkcjonalnos¢ platform edukacyjnych i komunikacyjnych. Instytut zamierza
wykorzysta¢ doswiadczenia pracy zdalnej szczegdlnie do konsultowania sie ze studentami
realizujgcymi indywidualng organizacje studiéw oraz w przypadku studentdéw studiujgcymi poza Polskg
w ramach programu Erasmus+.

Stosowane metody ksztatcenia umozliwiajg uzyskanie kompetencji w zakresie opanowania jezyka
obcego na poziomie B2 na pierwszym stopniu oraz C2 na drugim stopniu ksztatcenia. Metody
ksztatcenia, takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, umozliwiajg
dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych studentéw,
w tym potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscig, jak réwniez realizowanie indywidualnych $ciezek
ksztatcenia, co znajduje potwierdzenie w opiniach studentéw.
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Powyzsze obserwacje pozwalajg na stwierdzenie, ze stosowane metody i nowoczesne narzedzia
zapewniajg osiaggniecie przez studentdow wszystkich efektdw uczenia sie, stymulujg studentéw do
samodzielnosci i petnienia aktywnej roli w procesie uczenia sie, przygotowujg do krytycznego myslenia
i rozwijajg umiejetnosci analityczno-syntetyczne potrzebne do prowadzenia dziatalnosci naukowej oraz
przygotowujg do dziatalnosci zawodowej na rynku pracy w zakresie ttumaczen.

Przyjete dla praktyk efekty uczenia sg zgodne z efektami uczenia sie przypisanymi do pozostatych zaje¢,
nawigzujg do dziatalnosci zawodowej ttumacza (specjalnos¢ translatoryczna) i nauczyciela jezyka
francuskiego jako obcego (specjalno$¢ nauczycielska), odnoszg sie do jezyka specjalnosci. Efekty
uczenia sie przyjete dla praktyk na specjalnosci nauczycielskiej uwzgledniajg wszystkie efekty uczenia
sie zatozone dla praktyk w standardzie ksztatcenia nauczycieli.

W tresciach programowych praktyk uwzgledniono specyfike zaréwno specjalnosci ttumaczeniowej jak
i nauczycielskiej. Na kierunku filologia romanska, zgodnie z planem studiéw, realizowane sg dwa
rodzaje praktyk zawodowych translatoryczna oraz nauczycielska, przy czym studencki studiéw
drugiego stopnia w przypadku wyboru Sciezki hispanojezycznej mogg odby¢ praktyke tylko
translatoryczng. W programie studiow od roku akademickiego 2020/2021 (I stopien) i od roku
2019/2020 (Il stopien) liczba godzin praktyk wynosi: 90 godzin praktyk translatorycznych i 30 godzin
praktyk psychologiczno-pedagogicznych na Il i lll etapie edukacji (na 3 roku studiéw | stopnia) oraz 120
godzin praktyk dydaktycznych na Il i lll etapie edukacyjnym i 30 godzin praktyk psychologiczno-
pedagogicznych na Il i Ill etapie edukacyjnym (2 rok studiéw Il stopnia, specjalnos¢ nauczycielska) i 90
godzin praktyk translatorycznych (2 rok studidw Il stopnia, specjalnos¢ translatoryczna).

Celem praktyk translatorycznych jest zapoznanie praktykanta z technikami, warsztatem i warunkami
pracy ttumacza, zapoznanie z rolg ttumacza w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa lub instytucji,
przygotowanie do prac administracyjnych, zdobycie pierwszych doswiadczen zawodowych,
nawigzanie kontaktéw zawodowych, zdobycie umiejetnosci zastosowania wiedzy teoretycznej
w praktyce. Wymiar i umiejscowienie praktyk zwigzanych ze specjalnoscig translatoryczng w planie
studiow sg witasciwe. Celem praktyk dydaktycznych jest zapoznanie praktykanta z programem
nauczania realizowanym przez nauczyciela, wspdlne z nauczycielem-opiekunem przygotowywanie
tematyki kolejnych zaje¢ oraz omawianie poszczegdlnych lekcji i postepéw w nauce ucznidw,
komentowanie przez nauczyciela-opiekuna lekcji samodzielnie przeprowadzonych przez studenta,
udziat w innych pracach szkoty oraz zajeciach dydaktycznych i wychowawczych przydzielonych
studentowi przez dyrekcje szkoty lub opiekuna praktyk (dyzury, kétka przedmiotowe itp.). Praktyki
psychologiczno-pedagogiczne sg realizowane sg3 we wspodtpracy z psychologiem i pedagogiem
szkolnym, w poradniach psychologiczno-pedagogicznych lub placdwkach szkolno-wychowawczych. Ich
celem jest uswiadomienie studentom znaczenia wymiaru psychologiczno-pedagogicznego
w ksztatceniu, a takie zapoznanie ich znajczestszymi problemami natury psychologicznej
i wychowawczej oraz ze sposobami pracy z uczniami doswiadczajagcymi owych trudnosci. Wymiar
praktyk psychologiczno-pedagogicznych idydaktycznych umozliwia osiggniecie przewidzianych
efektdw uczenia sie i jest zgodny ze standardem ksztatcenia nauczycieli.

W programie praktyk okreslono miejsca ich realizacji i zamieszczono ich charakterystyke. Praktyka
moze by¢ realizowana w instytucjach krajowych i miedzynarodowych, w funkcjonowaniu ktérych
istotng role odgrywaja ttumaczenia i komunikacja w jezyku francuskim lub hiszpanskim, np. biura
ttumaczen, ttumacze przysiegli, przedsiebiorstwa handlowe, przedsiebiorstwa produkcyjne oraz
transportowe wspodtpracujgce z zagranicg, miedzynarodowe instytucje kultury czy wydawnictwa.
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W przypadku praktyk nauczycielskich miejscem realizacji praktyk sg szkoty podstawowe (studenci
| stopnia), szkoty ponadpodstawowe (studenci Il stopnia), a takze poradnie psychologiczno-
pedagogiczne wspotpracujgce ze szkotami. Metody weryfikacji efektdw uczenia sie w zakresie praktyk
obejmujg dziennik praktyk, zawierajacy m.in. dane dotyczace studenta, ramy czasowe praktyki, karty
tygodniowe z wyszczegdlnieniem zaje¢, a takie karte oceny studenta odbywajgcego praktyke.
Dodatkowo stosowane jest sprawozdanie z praktyki wraz z samooceng. Zaliczenia praktyk dokonuje
opiekun praktyk na podstawie pozytywnej opinii z miejsca odbycia praktyki oraz dzienniczka praktyki
studenckiej (praktyki translatoryczne) lub na podstawie pozytywnej opinii z miejsca odbycia praktyki,
dzienniczka praktyki studenckiej, zeszytu praktyk, pisemnego sprawozdania studenta-praktykanta
opisujgcego przebieg praktyki. Dzienniczki praktyk prowadzone sg w wyczerpujgcy sposdb,
dodatkowym atutem wynikajagcym ze specyfiki ksztatcenia obcojezycznego jest ich prowadzenie
w jezyku francuskim. Dobdr i réznorodnos¢ tych narzedzi sg trafne. Metody weryfikacji i oceny
osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie zaktadanych dla praktyk, w tym metody weryfikacji
i oceny z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, a takze sposéb dokumentowania
przebiegu praktyk i realizowanych w ich trakcie zadan umozliwiajg skuteczne sprawdzenie i ocene
stopnia osiggniecia efektdw uczenia sie przez studentéw.

Ocena osiggniecia efektdow uczenia sie dokonywana przez opiekuna praktyk ma charakter
kompleksowy i odnosi sie do kazdego z zaktadanych efektow uczenia sie.

Opiekunowie praktyk na obu specjalnosciach studidéw zaréwno z ramienia uczelni jak i podmiotdéw,
w ktérych odbywajg sie praktyki, posiadajg wystarczajgce kompetencje idoswiadczenie oraz
kwalifikacje, aby zapewniaé wtasciwg organizacje, przebieg i zaliczenie praktyk.

Infrastruktura i wyposazenie miejsc odbywania praktyk sg zgodne z potrzebami procesu nauczania
i uczenia sie, umozliwiajg osiggniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje
praktyk. Z uwagi na zaistniatg sytuacje pandemii, zawieszono realizacje praktyk w formie stacjonarne;.
W biezgcym roku akademickim praktyki odbywaty sie w formie online i hybrydowej zgodnie
z rozporzadzeniami dotyczgcymi sytuacji epidemicznej. Uczelnia zaktada, ze doswiadczenie to bedzie
wykorzystane w kolejnych latach. W odniesieniu do praktyk realizowanych z wykorzystaniem narzedzi
pracy zdalnej, nie okreslono jednak formalnie mechanizmoéw sprawdzajgcych czy stosowane narzedzia
realizacji praktyk w tej sg zgodne z potrzebami procesu nauczania i uczenia sie, a takze umozliwiaja
osiagniecie przez studentéw efektdw uczenia sie oraz prawidtowa realizacje praktyk. Rekomenduje sie
wprowadzenie mechanizmow weryfikacji, czy stosowane narzedzia sg zgodne z potrzebami procesu
nauczania i uczenia sie, a takze czy umozliwiajg osiggniecie przez studentéow efektéw uczenia sie oraz
prawidtowa realizacje praktyk.

Organizacja praktyk i nadzér nad ich realizacjg odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete
i opublikowane zasady w dokumentach: Regulamin praktyk zawodowych i Regulamin praktyki
nauczycielskiej. Obejmujg one zasady dotyczace: wskazywania oséb odpowiedzialnych za organizacje
i nadzér nad praktykami wraz z okresleniem ich zadan, zakresu odpowiedzialnosci, reguty
zatwierdzania miejsca odbywania praktyki samodzielnie wybranej przez studenta, ogdlne zadania
opiekundw praktyk z ramienia instytucji oraz zakres wspétpracy oséb nadzorujacych praktyke.
Sformutowano cele, metody oraz warunki (kryteria) zaliczenia praktyk.

Studenci sami wybierajg miejsce praktyk, uczelnia zapewnia jednak oferte placéwek, w ktérej praktyki
moga byc realizowane. Liczba proponowanych miejsc praktyk jest wystarczajgca w stosunku do liczby
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studentdw. W przypadku samodzielnego wskazania przez studenta miejsca odbywania praktyki, osoba
sprawujgca nadzor nad praktykami zatwierdza to miejsce.

Uczelnia prowadzi przeglady praktyk za pomoca kilku narzedzi monitorujacych: hospitacji praktyk
(gtéwnie w szkotach), ankiety dotyczace realizacji praktyk wypetnianej przez studenta oraz w formie
indywidualnych rozméw i konsultacji z uczelnianym opiekunem praktyk. Zatozenia programowe
praktyk sg konsultowane i opiniowane zaréwno przez interesariuszy wewnetrznych (studentow
przekazujgcych opiekunom praktyk swoje opinie i uwagi) jak i interesariuszy zewnetrznych (cztonkéw
Rady Programowej, a takze poprzez kontakty wynikajace ze Scistej wspdtpracy z Instytutem Filologii
Romanskiej w ramach organizacji wspdlnych przedsiewzie¢ naukowych, kulturalnych i promujgcych
jezyki romanskie ze szkotami i organizacjami kulturalnymi). Narzedzia te s3 wykorzystywane
w doskonaleniu programu praktyk, mozna uzna¢ za prawidtowe i wystarczajace.

Organizacja procesu ksztatcenia na kierunku filologia romanska, tj. rozplanowanie zaje¢ oraz
harmonogram egzamindw i zaliczen jest zgodna z higieng pracy i zapewnia efektywne wykorzystanie
Czasu przeznaczonego ha nauczanie i uczenie sie. Czas przeznaczony na sprawdzanie i ocene efektéw
uczenia sie umozliwia weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie oraz dostarczenie studentom
informacji zwrotnej o uzyskanych efektach uczenia sie.

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie na kierunkdw filologia romanska w zakresie przygotowania
do wykonywania zawodu nauczyciela jest zgodna z regutami i wymaganiami w zakresie sposobu
organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia nauczycieli jezykdéw obcych.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 2
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Tresci programowe odzwierciedlajg efekty uczenia sie oraz sg kompleksowe i specyficzne dla kierunku
filologia romanska na obu stopniach ksztatcenia. Tresci programowe obejmujg przygotowanie do
prowadzenia badan naukowych w dziedzinie jezykoznawstwo i literaturoznawstwo oraz zastosowania
praktyczne umiejetnosci translatorskich. Tresci w zakresie specjalnosci nauczycielskiej obejmujg
w wiekszosci przedmiotéw zakres tresci programowych zawartych w standardach ksztatcenia
nauczycieli. Modyfikacji wymagajg tresci ksztatcenia przypisane do modutu Metodyka nauczania jezyka
francuskiego. Harmonogram realizacji programu studiow na kierunku filologia romanska w zakresie tej
specjalnosci wymaga takze modyfikacji. Rekomenduje sie podjecie dziatan w celu zapewnienia
kontynuacji ksztatcenia na obu stopniach studiow.

Czas trwania studidw, naktad pracy mierzony taczng liczbg punktédw ECTS konieczny do ukoriczenia
studidw, jak réwniez naktad pracy niezbedny do osiggniecia efektéw uczenia sie przypisanych do zajec
lub grup zaje¢ oraz praktyk s3 w wiekszosci poprawnie oszacowane i zapewniajg osiggniecie przez
studentéw efektdw uczenia sie. Modyfikacji wskaznika ECTS wymagajg dwa rodzaje zajec (zaznaczono
w rekomendaciji). Liczba godzin zaje¢ wymagajgcych bezposredniego udziatu nauczycieli akademickich
i studentow okreslona w programie studiow facznie oraz dla poszczegdlnych zajeé lub grup zajeé
zapewniajg osiggniecie przez studentow efektdw uczenia sie. Sekwencja zajec lub grup zajed, a takze
dobér form zajec i proporcje liczby godzin zajec realizowanych w poszczegdlnych formach zapewniaja
osiggniecie przez studentow zatozonych efektéw uczenia sie. Program studiow umozliwia wybadr zajec,
ktdrym przypisano punkty ECTS w wymiarze 30% liczby punktéw ECTS wedtug zasad, ktére pozwalajg
studentom na elastyczne ksztattowanie $ciezki ksztatcenia.
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Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentéw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektéw uczenia sie. Stosowanie na
kierunku metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ wynika z aktualnej sytuacji epidemicznej, uczelnia
jednak wykorzystuje to doswiadczenie zaréwno w stosowanych metodach pracy, jak i formie
odbywania praktyk.

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundéw zapewniajg
prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie zaréwno na
specjalnosci translatorycznej jak i nauczycielskiej. Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne
wykorzystanie czasu przeznaczonego na nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw
uczenia sie.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 3

W ramach filologii romanskiej | i Il stopnia funkcjonuje poprawny system kwalifikacji kandydatéow na
studia. Proces rekrutacji przeprowadzany jest z uwzglednieniem wstepnej wiedzy i umiejetnosci, ktére
sg powigzane z kierunkiem studidw. Proces rekrutacyjny oparty jest na wypracowanych procedurach
i odznacza sie obiektywizmem, gwarantujgcym kandydatom réwne szanse w podjeciu studiow na
kierunku. W wypadku rekrutacji na studia | stopnia stacjonarne przyjecie na studia nastepuje na
podstawie konkursu Swiadectw dojrzatosci. Pod uwage brane sg nastepujgce przedmioty: jezyk polski
wedtug mnoznika 0,2, jezyk francuski wedtug mnoznika 0,4 oraz jeden przedmiot do wyboru sposrod:
historia, matematyka, geografia, drugi jezyk obcy — wedtug mnoznika 0,4 (wynik egzaminu
maturalnego na poziomie rozszerzonym mnozy sie przez mnoznik przedmiotu oraz dodatkowo przez
wspotczynnik 1,5). Jesli kandydat nie zdawat na maturze danego przedmiotu, otrzymuje 0O punktéw.
Nabér na studia niestacjonarne zostat w 2019 roku zawieszony. Na studia stacjonarne Il stopnia od
roku akademickiego 2019/2020 nie jest prowadzony odrebny nabdér. Od roku akademickiego
2020/2021 studia Il stopnia prowadzone sg na nowym kierunku, powstatym z potgczenia dwdch
istniejgcych na wydziale, tj. filologia romanska i iberystyka.

Procedura uznawania efektéw uczenia sie oraz potwierdzania efektéw uczenia sie sg regulowane
Uchwata Senatu UG oraz Zarzadzeniem Rektora. Przywotane dokumenty odnoszg sie do organizacji
potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studidw.
Przyjeto zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow oraz sposéb powotywania itryb dziatania
komisji weryfikujacych efekty uczenia sie. Przebieg procedury potwierdzania efektéw uczenia sie, rola
pracownikéw Biura Jakosci Ksztatcenia, zadania Konsultanta, Asesora i Komisji Weryfikacyjnej zostaty
zaprezentowane na stronie internetowej UG.
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Zgodnie z Regulaminem Studidow dziekan moze uzna¢ uzyskane i udokumentowane efekty uczenia sie
i punkty ECTS, kierujac sie zbieznoscig efektdw uczenia sie, brakiem rdéznic w tresciach programowych,
liczbg przydzielonych do zaje¢ punktéw ECTS, forma i wymiarem zajeé oraz formg ich zaliczania. Oceny
dokonuje na podstawie wykazu rdéznic programowych opracowanego przez dyrekcje Instytutu,
w ktérym miatyby by¢ realizowane studia na UG.

Zasady dyplomowania okre$lone sg w Regulaminie studiow i dotyczg wszystkich prac dyplomowych na
Uczelni. Nie uwzgledniono odrebnych kryteriéw dyplomowania dla prac powstajacych na kierunku, co
rekomenduje sie zmieni¢. Prace powstajgce w Jednostce prowadzacej kierunek powigzane s3
z profilem studiéw romanskich, w dyscyplinach — jezykoznawstwo oraz literaturoznawstwo.

Ogdlne zasady weryfikacji i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie oraz postepdéw
W procesie uczenia sie sg poprawne, umozliwiajg réwne traktowanie studentdw w procesie weryfikacji
oceniania efektow uczenia sie, w tym mozliwo$¢ adaptowania metod iorganizacji sprawdzania
efektdw uczenia sie do potrzeb studentéw z niepetnosprawnosciami. W zasadach weryfikacji
uwzgledniono specyfike zajec zdalnych, choé nie okreslono szczegdtowych zasad dotyczgcych osiggania
efektdw uczenia sie w zakresie kompetencji spotecznych i umiejetnosci. Podjete zostaty wstepne
dziatania, ktére majg zmieni¢ te sytuacje — przeprowadzono wsrdd studentéw ankiete dotyczaca
nauczania zdalnego i na podstawie jej wynikdw sg opracowane metody weryfikacji efektéw uczenia
sie. Rekomenduje sie ustalenie metod weryfikacji i ocen osiggniecia przez studentow efektéw uczenia
sie stosowanych w procesie nauczania i uczenia sie z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé.

Ogdlne zasady przekazywania studentom informacji zwrotnej dotyczacej stopnia osiggniecia efektéw
uczenia sie na kazdym etapie studidw oraz na ich zakonczenie sg dostepne. Informacje o wynikach
przekazuje sie na biezgco, w okresie ustalonym regulaminowo. W Regulaminie studidw okreslono tez
zasady postepowania w sytuacjach konfliktowych zwigzanych z weryfikacjg i oceng efektéw uczenia
sie oraz sposoby zapobiegania i reagowania na zachowania nieetyczne i niezgodne z prawem ($cigganie
na egzaminie, plagiaryzm).

Egzaminy przewidziano jako weryfikacje wiedzy zdobytej podczas zaje¢ prowadzonych przede
wszystkim w formie wyktadéw, ale takze w formie konwersatoriéw. Nacisk na weryfikacje efektéw
zwigzanych z wiedzg, typowy dla formy egzaminacyjnej, zastosowany wobec zaje¢ konwersatoryjnych,
nastawionych na ksztattowanie innego typu umiejetnosci i kompetencji. Rekomenduje sie to zmienic.
Jedynie czes¢ zajec aktywizujgcych studentdéw, w tym konwersatoria, konczy sie zaliczeniem. W trakcie
semestru przeprowadza sie liczne prace pisemne, np. eseje, recenzje, artykuty, co stanowi dodatkowe
formy sprawdzania osiggania efektédw uczenia sie. Przeglad udostepnionych prac tego rodzaju, jak tez
wypowiedzi studentdw w trakcie spotkania z zespotem PKA potwierdzajg te wielokierunkowosc
weryfikacji. Przewidziane formy weryfikacji pozwalajg na ocene stopnia osiggniecia przez studentéw
zaktadanych efektéw uczenia sie. Réznorodnos$¢ metod stosowanych w zmiennym natezeniu
w zaleznosci od zaje¢ sprawia, ze weryfikacje jest wielokierunkowa, umozliwiajgca sprawdzenie
roznych obszaréw wiedzy, jak tez rdéznorodnych umiejetnosci i kompetencji spotecznych, co
potwierdzajg analizy wybranych prac etapowych i dyplomowych. Tylko nieliczne z nich wykazujg braki
w zakresie komentarza badz zawierajg zawyzone oceny w stosunku do jakosci pracy, wiec rekomenduje
sie opracowanie systemu weryfikacji stuzgcego rzetelniejszemu opiniowaniu prac. Efekty uczenia sie
osiggane na praktykach zawodowych s3 dokumentowane w dzienniczkach praktyk oraz
w formularzach oceny przebiegu praktyki studenckiej.
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System weryfikacji efektéw uczenia sie pozwala na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia
sie, w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci. Gwarantuja to prawidtowo dobrane formy sprawdzajgce — réznego typu prace pisemne,
takie jak esej, recenzja czy artykut, nalezgce do podstawowych form wypowiedzi naukowych, bedace
warunkiem zaliczenia niektérych zajeé, zwtaszcza literaturoznawczych. W wypadku zajec
jezykoznawczych do takich form nalezg wszelkie przektady i ich oméwienia, takze w formie pisemnej,
przygotowujgce réwniez do pracy badawczej.

Obowigzujace w jednostce zasady weryfikacji umozliwiajg réwniez sprawdzenie i ocene opanowania
jezyka obcego w przypadku studidw pierwszego stopnia co najmniej na poziomie B2. Za podstawowa
metode weryfikacji uznano egzamin (ustny/pisemny), chociaz ze wzgledu na specyfike studiow
neofilologicznych form sprawdzania znajomosci poziomu jezyka jest wiele — od prac pisemnych,
poprzez testowe, az do przektadowych, dzieki czemu weryfikacja jest wielokierunkowa i réznorodna.

Tym samym weryfikacja osiggnietych efektéw uczenia sie jest skuteczna i oparta na zréznicowanych
formach sprawdzania, adekwatnych do kategorii wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych,
ktérych dotyczg te efekty. Osiggniete efekty uczenia sie w kategorii wiedzy sg weryfikowane za pomocg
egzamindw pisemnych w formie zadan otwartych lub zamknietych lub egzaminéw ustnych, a takze
w oparciu o analize opracowanych konspektéw i obserwacje ich praktycznej realizacji. Egzamin
pisemny lub ustny jest ukierunkowany na sprawdzenie wiedzy na poziomie wyzszym niz sama
znajomos$¢ zagadnien i nie ogranicza sie do znajomosci faktdw. Egzamin pisemny lub ustny
w szczegblnosci stuzy sprawdzeniu poziomu zrozumienia zagadnienia, umiejetnosci analizy i syntezy
informacji oraz rozwigzywania problemow.

Rodzaj, forma, tematyka i metodyka prac egzaminacyjnych, etapowych, a takze prac dyplomowych
oraz stawianych im wymagan sg dostosowane do poziomu oraz profilu, efektéw uczenia sie, jak tez
dyscypliny literaturoznawstwo oraz dyscypliny jezykoznawstwo, do ktdrych kierunek zostat
przyporzadkowany. W wypadku zaje¢ stuzgcych opanowaniu jezyka obcego co najmniej na poziomie
B2 za podstawowa metode weryfikacji obrano egzamin (ustny/pisemny), jak tez rézne formy prac
pisemnych, np. translatorskich i testowych. Szczegétowe dane dotyczace warunkédw uzyskania
zaliczenia zamieszczane sg w sylabusach zaje¢ dostepnych w sieci w ogdlnouczelnianym systemie.

Ogdlne zasady weryfikacji osiggniecia przez studentow efektdw uczenia sie zapewniajg bezstronnosc,
rzetelnosc i przejrzystosc procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc i poréwnywalnos¢ ocen. Okreslone
zasady weryfikacji nie eliminujg zadnej z grup studentéw, w tym osdb z niepetnosprawnosciami.

Formy prac etapowych weryfikujacych zatozone efekty obejmujg: kolokwia pisemne i egzaminy
pisemny. Egzamin sktada sie z pytan testowych i pytan otwartych. Tematyka wszystkich prac
etapowych w postaci prac pisemnych czy egzaminu jest zgodna z sylabusami zaje¢. Oceny w wiekszosci
wypadkéw byty zasadne. Tym samym proces weryfikacji efektdw uczenia sie nalezy uznac za
prawidtowy. Jednak w zwigzku z nowa sytuacjg, jaka generuje nauczanie w trybie zdalnym,
rekomenduje sie opracowanie procedur odnoszacych sie do okreslenia zasad weryfikacji efektow
uczenia sie w trybie on-line (procedury egzaminowania, przeprowadzania zaliczen).

W miare rzetelnie ocenione zostaty rowniez prace dyplomowe studiéw stacjonarnych — wiekszosc¢
recenzji jest dokfadna, dobrze oddaje istote prac, ich zalety i wady, a wystawione sg oceny
zrdznicowane i adekwatne do poziomu prac. Nieliczne wykazujg braki w zakresie rozbudowanego
komentarza badZ oceny sg zawyzone w stosunku do jakosci pracy. Tym samym obowigzujgcy na
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kierunku system sprawdzania i oceniania nakierowany jest na studenta, umozliwia monitorowanie
postepdw w uczeniu sie oraz ocene stopnia osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 3
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatéw
na studia stacjonarne i niestacjonarne, umozliwiajgce wtasciwy dobér kandydatéw, zasady progresji
studentdw i zaliczania poszczegdlnych semestréow i lat studiéw, w tym dyplomowania, uznawania
efektdw i okreséw uczenia sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyziszym, a takze
potwierdzania efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow.
Niektére wykazujg braki w zakresie komentarza czy zawierajg zawyzone oceny w stosunku do jakosci

pracy.

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepdéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentdow efektdow uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej o
stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentdéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w zakresie przygotowania do wykonywania zawodu
nauczyciela nie sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk, prace dyplomowe, studenckie
osiggniecia naukowe lub inne zwigzane z kierunkiem studidw, jak réwniez udokumentowana pozycja
absolwentéw na rynku pracy lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektow uczenia sie.

Ogdlne zasady weryfikacji osiggniecia przez studentow efektow uczenia sie zapewniajg bezstronnos¢,
rzetelnosc i przejrzystosc procesu weryfikacji oraz wiarygodnosc i porownywalnos$¢ ocen. Opracowania
wymagajg jedynie zasady weryfikacji efektow uczenia sie na odlegtos¢, uwzgledniajgce jego specyfike
i ograniczenia.

Na Uczelni zasady zwigzane z sytuacjami konfliktowymi dotyczgcymi procesu studiowania zawiera
Regulamin studiéw. Opisano w nim procedury zwigzane z postepowaniem w wypadku plagiatéw oraz
w sprawach dotyczgcych przeprowadzania egzaminéw komisyjnych.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 4

W roku akademickim 2020/2021 na kierunku filologia romanska na Uniwersytecie Gdanskim zajecia
prowadzi 43 nauczycieli akademickich, z czego 26 jest zatrudnionych na state w Instytucie Filologii
Romanskiej, a 10 pracownikdw posiada stopien doktora habilitowanego/tytut profesora.
Z perspektywy przynaleznosci do dyscypliny liczby rozktadajg sie réwnomiernie — okoto 50%
pracownikéw to literaturoznawcy, drugie 50% stanowig jezykoznawcy; ta proporcja odpowiada
przyporzadkowaniu kierunku dyscyplinom, tj. literaturoznawstwu (51%) i jezykoznawstwu (49%).
Pracownicy majg udokumentowany i stale pomnazany dorobek naukowy, co przektada sie na
mozliwos$é nabywania przez studentdw kompetencji badawczych, zwtaszcza podczas seminariow
dyplomowych i tzw. fakultetéw. Osoby te prowadzg tez zajecia specjalistyczne, pozwalajgce nabywac
wiedze i umiejetnosci badawcze z zakresu literaturoznawstwa i jezykoznawstwa romanskiego.
Przedmioty nieromanistyczne prowadzg osoby posiadajgce udokumentowany dorobek w stosownych
dyscyplinach (m.in. pedagog, psycholog, logopeda, przedstawiciel nauk o sztuce). Wsrdd kadry s3
rowniez nauczyciele, ktérzy majg doswiadczenie w pozauczelnianej dziatalnosci, takze zawodowej,
zwigzanej z kierunkiem studiéw — sg to m.in. ttumacze, obserwatorzy egzaminu maturalnego z jezyka
francuskiego, cztonkowie komitetu Olimpiady Jezyka Francuskiego; doswiadczenie to jest istotne
z punktu widzenia specyfiki wybranych przedmiotéw, gtéownie waznej dla kierunku Sciezki
translatorycznej.  Pracownicy  badawczo-dydaktyczni  prowadzacy zajecia o  tematyce
glottodydaktycznej majg udokumentowany i aktualizowany dorobek w zakresie jezykoznawstwa
stosowanego, ale nie rozwijajg badan zwigzanych z dydaktykg jezykdéw obcych, ktére powinny znalez¢
odzwierciedlenie w dorobku: pracach naukowych o charakterze teoretycznym i relacjach z badan
empirycznych. Woyktadowcy filologii romanskiej sy przygotowani do prowadzenia zajec
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ i otrzymujg wsparcie uczelni na tym polu
(szkolenia, konsultacje). Rekomenduje sie powierzenie zaje¢ przygotowujgcych do wykonywania
zawodu nauczyciela jezyka francuskiego osobom, ktére majg udokumentowany i stale aktualizowany
dorobek na polu glottodydaktyki.

Struktura kwalifikacji w odniesieniu do posiadanych tytutéw zawodowych, stopni i tytutéw naukowych
umozliwia prawidtowg realizacje zaje¢ — reprezentanci dyscypliny jezykoznawstwo prowadzg zajecia
ztego zakresu, natomiast literaturoznawcom powierza sie zajecia z zakresu literatur i kultur
romanskich. Osoby z tytutem zawodowym magistra prowadzg gtéwnie C¢wiczenia z jezyka (np.
praktyczna nauka jezyka francuskiego, gramatyka praktyczna jezyka francuskiego). Stabilnosé
zatrudnienia nie budzi zastrzezen — zdecydowana wiekszos$¢ kadry jest zatrudniona na podstawie
umowy o prace i ma co najmniej kilkuletni staz pracy na Uniwersytecie Gdanskim. Liczebnos$¢ kadry
w stosunku do liczby studentow umozliwia prawidtowg realizacje zajec.

Hospitacje zaje¢ wykazaty, ze nauczyciele akademiccy posiadajg kompetencje dydaktyczne
umozliwiajgce prawidtowa realizacje zajeé, w tym z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtosé. Adekwatnie reagujg na potrzeby zgtaszane przez studentdw, udzielajg niezbednych
i wyczerpujacych wyjasnien (np. w zakresie nieznanego materiatu leksykalnego), sg serdeczni oraz
otwarci na pytania zadawane przez studentéw. Potrafig wesprze¢ studentéow w przypadku ktopotéw
technicznych. Niekiedy studenci sg zachecani w zbyt matym stopniu do dokonywania autokorekty lub
samodzielnego poszukiwania prawidtowych rozwigzan (np. samodzielne odkrywanie znaczenia stéw
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czy zwigzkéw frazeologicznych). Hospitacje zaje¢ wykazaty, Zze nauczyciele sg przygotowani do
prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegto$¢. Majg oni réwniez
zapewnione wsparcie w tym zakresie ze strony Uczelni — wszyscy nauczyciele akademiccy zostali
przeszkoleni pod katem nauczania na odlegtos¢ za posrednictwem jednej z platform edukacyjnych.

Przydziat zaje¢ i obcigzenie godzinowe poszczegdlnych nauczycieli akademickich umozliwia ich
prawidtowa realizacje.

Dla 37 z 43 nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku filologia romariska Uniwersytet
Gdanski jest pierwszym miejscem pracy. Prowadzg oni co najmniej 75% zajec. Pozostate osoby uczace
to wspétpracownicy i doktoranci niezatrudnieni w Uczelni.

Zatrudnienie w Instytucie Filologii Romanskiej Uniwersytetu Gdanskiego odbywa sie w drodze
konkursu. O przydziale zaje¢ decyduje profil dorobku naukowego i/lub doswiadczenie dydaktyczne
danego nauczyciela akademickiego. Preferowani sg pracownicy o tzw. szerokim profilu, dzieki ktéremu
mogg oni prowadzi¢ zajecia i/lub badania w zakresie dwdch jezykdw romanskich (np. Instytut zatrudnia
absolwenta romanistyki). Podczas ustalania obsady zaje¢ w mniejszym stopniu uwzglednia sie dorobek
zawodowy zdobyty poza Uczelnig — brane jest pod uwage w zasadzie wytgcznie doswiadczenie w pracy
ttumacza. Na state jest zatrudniony w Instytucie Filologii Romanskiej wyktadowca o statusie
profesora wizytujgcego.

Nauczyciele akademiccy regularnie rozwijajg swoj dorobek naukowy, czego potwierdzeniem sg ich
publikacje, udziat w konferencjach, takze zagranicznych, uczestniczenie w projektach badawczych,
a takze popularyzowanie nauki (np. podczas Festiwalu Literackiego Sopot). Sg cztonkami organizacji
i stowarzyszen, ktére zrzeszajg specjalistow w danym obszarze (np. Stowarzyszenie Ttumaczy
Literatury). Niektdorzy rozwijajg tez swoje kompetencje dydaktyczne poprzez uczestnictwo
w szkoleniach o takim charakterze, m.in. w ramach PROgramu Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego
(ProUG) realizowanego w latach 2018-2022, Laboratorium Inicjatyw Dydaktycznych (LID), ktére dziata
na Uczelni od 2016 roku, jak réwniez poza murami Uczelni (np. szkolenie z nauczania fonetyki,
specjalistyczne szkolenia logopedyczne, szkolenie on-line z jezyka angielskiego, szkolenia
informatyczne).

Od 1.06.2021 r. na Uczelni obowigzuje dokument o nazwie ,Polityka rozwoju kadr Uniwersytetu
Gdanskiego” (Zatacznik do zarzadzenia Rektora UG nr 87/R/21), ktdry precyzje wymagania stawiane
nauczycielom akademickim od 1.09.2021 r., m.in. w zakresie zatrudnien i awansdéw, trybdéw
zatrudniania, zasad awanséw naukowych i dydaktycznych, systemowych form wsparcia réznych typow
pracownikéw, oceny okresowej, wynagrodzen.

Kadra dydaktyczna oceniana jest regularnie w zakresie spetniania obowigzkéw zwigzanych
z ksztatceniem za posrednictwem rdéznych typdw ankiet. Raz w roku przeprowadzana jest, z inicjatywy
Dyrekcji Instytutu/Dziekana Wydziatu, ankieta obejmujgca wszystkich pracownikéw i ich zajecia — jej
wyniki sg omawiane z pracownikami. Poszczegélni wyktadowcy, z wtasnej inicjatywy i we wiasnym
zakresie, przeprowadzajg tez ankiety dotyczgce stopnia zadowolenia studentéw z udziatu
w prowadzonych przez nich zajeciach, gtéwnie modutéw praktycznej nauki jezyka francuskiego. Raz na
dwa lata przeprowadzana jest ankieta ogdélnouczelniana, a jej wyniki zbiorcze sg dostepne w systemie.
Student moze tez wyrazi¢ opinie o pracy wyktadowcy w Formularzu uwag o jakosci ksztatcenia za
posrednictwem formularza dostepnego na stronie internetowej Woydziatu Filologicznego.
Przedstawiciele Wtadz Dziekanskich, przedstawiciele Dyrekcji, Kierownicy Zaktadéw lub osoby przez
nich wskazane przeprowadzajg hospitacje zaje¢, ktéra powinna przypadac¢ raz na okres, w ktorym
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pracownik podlega tzw. ocenie okresowej. Takze podczas pandemii miaty miejsce hospitacje (osiem
w roku akademickim 2020/2021). Kwestie dotyczgce prowadzenia hospitacji reguluje obowigzujacy na
Uczelni ,,Regulamin hospitowania zaje¢ dydaktycznych w Uniwersytecie Gdanskim”. Dokument ten, jak
rowniez wzér protokotu hospitacyjnego, sg dostepne w sieci, za posrednictwem portalu BIP.

Rekomenduje sie jednak ograniczenie liczby ankiet, za posrednictwem ktdrych studenci mogg
wypowiedzie¢ sie o roznych aspektach pracy nauczycieli akademickich oraz rozwazenie
przeprowadzania takiej oceny np. za pomocg narzedzi on-line. Nowa ankieta powinna stanowi¢ czes¢
rozwigzan systemowych, obejmujgcych wszystkich pracownikéw i wszystkie typy prowadzonych przez
nich zaje¢ (niezaleznie od ich typu czy liczebnosci grupy). Nowa ankieta powinna skupia¢ w sobie
pytania, ktére do tej pory zawarte sg w réznych kwestionariuszach, opracowywanych na réznych
poziomach (Uczelnia, Wydziat, Instytut, pracownik). Rekomenduje sie pozostawienie w ankiecie takze
pytan otwartych, ktére pozwalajg uzyska¢ dane o charakterze jakosciowym. Obecne ,rozproszenie”
moze skutkowaé mniejszg zwrotnoscig ankiet i nierozumieniem zasadnosci stosowania ich kilku wersji
przez studentéw.

Rekomenduje sie réwniez zamiane w protokole hospitacji zaje¢ terminu ,efekty ksztatcenia” na termin
,efekty uczenia sie”, co jest zgodne z zapisami Polskiej Ramy Kwalifikacji.

Do biezgcego roku akademickiego okresowa ocena nauczycieli akademickich odbywa sie raz na dwa
lata (od roku 2021/2022 okres ten ulegnie wydtuzeniu do czterech lat). W formularzu oceny okresowej
uwzglednia sie trzy kryteria zasadnicze: osiggniecia naukowe, osiggniecia dydaktyczne i osiggniecia
organizacyjne. W pierwszej kategorii brane sg pod uwage publikacje, udziat w konferencjach, stypendia
i staze, udziat w ksztatceniu kadry, popularyzowanie nauki i dziatania zmierzajagce do uzyskania
kolejnego stopnia lub awansu. Do parametrow organizacyjnych zaliczane sg petnione funkcje,
organizowanie zajec i wspotpraca z otoczeniem zewnetrznym. W kategorii osiggniecia dydaktyczne
uwzglednia sie m.in. publikacje o charakterze dydaktycznym (podreczniki, materiaty elektroniczne
itd.), zaproponowane innowacje dydaktyczne, udziat w konferencjach dydaktycznych i szkoleniach,
promotorstwo prac oraz fundusze uzyskane na dziatalnos¢ dydaktyczna.

Wyniki ocen okresowych, w tym wyniki ankiet studenckich, sg analizowane przez Wtadze Wydziatu
i Dyrekcji, ale dane zebrane podczas wizytacji wskazujg, ze ich wyniki w ograniczonym stopniu
wptywaja na planowanie indywidualnych sciezek rozwojowych.

Polityka kadrowa umozliwia dobdr kadry prowadzacej ksztatcenie pod katem adekwatnych
kompetencji naukowych i dydaktycznych, jak rowniez sprzyja jej trwatemu rozwojowi. Rozwdj
nauczycieli akademickich zatrudnionych na etatach badawczo-dydaktycznych jest wspierany poprzez
finansowanie udziatu w konferencjach naukowych, postepowan awansowych, kosztéw publikacji
ksigzkowych i udzielanie urlopéw naukowych. Wszyscy nauczyciele akademiccy mogg uczestniczyé
w szkoleniach dydaktycznych oferowanych na poziomie ogdlnouniwersyteckim, m.in. w ramach
programu ProUG.

Realizowana polityka kadrowa obejmuje zasady rozwigzywania konfliktow, a takze reagowania na
przypadki zagrozenia, naruszenia bezpieczeristwa lub dyskryminacji i przemocy wobec cztonkéw kadry
prowadzgcej ksztatcenie. Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 4

Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich zapewniajg
prawidtowq realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia sie. Polityka kadrowa
zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia w oparciu
o transparentne zasady, umozliwia prawidtowg realizacje zajeé, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzgcej ksztatcenie, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego rozwoju.
W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczgce zdiagnozowanych
uchybien, ktdre nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 5

Zajecia na kierunku filologia romanska na Uniwersytecie Gdanskim sg prowadzone w jednym z dwdch
budynkéw, w ktérych odbywajg sie zajecia Wydziatu Filologicznego, na terenie Kampusu Oliwa.
Instytut Filologii Romanskiej dysponuje kilkoma wtasnymi salami, a w razie potrzeby korzysta z sal
nalezacych do innych jednostek Uniwersytetu Gdanskiego/Wydziatu Filologicznego. Ich nowoczesne
wyposazenie w petni umozliwia studentom osiggniecie przez nich efektéw uczenia sie.

W budynku przewidziano szereg nowoczesnych rozwigzan technicznych. Sale dydaktyczne s3
wyposazone w sprzet multimedialny, a do sal bez takiego wyposazenia zapewniony jest sprzet
przenosny (np. laptop i projektor multimedialny). Budynek jest wyposazony w laboratorium jezykowe,
z ktérego korzystajg pracownicy i studenci filologii romanskiej w ramach zaje¢ z fonetyki stosowanej
i ttumaczen ustnych. W sali teatralnej znajdujg sie stanowiska do ttumaczen symultanicznych, z ktérych
mogg korzysta¢ wyktadowcy i studenci ocenianego kierunku. Wszyscy majg dostep do
bezprzewodowej sieci internetowej.

Liczba, wielkos¢ i uktad pomieszczen oraz liczba stanowisk komputerowych w salach i bibliotekach
umozliwia prawidtowa realizacje zaje¢ oraz pozwala studentom na samodzielng prace o charakterze
badawczym.

Lokalizacja bibliotek i ich wyposazenie, jak réwniez godziny otwarcia, takze podczas pandemii,
zapewniajg warunki do komfortowego korzystania z zasobéw bibliotecznych w formie tradycyjnej
i cyfrowej.

Dziatanie catej infrastruktury jest zgodne z przepisami BHP.

Studenci i nauczyciele akademiccy majg dostep do bezprzewodowej sieci internetowej, takze poza
godzinami zajeé, m.in. przy stanowiskach pracy wtasnej w bibliotekach. Mozliwe sg rdwniez spotkania
z nauczycielami akademickimi w ich gabinetach (1-, 2- i 3-osobowych).
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W  budynku przewidziano wszystkie rozwigzania odpowiadajgce  potrzebom  0sdb
z niepetnosprawnosciami. Takze Wtadze ocenianego kierunku szybko reagujg na takie potrzeby, np.
w przypadku studenta stabowidzgcego przygotowywano powiekszone kopie materiatéw do zajeé.

W zwigzku ze stanem epidemicznym i koniecznoscig prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem technik
ksztatcenia na odlegtosc zostat zapewniony dostep do odpowiedniego oprogramowania. W nauczaniu
zdalnym Uczelnia wykorzystuje Portal Edukacyjny UG, oparty na technologii e-learningowej Moodle,
oraz korzysta z rdinorakich narzedzi ksztatcenia na odlegtos¢ i programoéw wspierajgcych je.
Nauczyciele mogg rowniez pracowac ze studentami przy pomocy innych narzedzi, np. niektére zajecia
w ramach praktycznej nauki jezyka francuskiego odbywajg sie na platformie Zoom.us.

Studenci i nauczyciele kierunku filologia romarnska mogg korzystac z trzech bibliotek uniwersyteckich:
Biblioteki Uniwersytetu Gdanskiego, Biblioteki Humanistycznej i Biblioteki Neofilologicznej. Wszystkie
mieszczg sie na terenie Kampusu Oliwa. Wszystkie sg wyposazone w stanowiska komputerowe
i dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscia. W bibliotekach sg dostepne drukarki,
kserokopiarki, skanery, e-czytniki i powiekszalniki dla oséb stabowidzacych. Biblioteka Uniwersytetu
Gdanskiego liczy 560 miejsc, Biblioteka Neofilologiczna — 70, a Biblioteka Humanistyczna — 36.
W najwiekszej z nich znajduje sie 1,5 wolumindw i ponad 170 tys. czasopism, w drugiej — 81 tys.
wolumindw i ponad 21 tys. czasopism, a w tzw. bibliotece wydziatowej — 65 tys. wolumindw i okoto
1500 czasopism. Biblioteka Wydziatu Filologicznego jest czynna, ze wzgledu na stan pandemii, od godz.
8.00 do godz. 10.00 od poniedziatku do pigtku, a czytelnia dwa razy w tygodniu przez trzy godziny.
W okresie ograniczonego funkcjonowania Uczelni w zwigzku z sytuacjg pandemiczng czas pracy
i sposdb udostepniania zbioréw sg dostosowywane do biezgcych mozliwosci. Biblioteka Uniwersytetu
Gdanskiego zapewnia pracownikom i studentom dostep do licencjonowanych serwiséw
elektronicznych, zaréwno z komputeréw uniwersyteckich, jak i prywatnych, renomowanych baz, jak
np. Springer, Wiley-Blackwell czy Elsevier. Biblioteka Neofilologiczna zawiera zbiory z zakresu
amerykanistyki, anglistyki, germanistyki, iberystyki, romanistyki i skandynawistyki. W Bibliotece jest
wydzielona czes¢ o nazwie ,Romanistyka”, w ktdrej znajduje sie zalecane w sylabusach przedmiotu
pismiennictwo. Biblioteka zapewnia tez dostep do kilkudziesieciu czasopism literaturoznawczych
i jezykoznawczych, w tym czasopism romanistycznych/powstajgcych w jezyku francuskim. Liczba
egzemplarzy jest dostosowana do liczby nauczycieli i studentéw. Zapewniony jest dostep do cyfrowych
zasobodw bibliotecznych.

Nauczyciele akademiccy i studenci majg zapewniony udziat w ocenie infrastruktury w wyniku prac
zespotéw objetych uczelnianym systemem zapewnienia jakosci ksztatcenia (np. Rada Programowa).
Studenci moga zgtosi¢ swoje postulaty takze w inny sposdb, np. za posrednictwem strony Formularz
uwag o jakosci ksztatcenia na Wydziale Filologicznym. Ankiety nie zawierajg pytan o infrastrukture. Na
stronie internetowej Biblioteki Neofilologicznej mozna zgtaszaé wtasne propozycje zakupu tytutéw —
zakup ma miejsce po uzyskaniu zgody Dziekana, na podstawie zasad gromadzenia zbioréw BUG.
Rekomenduje sie dodanie pytania/pytan o poziom zadowolenia z infrastruktury Uczelni w ankiecie
studenckie;j.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 5
Kryterium spetnione

Uzasadnienie
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Infrastruktura dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki
i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne oraz edukacyjne, w ktérych odbywajg sie
zajecia sg nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw
uczenia sie, w tym prowadzenie badan w zakresie literaturoznawstwa, jezykoznawstwa
i glottodydaktyki oraz pracy ttumacza. Infrastruktura jest dostosowana do potrzeb o0séb
z niepetnosprawnoscia, w sposdb zapewniajgcy tym osobom petny udziat w ksztatceniu. Infrastruktura
dydaktyczna, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne pomieszczen, srodki i pomoce
dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne podlegajg systematycznym przeglagdom,
w ktérych uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalgcych. W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje, ktére nie majg
wptywu na ocene kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 6. Wspodtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 6

Wizytowany kierunek wspétpracuje na réznorodnych ptaszczyznach z szerokim gronem interesariuszy
zewnetrznych. Uczelnia zawarta porozumienia o wspdtpracy z podmiotami, ktérych profil dziatalnosci
koresponduje z dyscyplinami, do ktérych kierunek zostat przyporzagdkowany. Interesariusze zewnetrzni
charakteryzujg sie przynaleznoscia do grup pomagajacych rozwija¢ zaréwno specjalnosé
translatoryczng, jak i nauczycielska. Pierwsza grupa interesariuszy zewnetrznych to przedstawiciele
instytucji kulturalno-o$wiatowych. Sktadajg sie na nig przedstawiciele lokalnych szkét na réznym
szczeblu nauczania. Kolejng grupg sktadajgcy sie na otoczenie spoteczno-gospodarcze wizytowanego
kierunku sg lokalni i miedzynarodowi przedstawiciele biznesu, w tym biur ttumaczen, przedsiebiorstwa
handlowe, wydawnictwa, biura turystyczne.

Do najwazniejszych przedstawicieli interesariuszy zewnetrznych wspotpracujgcych z Instytutem
Filologii Romanskiej mozna zaliczy¢ instytucje oSwiatowe w Trdjmiescie i okolicach, ktére maja
w swojej ofercie dydaktycznej jezyk francuski. S to zaréwno szkoty podstawowe jak i licea
ogoblnoksztatcgce. Ponadto Instytut wspdtpracuje z podmiotami gospodarczymi takimi jak organizacje
turystyczne, biura ttumaczeniowe, firmy wspétpracujace z przedsiebiorstwami, gdzie jezyk francuski
jest jezykiem komunikacji. Lista interesariuszy zewnetrznych, ktérzy w bezposredni sposéb wptywaja
na ksztatt programu oraz jako$¢ uczenia sktada sie z kilkunastu podmiotéw. Waznym elementem
wspotpracy z otoczeniem jest obecnosé interesariuszy zewnetrznych w Radzie Programowej kierunku.
Obie grupy interesariuszy zewnetrznych majg duzy wptyw na realizacje programu
praktyk zawodowych.
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Wartym odnotowania jest, ze w gronie Interesariuszy zewnetrznych znajdujg sie absolwenci kierunku,
a takze polscy przedsiebiorcy. W spotkaniu z zespotem oceniajgcym uczestniczyto szesciu
przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego.

Interesariusze zewnetrzni zasiadajg w Radzie Programowej kierunku, ktdéra jest miejscem
bezposredniej wspotpracy przedstawicieli otoczenia spoteczno-gospodarczego w wiadzami wydziatu
i osobami odpowiadajgcymi za program studidw. W sktad Rady Programowe]j formalnie wtaczeni sg
przedstawiciele interesariuszy zewnetrznych. Ponadto na spotkania Rady zapraszani sg takze goscie
(formalnie niezrzeszeni). Spotkania Rady odbywajg sie cyklicznie. Interesariusze zewnetrzni podczas
spotkan Rady Programowej majg mozliwo$¢ zgtoszenia swoich postulatow poprzez co majg
bezposredni wptyw na ksztatt programu studidéw realizowanego na kierunku. Na specjalnos¢
nauczycielskg wptyw majg gtownie nauczyciele ze szkét wspdtpracujacych z Instytutem Filologii
Romanskiej. Przedstawicielka szkét formalnie uczestniczy w pracach Rady Programowej. W wyniku
konsultacji programu studidw z otoczeniem zewnetrznym dokonaty sie zmiany w realizowanej
specjalnosci nauczycielskiej. Na skutek czego w najblizszym czasie nastgpi przesuniecie specjalnosci
nauczycielskiej na Il stopien. Zauwazono niedojrzatos¢ studentéw odbywajgcych praktyki w szkotach,
a nierzadko takze niewystarczajgce kompetencje jezykowe wynikajgce z poziomu znajomosci jezyka
francuskiego, co stato sie bezposrednig przyczyng wprowadzonej zmiany. Nalezy zaznaczyé, ze Instytut
Filologii Romanskiej nie oferuje specjalnosci biznesowej. Na skutek rozméw i sugestii otoczenia
spoteczno-gospodarczego Instytut Filologii podjat sie przygotowywania takiej oferty. Godnym uwagi
jest fakt, ze opracowywanie nowej specjalnosci biznesowej plany studiéw konsultowane s3
z interesariuszami zewnetrznymi. Specjalno$é zostanie wprowadzona w roku akademickim 2022/2023.

Interesariusze zewnetrzni dostarczajg biezgcej wiedzy na temat aktualnych potrzeb rynku. Poprzez
biezagcy, formalny inieformalny kontakt, Wtadze wizytowanego kierunku w sposdb staty
i nieprzerwany otrzymujg informacje na temat potencjalnych potrzeb pracodawcédw. Relacje
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym przejawiajg sie w roznych obszarach tworzenia, realizacji
i ciggtej poprawy jakosci uczenia. Formy te przybierajg zréznicowany charakter. Zakres i zasieg
dziatalnosci podmiotéw, z ktorymi wspétpracuje Uczelnia, jest zgodny zarédwno z koncepcja jak
i wyznaczonymi celami ksztatcenia.

Podpisane porozumienia o wspotpracy z interesariuszami zewnetrznymi wykazuja, ze charakter
wspotpracy, kompetencje a takze zakres dziatan otoczenia spoteczno-gospodarczego przyczyniaja sie
do podnoszenia kompetencji praktycznych studentéw. Profil interesariuszy zewnetrznych jest zgodny
z kierunkiem ksztatcenia. Wskazane pola wspdtpracy i zaangazowania sg réznorodne, nieustannie
rozszerzane, jak wskazana powyzej powstajgca specjalnosé biznesowa. Jest to efekt sugestii otoczenia
zewnetrznego i wyartykutowania potrzeb potencjalnych pracodawcow, ktérzy komunikujg
koniecznosé wzbogacania umiejetnosci studentéw niezbednych do realizacji réznorodnych zadan wich
przedsiebiorstwach. Wspétpraca z interesariuszami przyczynia sie do pogtebienia wiedzy, umiejetnosci
i kompetencji spotecznych studentéw, m.in. poprzez udziat w roli pracodawcy w praktykach
studenckich i ocene osigganych w ich trakcie przez studentdw efektdow uczenia sie.

Na wizytowanym kierunku wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym odbywa sie
systematycznie i przybiera réznorodne formy. Przejawiajg sie one poprzez sformalizowane dokumenty
dotyczace wspdtpracy oraz dziatania nieformalne oparte na bezposrednich relacjach przedstawicieli
otoczenia zewnetrznego z pracownikami naukowo-dydaktycznymi zatrudnionymi na wizytowanym
kierunku. Pracodawcy opiniujg programy studiow, oceniajg przebieg praktyk zawodowych, zasiadajg
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w gremiach wydziatu zajmujgcymi sie weryfikacjg programu i ich aktualizacjg. Wskazaé nalezy, ze
wszystkie wyzej wymienione formy wspétpracy sprawiajg, ze wspodtpraca Uczelni i otoczenia
spoteczno- gospodarczego przybiera staty i zrédznicowany charakter. Zauwazalna jest w obszarach
tworzenia programdw nauczania oraz ich realizacji.

Wspodtpraca z przedstawicielami otoczenia spoteczno-ekonomicznego realizowana jest na kierunku
poprzez m. in.: prowadzenie praktyki zawodowej, wolontariat organizacje wyktadéw goscinnych,
a takze staze zawodowe i organizacje wydarzen incydentalnych takich jak np. Olimpiada Jezyka
Francuskiego dla licealistow.

Ze wzgledu na pandemie Covid-19 wspdtpraca z otoczeniem gospodarczym miata charakter zdalny
i odbywata sie gtdwnie na platformie MS Teams. W ten sposdb prowadzono wybrane praktyki oraz
kontynuowano spotkania z otoczeniem spofeczno-gospodarczym. Wspodtpraca ta przejawiata sie
zaréwno w konstruowaniu, jak i weryfikowaniu zatozen programowych. W czasie ograniczonego
funkcjonowania Uczelni prowadzono regularne spotkania Rady Programowej, na ktére kazdorazowo
zapraszany byt przedstawiciel otoczenia zewnetrznego. W czasie pracy zdalnej prowadzone byty takze
okresowe przeglady wspétpracy z interesariuszami zewnetrznymi w formule on-line. W ocenach
okresowych brali udziat takze studenci.

Na Uczelni podjeto prace majgce na celu stworzenie mechanizmu ewaluacji wspotpracy z otoczeniem
spoteczno-gospodarczym, a takze narzedzi pozwalajgcych w sposdb skuteczniejszy i szerszy gromadzié
dane na temat potrzeb przedstawicieli instytucji partnerskich, co w sposdb bardziej sformalizowany
dostarczy wiedzy na temat Srodowiska wspodtpracujgcego z Instytutem Filologii Romanskie;j.

Rekomenduje sie:
— wdrozenie mechanizmu ewaluacji wspdtpracy Wydziatu z otoczeniem spotfeczno-
gospodarczym;
— wdrozenie narzedzi gromadzacych dane na temat potrzeb rynku i pracodawcdw.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 6
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Na kierunku romanistyka prowadzona jest zrdzinicowana w formach i tresciach wspdtpraca
z otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Realizowana jest ona zardwno z przedsiebiorcami
i jednostkami edukacyjnymi w zakresie propagowania jezyka, wiedzy i kultury romanskiej w Polsce.
Wskazac nalezy, ze wspodtpraca Uczelni z otoczeniem zewnetrznym przybiera zréznicowane formy,
wsrdd ktérych wymieni¢ nalezy miedzy innymi: praktyki w lokalnych szkotach podstawowych i biurach
ttumaczeniowych, organizacje wydarzen kulturalnych, stazy i wizytacji w osrodkach edukacyjnych.
Otoczenie spoteczno-gospodarcze ma wptyw na koncepcje, cele i program ksztatcenia poprzez
coroczne spotkania z przedstawicielami Uczelni. Spotkania te prowadzone sg w sposdb cykliczny,
poprzez co stwarzajg mozliwosé zaprezentowania realnych potrzeb rynku pracodawcéw.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 7

Ze wzgledu na charakter studidw wiekszosc¢ zajec realizowana jest w jezykach obcych, co samo w sobie
przyczynia sie do umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. W jezykach obcych sg prowadzone
seminaria dyplomowe i przygotowywane prace dyplomowe — licencjackie i magisterskie. Szczegélnie
dbajac o umiedzynarodowienie kierunku, Wtadze ktadg nacisk na wspdtprace z osrodkami
zagranicznymi—w ramach programu Erasmus+ realizowana jest wspotpraca z kilkunastoma uczelniami
w Belgii, Francji, Hiszpanii i Turcji. W ramach programu Erasmus+ studenci mogg tez odbywac praktyki
poza granicami Polski. Pracownicy kierunku filologia romanska uczestniczag w miedzynarodowych
projektach badawczych, np. we wspdtpracy z Université Catholique de Louvain-la-Neuve realizowany
byt projekt pt. ,,Opowiadanie jako dziatanie uwarunkowane kulturowe”, a obecnie w ramach SEA-EU
Search Program Thinking ,,European Identity and Interculturality in pandemic Times” z Université de
Bretagne Occidentale (wiosng br. miaty miejsce cztery ogdlnodostepne wyktady on-line w ramach tego
projektu, a informacja o nich byta dostepna na stronie Wydziatu). Pracownicy filologii romanskiej s
tez cztonkami komitetéw naukowych czasopism francuskojezycznych za granicg. Regularnie
uczestniczg w miedzynarodowych konferencjach, podczas ktérych prezentujg wyniki swoich badan.
Warto podkresli¢, ze w 2020 roku miat sie odby¢ w Gdansku 34. kongres prestizowej organizacji Conseil
International d’Etudes Francophones (zostat odwotany ze wzgledu na pandemie). W Instytucie jest
wydawane renomowane czasopismo literaturoznawcze o zasiegu miedzynarodowym Cahiers ERTA.

Nauczyciele akademiccy i studenci korzystajg z mozliwosci odbywania czesci zaje¢ na uczelniach
zagranicznych w ramach programu Erasmus+ — kazdego roku $rednio 2 wyktadowcéw i 10 studentéw
wyjezdza za granice. Corocznie takze 2 wyktadowcoéw zagranicznych odwiedza filologie romarska na
Uniwersytecie Gdanskim. Studenci sg réwniez zaangazowani w inne przedsiewziecia, np. w ramach
inicjatywy o nazwie Atelier littéraire spotykajg sie z francuskojezycznymi pisarzami goszczgcymi
w Gdanisku.

W dotychczas obowigzujacej ankiecie studenci nie mogg odniesc sie do stopnia umiedzynarodowienia
ksztatcenia i oceny stopnia satysfakcji na tym polu, ustalenie poziomu satysfakcji ze stopnia
umiedzynarodowienia odbywa sie w sposdb nieformalny, np. podczas rozméw Wtadz kierunku ze
studentami realizujgcymi czes¢ studidw za granicg i absolwentami.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 7
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjeta koncepcjg ksztatcenia. Nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania, a studenci do
uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos¢ studentow i nauczycieli
akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje systematycznym
podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia oraz wymiany studentéw i kadry.
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Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwdj i doskonalenie form wsparcia

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 8

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest prowadzone systematycznie i kompleksowo w réznych
formach. Oferowane wsparcie obejmuje przede wszystkim zakres dydaktyczny, naukowy, pomoc
materialng oraz wsparcie 0séb z niepetnosprawnosciami. Wykorzystywanie wspdétczesnych technologii
jest adekwatne do celéw ksztatcenia i potrzeb wynikajgcych z programu studidow oraz osiggania przez
studentow efektdw uczenia sie. Uniwersytet Gdanski zapewnit studentom mozliwos¢ nauczenia sie
obstugi niezbednych platform do ksztatcenia na odlegtos¢ poprzez organizacje szkolen online, a takze
publikacje szczegétowych instrukcji na stronie internetowej Uczelni. Dodatkowo studentom jest
zapewniony bezposredni kontakt z nauczycielami akademickimi w postaci konsultacji. Informacje
o dniu i godzinie odbywania konsultacji znajdujg sie na stronie internetowej. Natomiast kontakt
z prowadzacymi zajecia jest mozliwy drogg elektroniczng przy uzyciu maila uczelnianego.

Uczelnia oferuje studentom mozliwosci prowadzenia dziatalnosci naukowej pod okiem opiekunéw
naukowych. Studenci mogg swoje zainteresowania badawcze rozwija¢ aktywnie uczestniczac
prowadzonych projektach badawczych np. seminarium dyplomowym lub angazujac sie w prace koét
naukowych np. Kota Sympatykéw Literatury Frankoforiskiej. Ponadto w ostatnim czasie z inicjatywy
studentdw zostato utworzone nowe koto naukowe. Wsparcie oferujg takze nauczyciele akademiccy
udostepniajgc swoje prywatne zasoby biblioteczne.

Studenci wybitni mogg wnioskowac o Indywidualng Organizacje Studiow (lIOS) z opieka naukowsa.
Pozwala ona m.in. na rozszerzenie zakresu wiedzy w ramach studiowanego kierunku studiéw, a takze
udziat studenta w pracach badawczych. Ponadto studenci sg zachecani, motywowani i zapraszani do
publikacji naukowych, udziatu w konferencjach naukowych oraz uczestniczenia w projektach
badawczych prowadzonych przez nauczycieli akademickich.

Uczelnia stwarza studentom warunki do réznorodnych aktywnosci m.in.: artystycznych w choérze
akademickim, sportowych poprzez udziat w zajeciach sekcji Akademickiego Zwigzku Sportowego oraz
organizacyjne poprzez dziatalnos¢ w licznych organizacjach studenckich. Ponadto Biuro Karier UG
oferuje studentom wsparcie w wejsciu na rynek pracy m.in. oferujgc konsultacje z doradca
zawodowym oraz organizowane Dni Kariery, podczas ktdorych przekazywane s3g najwazniejsze
informacje dot. procesu rekrutacji czy wymaga pracodawcoéw.

Oferowane wsparcie jest dostosowane do potrzeb rdéinych grup studentdw. Studenci mogg
whioskowac o Indywidualny Plan Studiow oraz Indywidualny Tok Studiéw. Informacje o procedurach
whnioskowania sg szczegétowo opisane w Regulaminie Studidw oraz na stronie internetowej.
Uniwersytet Gdanski zapewnia takze wsparcie studentom z rdéinymi niepetnosprawnosciami za
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posrednictwem Biura ds. Oséb Niepetnosprawnych, ktére pomaga w procesie adaptacji ksztatcenia.
Studenci mogg wnioskowac o indywidualizacje procesu ksztatcenia m.in. poprzez zmiane godzin zajec.
Ponadto studenci mogg takze wnioskowaé o pomoc asystenta dydaktycznego, asystenta
bibliotecznego i informatycznego w bibliotece czy zajec rehabilitacyjnych realizowanych przez Centrum
Wychowania Fizycznego i Sportu. Dodatkowo studenci z niepetnosprawnosciami majg wydtuzony czas
wypozyczania ksiegozbioru, a takze mozliwos¢ wypozyczenia wiekszej liczby ksigzek.

Studenci majg mozliwo$¢ zgtaszania skarg (zaréwno grupowych, jak i indywidualnych), ktére s3
rozstrzygane przez wtadze instytutu. Skargi sg rozpatrywane niezwtocznie, a w przypadku wystgpienia
sytuacji ztozonej sprawe rozstrzyga Prodziekan ds. studenckich i ksztatcenia. Procedury rozpatrywania
skarg i wnioskdw sg skuteczne oraz zrozumiate dla studentéw.

W Instytucie Filologii Romanskiej funkcjonuje koordynator ds. przeciwdziatania dyskryminacji
i przemocy. Do jego zadan nalezy przeciwdziatanie nieréwnosci i mobbingowi, a takze wspotpraca
z Biurem ds. 0séb niepetnosprawnych. Instytut organizuje takze dziatania informacyjne i edukacyjne
w zakresie przeciwdziatania wszelkim formom dyskryminacji i przemocy m.in. podczas spotkan na
poczatku roku akademickiego. Koordynator w razie potrzeby interweniuje w sprawach studentéw.

Uczelnia motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych wynikéw uczenia sie m.in. medalem UG,
nagrodg Rektora, a takze pochwatg Dziekana. Ponadto Uczelnia stymuluje studentdw oferujac rézne
formy wsparcia materialnego, stypendium socjalnego (takze w zwiekszonej wysokosci), stypendium
rektora, stypendium dla oséb niepetnosprawnych oraz zapomoge. Rozpatrywaniem wnioskdw zajmujg
sie dwie komisje stypendialne, w ktorych wiekszos¢ sktadu stanowig studenci. Szczegétowe informacje
0 procesie wnioskowania sg opisane w Regulaminie swiadczen.

Kadra wspierajgca proce nauczania i uczenia sie posiada odpowiednie kompetencje, ktére umozliwiajg
wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich. W przypadku biezgcych spraw pomoc
zapewnia pracownik sekretariatu Instytutu Filologii Romanskiej oraz wyznaczony pracownik
dziekanatu. Natomiast w sprawach stypendialnych wsparciem stuzg pracownicy Centrum Obstugi
Stypendialnej Studentéw i Doktorantéw.

Uczelnia wspiera materialnie samorzad studencki gwarantujgc Parlamentowi Studentéw UG roczny
budzet, z ktérego finansowana jest jego dziatalnos¢ oraz dziatalnos¢ studencka, w tym két naukowych.
Ponadto wydziatowy samorzad studencki oraz organizacje studenckie mogg wnioskowaé
o dofinansowanie do Dziekana wfasciwego Wydziatu. Ponadto kota naukowe majg opiekunéw
naukowych, ktérzy wspierajg studentéw naukowo, a takze organizacyjnie. Zaréwno samorzad
studencki, jak i organizacje studenckie moga bez problemu zarezerwowac sale do odbycia swoich
posiedzen i/lub spotkan.

Wsparcie studentdw w procesie uczenia sie podlega przeglagdom przy udziale studentéw. Badania
prowadzone sg m.in. w formie ankiet elektronicznych, ktére odbywaja sie co dwa lata i cechujg sie
niskg zwrotnoscig. Z koncem roku akademickiego 2019/2020 przeprowadzono ogdlnouczelniane
badanie weryfikujgce jakos¢ ksztatcenia na odlegtos¢. Na podstawie badania podjeto dziatania
doskonalgce m.in. ograniczono liczbe platform, na ktérych odbywane s3 zajecia. Z wyzej
wspomnianych badan nie sg publikowane raporty, a studenci nie sg informowani o podjetych
dziataniach naprawczych. Jednostka badanie wsparcia studentéw przeprowadza w formie pytan do
przedstawicieli wydziatowego samorzadu studenckiego, co im sie podoba na Wydziale, a co nalezy
zmienic. Ponadto studenci majg mozliwosc¢ zgtaszania propozycji zmian za posrednictwem Parlamentu
Studentow UG, opiekundw grup, dyrekcji Instytutu, prodziekanéw i dziekanow. Rekomenduje sie
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wprowadzenie corocznych przegladéw wsparcia studentow w sformalizowanej formie, a takze
promowania jego wsréd studentéw oraz informowania ich o podjetych dziataniach na rzecz
doskonalenia wsparcia i jego form.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 8
Kryterium spetnione
Uzasadnienie

Uniwersytet Gdanski oferuje studentom kompleksowe wsparcie, ktére przybiera zréznicowane formy.
Uczelnia uwzglednia przy tym zrdznicowane potrzeby studentéw, w tym z niepetnosprawnosciami,
dostosowujgc odpowiednig zindywidualizowang forme wsparcia. Wyrdzniajacy sie studenci sg
zachecani i motywowani do dziatalnosci naukowej. Ponadto Uczelnia oferuje studentom wsparcie
materialne, a kadra wspierajgca studentéw zapewnia odpowiednig pomoc. Jednostka podejmuje takze
dziatania przeciwdziatajgce dyskryminacji i przemocy, a takie prowadzi kampanie informacyjne.
Samorzad studencki oraz organizacje naukowe otrzymujg odpowiednie wsparcie materialne oraz
niematerialne. Wsparcie przeglagdéw podlega przeglagdom przy udziale studentdw, aczkolwiek czesto
w formie niesformalizowanej. W analizie stanu faktycznego zostata sformutowana rekomendacja
dotyczaca zdiagnozowanego uchybienia, ktére nie majg wptywu na ogdlng pozytywng ocene spetniania
kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Analiza stanu faktycznego i ocena spetnienia kryterium 9

Informacje o studiach sg dostepne publicznie dla szerokiego grona odbiorcéw. Uczelniana witryna
internetowa dostepna jest w dwéch wersjach jezykowych: polskiej oraz angielskiej. Strony internetowe
UG sg dostosowane do uzytku komputerowego oraz na urzadzeniach przenosnych. Witryny nie w petni
pozwalajg na nieskrepowane korzystanie przez osoby z niepetnosprawnosciami. Strona zapewnia
mozliwos¢ zwiekszenia wielkosci fontu, ale nie oferuje mozliwosci kontrastu koloréw. Rekomenduje
sie uwzglednienie na stronie kryteriow Web Content Accessibility Guidelines, aby umozliwi¢ osobom
z niepetnosprawnosciami nieskrepowane korzystanie z witryn. Interfejs jest przyjazny, aczkolwiek
tresci nie sg rozmieszczone logicznie, co utrudnia wyszukiwanie potrzebnych informacji. Uczelniane
dokumenty, np. zarzagdzenia Rektora, sg zamieszczane w formie elektronicznej, co umozliwia, np.
odczytywanie ich przez syntezator mowy czy wyszukiwanie tresci po kluczowych stowach.
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Witryny Uniwersytetu Gdanskiego zawierajg informacje spetniajgce potrzeby zréznicowanych grup
interesariuszy, do ktérych nalezy m.in. kandydaci na studia, studenci, pracownicy oraz przedstawiciele
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wykaz informacji, do ktérych dostep zapewnia Uczelnia
przedstawia powyzsza tabela. Na uczelnianych witrynach nie zostaty opublikowane sylabusy dla
kierunku filologia romanska oraz aktualne informacje zwigzane z funkcjonowaniem systemu
zapewnienia jakosci ksztatcenia, uwzgledniajace wyniki przeprowadzanych ankietyzacji.

Lp. Zapewnienie informacji na stronach internetowych TAK/NIE
1. Sylwetka absolwenta (cele ksztatcenia, w tym wskazanie obszaréw TAK
zatrudnienia/branz zawodowych i mozliwosci dalszego ksztatcenia).
2. Przyznawane kwalifikacje i tytuty zawodowe TAK
3. Zasady rekrutacji TAK
4, Zasady potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza szkolnictwem TAK
wyzszym
5 Zasady uznawania efektéw uczenia uzyskanych w szkolnictwie wyzszym TAK
6. Kierunkowe efekty uczenia sie TAK
7. Aktualne programy studiéw TAK
8 Sylabusy NIE
9 Kompletnos¢ sylabuséw NIE
10. Zasady przeprowadzania i zaliczania praktyk zawodowych TAK
11. Zasady dyplomowania (kryteria merytoryczne) TAK
12. Erasmus TAK
13. Most TAK
14. Informacje o wyktadowcach (w tym godziny konsultacji i mozliwosci kontaktu) TAK
15. Harmonogram zajec TAK
16. Regulamin studiéw TAK
17. Pomoc materialna i sprawy bytowe TAK
18. Informacje dla studentéw niepetnosprawnych TAK
19. Biuro Karier TAK
20. Dane dotyczace losoéw zawodowych absolwentéw TAK
21. Informacje dotyczace funkcjonowania systemu zapewnienia jakosci | Cze$ciowo
ksztatcenia (w tym o wyniki ankietyzacji studentow).

Rekomenduje sie umieszczenie w ogdlnodostepnej przestrzeni wszystkich sylabuséw dla kierunku
filologia romanska oraz kompleksowych informacji o funkcjonowaniu systemu zapewniania jakosci
ksztatcenia z uwzglednieniem wynikéw ankietyzacji.

Informacja dotyczgce ksztatcenia prowadzonego z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegto$é znajdujg sie na stronie internetowej Uniwersytetu Gdanskiego oraz Biuletynie Informacji
Publicznej w zaktadce z zarzadzeniami Rektora UG. Dodatkowo na stronie internetowej opublikowane
zostaty instrukcje dot. obstugi platform wykorzystywanych do ksztatcenia na odlegtos¢. Na stronie
Uczelni nie opublikowano informacji obejmujgcych informacje o skutecznosci ksztatcenia na odlegtosé.

Uczelnia nie prowadzi systematycznego monitoringu publikowanych informacji (aktualnosci,
kompleksowosci oraz zrozumiatosci dot. informacji o studiach). Ocena jakosci udostepnianych tresci
i dokumentdw przypisana jest Radzie Programowej, w ktérej sg reprezentanci studentéw oraz
otoczenia spoteczno-gospodarczego. Ponadto zaréwno pracownicy Uczelni, jak i studenci czy osoby
wspotpracujace z Uczelnig majg mozliwosé zgtaszania uwag co do kompletnosci i jakosci umieszczanych
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informacji. Na poziomie wydziatu oraz instytutu wyznaczone sg osoby odpowiedzialne za publikacje
tresci oraz aktualizacje kanatéw komunikacji. Rekomenduje sie przyjecie systemowych rozwigzan
w odniesieniu do monitorowania dostepu do informacji.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 9
Kryterium spetnione

Uzasadnienie

Uniwersytet Gdanski zapewnia publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiate] i zgodnej
z potrzebami réznych grup odbiorcéw informacji. Publikowane tresci odpowiadajg zapotrzebowaniu
pracownikéw, studentdéw oraz otoczenia spoteczno-gospodarczego. Dodatkowo Uczelnia poszerza
swoje kanaty komunikacji poprzez media spotecznosciowej. Monitorowania aktualnosci
i kompleksowosci informacji odbywa sie w sposéb nieformalny. W analizie stanu faktycznego zostaty
sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych uchybien, ktére nie majg wptywu na ogdlng
pozytywng ocene spetniania kryterium.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonato$ci
Ksztatcenia

Zalecenia

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Zostaty formalnie przyjete i s3 stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Nadzér nad kierunkiem filologia romanska sprawuje dyrekcja Instytutu Filologii Romanskiej,
Kierownicy poszczegdlnych zaktadéw, a takze Rada Programowa kierunku. Proces ksztatcenia jest
nadzorowany przez Rade Programowg, ktéra wspodtpracuje z wiasciwym prodziekanem Wydziatu
Filologicznego. Zasady dziatania rad programowych na Wydziale Filologicznym okreslajg stosowne
zarzadzenia. Kompetencje i zakres dziatan poszczegdlnych oséb i rad czuwajgcych nad prawidtowym
procesem ksztatcenia zostaty okreslone w sposéb przejrzysty.

Zatwierdzanie, zmiany oraz wycofanie programu studidow dokonywane jest w sposdb formalny,
w oparciu o oficjalnie przyjete procedury. Program studiéw na kierunku filologia romanska
opracowywany jest przez Rade Programowg, a nastepnie zatwierdzany przez Rade Dziekana. W skfad
Rady wchodzg zaréwno interesariusze zewnetrzni, jak i wewnetrzni, co gwarantuje rzetelne
konsultacje dotyczgce programu. Obecnie w radzie zasiada 5 pracownikow (3 jezykoznawcow,
2 literaturoznawcéw), 1 student oraz 1 przedstawiciel otoczenia spoteczno-gospodarczego. Rada
Programowa wprowadza zmiany programowe, a projekt programu studidw jest nastepnie
dyskutowany na forum Rady i przyjmowany w drodze gtosowania. W dalszej kolejnosci kazda zmiana
programu studidw trafia do senackiej komisji ksztatcenia i zatwierdzana jest na posiedzeniu Senatu UG.
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Na obecnym etapie zmian programowych nie uwzgledniano jeszcze innowacji dydaktycznych,
osiggnie¢ nowoczesnej dydaktyki akademickiej, wspodtczesnej technologii informacyjno-
komunikacyjnej, w tym narzedzi i technik ksztatcenia na odlegtos$¢ - poza praktykami. Przeprowadzono
wsrdd studentoéw i pracownikéw Uczelni pierwszg elektroniczng ankiete dotyczgca ksztatcenia na
odlegtosé, a nastepnie wnioski, ktdre na ich podstawie zostang sformutowane, bedg wdrazane na catej
Uczelni i zostang uwzglednione réwniez w projektowaniu programu studidow kierunku filologa
romanska, co zespét PKArekomenduje. Rekomenduje sie na etapie ewentualnych zmian
programowych wprowadzi¢ zmiany dotyczgce nauczania w trybie zdalnym.

Przyjecie na studia odbywa sie w oparciu o formalnie przyjete warunki i kryteria kwalifikacji
kandydatéw. Na Uczelni przeprowadzana jest ocena programu studiéw na kierunku filologia romanska,
obejmujaca najwazniejsze jego elementy, jak efekty uczenia sie oraz wnioski z analizy ich zgodnosci
z potrzebami rynku pracy, system ECTS, tresci programowe, metody ksztatcenia, metody weryfikacji
i oceny efektéw uczenia sie, praktyki zawodowe, wyniki nauczania i stopief osiggniecia przez
studentdow efektéw uczenia sie, wyniki monitoringu losow zawodowych absolwentéw. Oceng
programowa zajmuje sie Rada Programowa, na co wskazuje Zarzadzenie nr 8/2020 Dziekana Wydziatu
Filologicznego Uniwersytetu Gdanskiego z dnia 10 pazdziernika 2020 roku. W zarzadzeniu brak jednak
informacji, jak czesto maja sie odbywac okresowe przeglady i w jakim trybie. Zesp6t PKA rekomenduje
dopracowanie regulaminowych zasad dotyczgcych okresowych przeglagdéw programdw studidw.

Systematyczna ocena programu studiow jest w petni oparta o wyniki analizy miarodajnych oraz
wiarygodnych danych i informacji, ktorych zakres i zrédta powstawania sg trafnie dobrane do celéw
i zakresu oceny, obejmujgcych co najmniej kluczowe wskazniki ilosciowe postepdw oraz niepowodzen
studentdw w uczeniu sie i osigganiu efektéw uczenia sie. Wsrdd nich wymieni¢ mozna prace etapowe,
dyplomowe oraz egzaminy dyplomowe, informacje zwrotne od studentéw dotyczace satysfakcji
z programu studiéw, warunkow studiowania oraz wsparcia w procesie uczenia sie, informacje zwrotne
od nauczycieli akademickich i pracodawcéw, informacje dotyczace Sciezek kariery absolwentéw.
Szczegblnego dopracowania wymaga jednak okreslenie zasad ankietyzacji programu studidéw
dokonywanej przez studentdw oraz zakresu uwzglednienia wynikdéw tej ankietyzacji w okresowej
ocenie programow studidéw, co zespot PKA zaleca. Ankieta nie jest przeprowadzana regularnie —
odbywa sie z poziomu uczelni w formie elektronicznej raz na dwa lata. Wyniki sg publikowane na
stronie wydziatu, ale niska czestotliwos¢ ankietyzacji sprawia, ze zanim dane zostang opracowane
i udostepnione zainteresowanym, mogg straci¢ na aktualnosci (ostatnie z okresu 2017/2018).
Okazjonalnie przeprowadza sie na wydziale ankiety w formie papierowej, ale nie majg one
sformalizowanego charakteru, co do formy ankiety i zasad jej przeprowadzania, wiec trudno okresli¢
ich wptyw na program studiéw, co rekomenduje sie ustalié.

W systematycznej ocenie programu studidow biorg udziat interesariusze wewnetrzni (kadra
prowadzgca ksztatcenie, studenci) oraz interesariusze zewnetrzni (pracodawcy, absolwenci kierunku,
zasiadajgcy), bowiem wszyscy zasiadajg w Radzie Programowej i majg wplyw na zgtaszanie oraz
weryfikowanie zmian programowych.

Whioski z systematycznej oceny programu studidw sg wykorzystywane do ustawicznego doskonalenia
tego programu. Do tej pory nie uwzgledniono ich w planowaniu strategicznym w zakresie korzystania
z ksztatcenia z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢, poniewaz dopiero niedawno
przeprowadzono ankietyzacje, ktdrej wyniki zostang uwzglednione w zmianach programowych.
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Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci. Oceniany kierunek nie jest
poddawany innej niz ocena Polskiej Komisji Akredytacyjnej zewnetrznej ocenie cyklicznej. Ostatnia
ocena programowa byta przeprowadzona w 2015 roku. Wszystkie zalecenia, w tym dotyczace
wprowadzenia interesariuszy zewnetrznych do Rady Programowej, doprecyzowania efektéw
ksztatcenia (wtedy uczenia sie) w sylabusach, zwiekszenie monitoringu loséw absolwentdow, zostaty
spetnione.

Propozycja oceny stopnia spetnienia kryterium 10
Kryterium czesciowo spetnione
Uzasadnienie

Zostaty formalnie przyjete i sg stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studiéw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentow oraz
zewnetrznych, majace na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktérych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.

W analizie stanu faktycznego zostaty sformutowane rekomendacje dotyczace zdiagnozowanych
uchybien. Propozycja oceny kryterium spetnione cze$ciowo wynika z nieprawidtowosci dotyczacych
braku czytelnych zasad ankietyzacji, ktdra przeprowadzana jest z poziomu uczelni raz na dwa lata na
kazdym kierunku, co nie gwarantuje systematycznej weryfikacji jakosci uczenia sie. Wyniki ptynace z
jej analiz upubliczniane sg na stronie wydziatu réwniez co dwa lata (ostatnie dotyczgce kierunku
odnoszg sie do lat 2017/2018), co nie pozwala na biezgce kontrolowanie przebiegu procesu
dydaktycznego. Nie zapewnia réwniez tego ankietyzacja wydziatowa — w formie ankiet papierowych,
przeprowadzana okazjonalnie, na wybranych zajeciach, przez wybranych nauczycieli i nastawiona na
ocene ich kompetencji, ale tez i specyfiki zajec.

Dobre praktyki, w tym mogace stanowi¢ podstawe przyznania uczelni Certyfikatu Doskonatosci
Ksztatcenia

Zalecenia

1. Formalne uregulowanie trybu i zasad ankietyzacji programu studiéw na kierunku filologia
romanska przeprowadzanej na Wydziale Filologicznym.

2. Podjecie dziatar naprawczych zapobiegajgcych wystepowaniu nieprawidtowosci, ktdre staty
sie podstawg do sformutowania powyzszych zalecen.
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4. Ocena dostosowania sie uczelni do zalecen o charakterze naprawczym sformutowanych
w uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny programowej na kierunku
studidw, ktéra poprzedzita biezacg ocene (w porzadku wg poszczegdlnych zalecen)

W uzasadnieniu uchwaty Prezydium PKA w sprawie oceny, ktdra poprzedzita biezgcg ocene
programowag na wizytowanym kierunku, nie sformutowano zalecen o charakterze naprawczym.

Przewodniczaca zespotu oceniajgcego
dr hab. Violetta Wréblewska
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5.

Zataczniki:

Zatacznik nr 1. Podstawa prawna oceny jakosci ksztatcenia

1.

Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz.
478, z péin. zm.);

Ustawa z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym
i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1669, z pdin. zm.);

Ustawa z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz. U. z 2016 r. poz.
64, z pdin. zm.);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 12 wrzesnia 2018 r.
w sprawie kryteridw oceny programowej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1787);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyziszego z dnia 27 wrzednia 2018 r.
w sprawie studidow (Dz. U. z 2020 r. poz. 853.);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 14 listopada
2018 r. w sprawie charakterystyk drugiego stopnia efektéw uczenia sie dla kwalifikacji
na poziomach 6-8 Polskiej Ramy Kwalifikacji (Dz. U z 2018 r. poz. 2218);

Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 lipca 2019 r. w sprawie
standardu ksztatcenia przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela (Dz.U. z 2019 .
poz. 1450, z pdzn. zm.);

Statut Polskiej Komisji Akredytacyjnej przyjety uchwatg Nr 4/2018 Polskiej Komisji
Akredytacyjnej z dnia 13 grudnia 2018 r. w sprawie statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej,
z péin. zm,;

Uchwata Nr67/2019 Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dnia 28 lutego 2019 r.
w sprawie zasad przeprowadzania wizytacji przy dokonywaniu oceny programowej, z pézn.
zm.
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Zatgcznik nr 2
do Statutu Polskiej Komisji Akredytacyjnej

Szczegoétowe kryteria dokonywania oceny programowej

Profil ogélnoakademicki

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidw: koncepcja, cele ksztatcenia i efekty uczenia sie
Standard jakosci ksztatcenia 1.1

Koncepcja i cele ksztatcenia sg zgodne ze strategig uczelni, mieszczg sie w dyscyplinie lub dyscyplinach,
do ktérych kierunek jest przyporzadkowany, sg powigzane z dziatalnosciag naukowg prowadzong
w uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach oraz zorientowane na potrzeby otoczenia spoteczno-
gospodarczego, w tym w szczegdlnosci zawodowego rynku pracy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2

Efekty uczenia sie sg zgodne z koncepcjg i celami ksztatcenia oraz dyscypling lub dyscyplinami, do
ktorych jest przyporzagdkowany kierunek, opisujg, w sposéb trafny, specyficzny, realistyczny
i pozwalajacy na stworzenie systemu weryfikacji, wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne
osiggane przez studentéw, a takze odpowiadajg wtasciwemu poziomowi Polskiej Ramy Kwalifikacji
oraz profilowi ogélnoakademickiemu.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2a

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, zawierajg petny zakres ogdlnych i szczegétowych efektéw
uczenia sie zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na
podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 1.2b

Efekty uczenia sie w przypadku kierunkéw studiow konczacych sie uzyskaniem tytutu zawodowego
inzyniera lub magistra inzyniera zawierajg petny zakres efektow, umozliwiajgcych uzyskanie
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kompetencji inzynierskich, zawartych w charakterystykach drugiego stopnia okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 7 ust. 3 ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie
Kwalifikacji (Dz. U. z 2018 r. poz. 2153 i 2245).

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram realizacji programu
studidow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia, praktyki zawodowe, organizacja procesu
nauczania i uczenia sie

Standard jakosci ksztatcenia 2.1

Tresci programowe s3 zgodne z efektami uczenia sie oraz uwzgledniajg w szczegdlnosci aktualny stan
wiedzy i metodyki badan w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych jest przyporzadkowany kierunek,
jak réwniez wyniki dziatalnosci naukowej uczelni w tej dyscyplinie lub dyscyplinach.

Standard jakosci ksztatcenia 2.1a

Tresci programowe w przypadku kierunkéw studidow przygotowujgcych do wykonywania zawodéw,
o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy obejmujg petny zakres tresci programowych zawartych
w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3
ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zajeé prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentéw mierzony liczbg punktéw ECTS, umozliwiajg
studentom osiggniecie wszystkich efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.2a

Harmonogram realizacji programu studiéw oraz formy i organizacja zaje¢, a takze liczba semestrow,
liczba godzin zaje¢ prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb
prowadzacych zajecia i szacowany naktad pracy studentdw mierzony liczbg punktow ECTS w przypadku
kierunkow studiow przygotowujgcych do wykonywania zawoddéw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1
ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.3

Metody ksztatcenia sg zorientowane na studentdw, motywujg ich do aktywnego udziatu w procesie
nauczania iuczenia sie oraz umozliwiajg studentom osiggniecie efektdw uczenia sie, w tym
w szczegdlnosci umozliwiajg przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4

Jesli w programie studidow uwzglednione sg praktyki zawodowe, ich program, organizacja i nadzér nad
realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz Srodowisko, w ktérym majg miejsce, w tym infrastruktura,
a takze kompetencje opiekundéw zapewniajg prawidtowq realizacje praktyk oraz osiggniecie przez
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studentow efektow uczenia sie, w szczegdlnosci tych, ktore sg zwigzane z nabywaniem kompetencji
badawczych.

Standard jakosci ksztatcenia 2.4a

Program praktyk zawodowych, organizacja i nadzér nad ich realizacjg, dobdr miejsc odbywania oraz
srodowisko, w ktorym majg miejsce, w tym infrastruktura, a takze kompetencje opiekundw,
w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art.
68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach ksztatcenia
okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5

Organizacja procesu nauczania zapewnia efektywne wykorzystanie czasu przeznaczonego na
nauczanie i uczenie sie oraz weryfikacje i ocene efektéw uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 2.5a

Organizacja procesu nauczania i uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujacych do
wykonywania zawoddw, o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy jest zgodna z regutami i wymaganiami
w zakresie sposobu organizacji ksztatcenia zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie,
zaliczanie poszczegdlnych semestrow i lat oraz dyplomowanie

Standard jakosci ksztatcenia 3.1

Stosowane sg formalnie przyjete i opublikowane, spdjne i przejrzyste warunki przyjecia kandydatow
na studia, umozliwiajgce wtasciwy dobdér kandydatéow, zasady progresji studentéw i zaliczania
poszczegdlnych semestréw i lat studidw, w tym dyplomowania, uznawania efektdw i okreséw uczenia
sie oraz kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie wyzszym, a takze potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiéw.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2

System weryfikacji efektéw uczenia sie umozliwia monitorowanie postepéw w uczeniu sie oraz
rzetelng i wiarygodng ocene stopnia osiggniecia przez studentow efektéw uczenia sie, a stosowane
metody weryfikacji i oceny sg zorientowane na studenta, umozliwiajg uzyskanie informacji zwrotnej
o stopniu osiggniecia efektdw uczenia sie oraz motywujg studentéw do aktywnego udziatu w procesie
nauczania i uczenia sie, jak rowniez pozwalajg na sprawdzenie i ocene wszystkich efektéw uczenia sie,
w tym w szczegdlnosci przygotowania do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej
dziatalnosci.

Standard jakosci ksztatcenia 3.2a

Metody weryfikacji efektéw uczenia sie w przypadku kierunkéw studiéw przygotowujgcych do
wykonywania zawodow, o ktdrych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy, sg zgodne z regutami i wymaganiami
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zawartymi w standardach ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68
ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 3.3

Prace etapowe i egzaminacyjne, projekty studenckie, dzienniki praktyk (o ile praktyki sg uwzglednione
w programie studiéw), prace dyplomowe, studenckie osiggniecia naukowe/artystyczne lub inne
zwigzane z kierunkiem studiéw, jak réwniez udokumentowana pozycja absolwentéw na rynku pracy
lub ich dalsza edukacja potwierdzajg osiggniecie efektéw uczenia sie.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry prowadzacej ksztatcenie
oraz rozwoj i doskonalenie kadry

Standard jakosci ksztatcenia 4.1

Kompetencje i doswiadczenie, kwalifikacje oraz liczba nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia ze studentami zapewniajg prawidtowg realizacje zaje¢ oraz osiggniecie przez
studentow efektow uczenia sie.

Standard jakosci ksztatcenia 4.1a

Kompetencje i doswiadczenie oraz kwalifikacje nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych
zajecia ze studentami w przypadku kierunkdow studidw przygotowujgcych do wykonywania zawododw,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 4.2

Polityka kadrowa zapewnia dobdr nauczycieli akademickich i innych oséb prowadzacych zajecia, oparty
o transparentne zasady i umozliwiajgcy prawidtowg realizacje zaje¢, uwzglednia systematyczng ocene
kadry prowadzgcej ksztatcenie, przeprowadzang z udziatem studentéw, ktérej wyniki s3
wykorzystywane w doskonaleniu kadry, a takze stwarza warunki stymulujgce kadre do ustawicznego
rozwoju.

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji programu studiéw oraz
ich doskonalenie

Standard jakosci ksztatcenia 5.1

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych odbywajg sie zajecia sg
nowoczesne, umozliwiajg prawidtowa realizacje zajec i osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, w tym przygotowanie do prowadzenia dziatalnosci naukowej lub udziat w tej dziatalnosci, jak
rowniez sg dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig, w sposdb zapewniajgcy tym osobom
petny udziat w ksztatceniu i prowadzeniu dziatalnosci naukowe;.

Standard jakosci ksztatcenia 5.1a
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Infrastruktura dydaktyczna i naukowa uczelni, a takze infrastruktura innych podmiotéw, w ktérych
odbywaijg sie zajecia w przypadku kierunkéw studidow przygotowujacych do wykonywania zawodow,
o ktérych mowa w art. 68 ust. 1 ustawy sg zgodne z regutami i wymaganiami zawartymi w standardach
ksztatcenia okreslonych w rozporzgdzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy.

Standard jakosci ksztatcenia 5.2

Infrastruktura dydaktyczna, naukowa, biblioteczna i informatyczna, wyposazenie techniczne
pomieszczen, Srodki i pomoce dydaktyczne, zasoby biblioteczne, informacyjne, edukacyjne oraz
aparatura badawcza podlegajg systematycznym przeglagdom, w ktdrych uczestniczg studenci, a wyniki
tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w konstruowaniu, realizacji
i doskonaleniu programu studiow oraz jej wptyw na rozwdj kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 6.1

Prowadzona jest wspotpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, w tym z pracodawcami,
w konstruowaniu programu studidw, jego realizacji oraz doskonaleniu.

Standard jakosci ksztatcenia 6.2

Relacje z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w odniesieniu do programu studiow i wptyw tego
otoczenia na program i jego realizacje podlegajg systematycznym ocenom, z udziatem studentéw,
a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalacych.

Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia na
kierunku

Standard jakosci ksztatcenia 7.1

Zostaty stworzone warunki sprzyjajgce umiedzynarodowieniu ksztatcenia na kierunku, zgodnie
z przyjetg koncepcjg ksztatcenia, to jest nauczyciele akademiccy sg przygotowani do nauczania,
a studenci do uczenia sie w jezykach obcych, wspierana jest miedzynarodowa mobilnos$¢ studentéw
i nauczycieli akademickich, a takze tworzona jest oferta ksztatcenia w jezykach obcych, co skutkuje
systematycznym podnoszeniem stopnia umiedzynarodowienia i wymiany studentéw i kadry.

Ze wzgledu na charakter studidw wiekszosc¢ zajec jest realizowana w jezykach obcych, co samo w sobie
przyczynia sie do umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia. Takze seminaria dyplomowe i wszystkie
egzaminy prowadzone sg w jezykach obcych. Studenci przygotowujg prace dyplomowe — licencjackie i
magisterskie — w jezykach obcych.

Szczegdlnie dbajac o umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, W

Standard jakosci ksztatcenia 7.2

Umiedzynarodowienie ksztatcenia podlega systematycznym ocenom, z udziatem studentow, a wyniki
tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.
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Kryterium 8. Wsparcie studentéw w uczeniu sie, rozwoju spotecznym, naukowym lub zawodowym
i wejsciu na rynek pracy oraz rozwadj i doskonalenie form wsparcia

Standard jakosci ksztatcenia 8.1

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie jest wszechstronne, przybiera rézne formy, adekwatne do
efektdw uczenia sie, uwzglednia zréznicowane potrzeby studentéw, sprzyja rozwojowi naukowemu,
spotecznemu i zawodowemu studentéw poprzez zapewnienie dostepnosci nauczycieli akademickich,
pomoc w procesie uczenia sie i osigganiu efektdéw uczenia sie oraz w przygotowaniu do prowadzenia
dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej dziatalnosci, motywuje studentéw do osiggania bardzo dobrych
wynikéw uczenia sie, jak réwniez zapewnia kompetentng pomoc pracownikéw administracyjnych
W rozwigzywaniu spraw studenckich.

Standard jakosci ksztatcenia 8.2

Wsparcie studentéw w procesie uczenia sie podlega systematycznym przegladom, w ktdrych
uczestniczg studenci, a wyniki tych przegladéw sg wykorzystywane w dziataniach doskonalgcych.

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiéw, warunkach jego realizacji
i osigganych rezultatach

Standard jakosci ksztatcenia 9.1

Zapewniony jest publiczny dostep do aktualnej, kompleksowej, zrozumiatej i zgodnej z potrzebami
réznych grup odbiorcow informacji o programie studidw i realizacji procesu nauczania i uczenia sie na
kierunku oraz o przyznawanych kwalifikacjach, warunkach przyjecia na studia i mozliwosciach dalszego
ksztatcenia, a takze o zatrudnieniu absolwentow.

Standard jakosci ksztatcenia 9.2

Zakres przedmiotowy i jakos¢ informacji o studiach podlegajg systematycznym ocenom, w ktdérych
uczestniczg studenci i inni odbiorcy informacji, a wyniki tych ocen sg wykorzystywane w dziataniach
doskonalacych.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie, przeglad
i doskonalenie programu studiéw

Standard jakosci ksztatcenia 10.1

Zostaty formalnie przyjete i s3 stosowane zasady projektowania, zatwierdzania i zmiany programu
studiow oraz prowadzone sg systematyczne oceny programu studidw oparte o wyniki analizy
wiarygodnych danych i informacji, z udziatem interesariuszy wewnetrznych, w tym studentéw oraz
zewnetrznych, majgce na celu doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Standard jakosci ksztatcenia 10.2

Jakos¢ ksztatcenia na kierunku podlega cyklicznym zewnetrznym ocenom jakosci ksztatcenia, ktorych
wyniki sg publicznie dostepne i wykorzystywane w doskonaleniu jakosci.
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